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uvob

Co iného je mesto, nez ludia ?
(W. Shakespeare)

,Socidlne a komunitné sluzby su integrdlnou sucastou verejnych sluZieb a z hladiska elimindcie
socidlnej exkluzie zohrdvaju dominantnu ulohu. Ich postavenie ako elementdrneho ndstroja
v Strukture socidlnej pomoci je potrebné vnimat v SirSom kontexte, pretoZe su taZiskom socidlnej

politiky mesta RoZriava:

O Roznavcéanov, najmé o tych, ¢o to najviac potrebuju, je postarané.”

[Program rozvoja mesta RozZfiava 2015 — 2020 (2022)]

Mesto Rozriava malo vypracovany Komunitny plan socidlnych sluZieb na obdobie rokov 2012 -
2016, na ktorého spracovani sa aktivne podielali 4 pracovné skupiny (Rodina, deti a mladez, Seniori,
Obcania so zdravotnym znevyhodnenim, Obcania socidlne vyluéeni) s pocétom clenov cca 40
a v rozsahu spolu takmer 900 hodin prace. Komunitny plan socidlnych sluzieb na obdobie rokov 2012

— 2016 bol schvaleny uznesenim Mestského zastupitelstva v RoZnave ¢. 148/2012 z 24.05.2012.

Nasledne v roku 2015 uznesenim ¢ 103/2015, dna 30.04.2015 Mestské zastupitelstvo v RoZnave
schvélilo Program rozvoja mesta Rozhnava (Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta
RozZriava) na roky 2015 — 2020 (2022). Sucastou tohto rozvojového dokumentu mesta (pod skratenym
nazvom Program rozvoja mesta Roznava) je definovany ako jeden z 10tich sektorovo zameranych
programov - Program 6: Socidlne sluzby azdravotnd starostlivost avramci Opatrenia 6.1:
Koordinovanie systému budovania a poskytovania socidlnych sluzieb pre vSetky skupiny prijimatelov
socidlnych sluZieb na izemi mesta, bola planovana aktivita 6.1.1:

Aktualizovat Komunitny plan socidlnych sluZieb v RoZnave v sulade s Programom rozvoja mesta

RoZrava na roky 2015 — 2020 (2022).

»Obec/mesto vypracuva, schvaluje komunitny pldan socidlnych sluZieb vo svojom tuzemnom obvode

a utvdra podmienky na podporu komunitného rozvoja.“

Ustanovenie § 80 Zdk. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdch.
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1 VYCHODISKA A POSTUP AKTUALIZACIE KOMUNITNEHO PLANU
SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA ROZNAVA 2016 — 2020 (2022)

1.1 Vychodiska pre aktualizaciu komunitného planu socidlnych
sluzieb

Vypracovanie dokumentu Komunitny plan socialnych sluZieb vyplyva mestu ako povinnost zo Zakona
¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach. Jeho ciefom je hlavne vytvorit podmienky na poskytovanie
kvalitnych a dostupnych socidlnych sluzieb pre vSetky socidlne skupiny obc¢anov, ako aj na podporu
komunitného rozvoja, s cieflom predchadzat vzniku nepriaznivych socidlnych situdcii, a tieZ rozsirovat

a skvalitriovat sluzby poskytovatelov socialnych sluzieb definovanych zakonom.

Koncepénym podkladom z regiondlnej Urovne je Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb v KoSickom
kraji na roky 2016 — 2020.' Osutlade Komunitného planu socidlnych sluZieb mesta RoZhava

s Koncepciou rozvoja socidlnych sluzieb v KoSickom kraji pojedndva samostatna kapitola.

Koncepénym dokumentom na miestnej Urovni je samotny Komunitny plan socialnych sluZzieb mesta
RoZnava, ktory bol vypracovany na roky 2012 — 2016 a viaceré z navrhovanych aktivit su stdle (cca
po 4 rokoch) aktudlne. Komunitny plan a jeho plnenie bolo predmetom zasadnutia komisie socialnej,
zdravotnej a bytovej pri Mestskom zastupitelstve, ako aj predmetom prerokovavania priamo na

Mestskom zastupitelstve v RoZnave.

Strategickym rozvojovym dokumentom na miestnej Urovni je Program rozvoja mesta RoZnava na
roky 2015 — 2020 (2022), najma v oblasti rozvoja socidlnych a komunitnych sluzieb, ale aj v dalsich
oblastiach na podporu skvalitiovania Zivota, akymi su oblasti rozvoja byvania, vzdeldvania,

skvalitfiovania zdravia a zdravotnictva a dal3ie.?

Program rozvoja mesta RoZhava 2015 — 2020 (2022) je vypracovany v sulade so Zakonom ¢.
539/2008 Z.z. o podpore regionalneho rozvoja v zneni Zakona ¢. 309/2014 Z.z. (dalej len ,,zakon“) so
zohladnenim odporucanej Metodiky tvorby programov hospodarskeho a socidlneho rozvoja obci
spracovanej MDVaRR SR (dalej len “metodika“). Ide o strednodoby strategicky dokument, ktory na

zaklade analyzy v hospodarskej, socidlnej aenvironmentdlnej oblasti stanovuje rozvojové

1 Vid. internet: http://web.vucke.sk/files/socialne_veci/2016/koncepcia_final-2016_2020.pdf

2 Vid. internet: http://www.roznava.sk/uploads/files/Strategia_Roznava.pdf



KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA ROZNAVA 2016 — 2020 (2022)

smerovanie obce/mesta v stanovenom obdobi, ktoré je rovnako programovacim obdobim Eurdpskej
Unie 2014 — 2020 (2022), s prilezitostami pre doplnkové financovanie rozvojovych aktivit mesta

RoZniava aj v oblasti socidlnej a socidlnych sluzieb.

Délezitym vychodiskom pre aktualizaciu Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Rozriava 2016
—2020 (2022) su aj vysledky dotaznikového prieskumu, ktoré boli podkladom pre tvorbu KPSS v roku
2012, a ktoré ani v sucasnosti (len cca po 4 rokoch) nestratili na aktudlnosti. Samotny dotaznik je

prilohou komunitného planu.

Cennym vstupom su ndvrhy a nazory poskytovatelov socidlnych a komunitnych sluzieb, ako aj
dalSich zainteresovanych subjektov pdsobiacich v sfére socidlnej starostlivosti na Uzemi mesta
Roznava. Komunikdcia a diskusia o aktualizacii KPSS prebiehala

- na urovni komisie socialnych veci pri Mestskom zastupitelstve v RoZnave,

- za priamej a aktivnej ucasti poskytovatelov socidlnych sluZieb (verejnych, neverejnych) na
pracovnych stretnutiach organizovanych mestom RoZiava, pricom diskusie sa zucastnili
mnohi ¢lenovia pracovnych skupin, ktoré spolupracovali aj pri tvorbe povodného KPSS v roku
2012,

- svyuZitim vyjadrenia verejnosti (prijimatelov socidalnych a komunitnych sluzieb) o potrebach
v socidlnych a komunitnych sluzbach vramci dotaznika (2012), dalej v ramci zverejnenia
navrhu stratégie v oblasti rozvoja socialnych sluzieb definovanej v PRM 2015 — 2020 (2022),

ako aj v ramci zverejnenia navrhu KPSS (2016).

Specidlnym vstupom do analyticke] a strategickej ¢asti KPSS 2016 — 2020 (2022), bol Akény plan
rozvoja okresu Roziava, ktory schvalila Vlada SR uzn. 385 zo dia 14.septembra 2016, ktorym VIada
SR uklada prislusnym rezortom a ministrom SR plnit Ulohy a aktivity, ktoré si uvedené v tomto

akénom pléane.
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1.2 Postup aktualizacie Komunitného planu socialnych sluzieb
mesta RoZnava 2016 — 2020 (2022)

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta RoZfiava 2016 — 2020, vyhladovo do roku 2022 (dalej len
KPSS), méa charakter odvetvového/sektorového rozvojového dokumentu so zameranim najméa na
rozvoj socialnej starostlivosti, socidlnych a komunitnych sluZieb v meste a je spracovany a zostaveny
ako sucast Programu rozvoja mesta Roznava 2015 — 2020, vyhladovo do roku 2022 (dalej len PRM),
ako hlavného zakladného rozvojového dokumentu mesta, a to na identické planovacie obdobie na
roky 2015 — 2020 (2022). Ide o programové obdobie EU na roky 2014 — 2020 (2022), s prileZitostami
pre mesto Rozfava uchadzat sa o zdroje financovania svojich aktivit a projektov v oblasti socidlnych

a komunitnych sluZieb.

KPSS tak tvori samostatnu prilohu PRM a je spracovany tak, Ze je ho mozné v pripade potreby
dokladovania pre uchadzanie sa o externé zdroje na realizaciu v iom uvedenych aktivit vyuZzit aj ako
samostatny dokument pre rozvoj oblasti socidalnych a komunitnych sluzieb v silade so zakonom

o socialnych sluzbach.

KPSS Standardne, rovnako ako iné koncepcné dokumenty, obsahuje analytickl, strategicku cast, a
tiez podrobnejsiu akénu cast na kratsie planovacie obdobie 1 — 3 rokov (¢asovy harmonogram

a navrh financovania KPSS).

KPSS:

- vychédza z analyzy PRM mesta 2015 — 2020 (2022) v oblasti socialnej a dopliia ju vyuZivajic
Udaje a data vtrendoch zo Statistického Gradu SR, mesta Rozfiava®’, UPSVaR v Rozriave,
subjektov poskytovatelov socidlnych a komunitnych sluZieb,

- nadvazuje na viziu mesta Rozrava v roku 2025 v danej oblasti,

- je rozpracovanim a doplnenim stratégie rozvoja mesta, ako aj programovej Casti uvedeného

programu rozvoja mesta pre oblast socialnej starostlivosti, socidlnych a komunitnych sluZieb.

KPSS podlieha schvalenému mechanizmu implementacie rozvojového dokumentu PRM 2015 — 2020
(2022), teda procesom monitoringu, vyhodnocovania, korekcii a aktualizacie, a je schvalovany ako

sucast programu rozvoja mesta .

* Medezi $tatistikami SU SR a &tatistikami MsU Rozfiava sa vyskytuju odchylky.
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Z tohto dbévodu, ako aj z dévodu casového posunu aktualizacie KPSS cca o 2 roky neskor (2016) nez
bol vypracovany PRM (2014), je potrebné spatne aktualizovat PRM 2015 — 2020 (2022) a spolu oba
dokumenty aj naraz (vramci procesu monitoringu, vyhodnocovania a aktualizacie) opatovne

preschvalit.

Kldcovym je:

- aktualizacia povodného dokumentu KPSS zroku 2012 odbornymi kapacitami mesta a
aktérmi v oblasti socidlnych a komunitnych sluZieb pod vedenim externého odborného
konzultanta, nie tvorba nového KPSS,

- dodrzanie azabezpecenie prvkov komunitného planovania, teda zabezpecenia dostatocnej
komunikacie aktualizacie s poskytovatelmi, ako aj s prijimatelmi socidalnych a komunitnych
sluZieb, s verejnostou,

- zosuladenie a prepojenie KPSS a PRM mesta na rovnaké planovacie obdobie 2016 — 2020
(2022),

- zabezpecenie suladu KPSS s relevantnymi dokumentmi na regiondlnej a ndrodnej Urovni

v danej oblasti.

KPSS 2016 — 2020 (2022) je zamerany cielene, v stlade so zdkonom o socialnych sluzbach, na analyzu
a stratégiu rozvoja socidlnych a komunitnych sluZzieb v meste RoZfava, vratane rozvoja suvisiacich
oblasti (zdravie azdravotnad starostlivost, dostupné socidlne byvanie avzdeldvanie ako nastroj

zvySovania zamestnatelnosti a zamestnanosti).
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1.3 Zakladna terminoldgia

v' Akény plan/Plan aktivit je vyber z planovanej série aktivit uréenej na dosiahnutie cielov
komunitného pldnu socialnych sluzieb , ktorych realizacia je planovand v stanovenom obdobi

(jeden az tri roky).

¥v' Aktivity su subory ¢innosti, alebo projekty, ktoré je potrebné pri dosahovani opatreni a ciela

vykonat.

v’ Ciel je stav, ktory chceme dosiahnut. Mal by byt zamerany na odstranenie problému &i prekazky,

¢i na vyuZitie potencialu alebo prilezitosti.

v' Dopad je stav, ktory nastane, resp. by mal nastat, ked budi naplnené ciele a dosiahnu sa

planované vystupy a vysledky.

¥' Komunita je lokdlny utvar osidlenia, mensia socialna jednotka, v ktorej fudia Ziju, spolupracuju.
Ludia, skupiny, subjekty Zijuce v lokalite (ohrani¢ené miesto) a majice medzi sebou vztahy,

vazby, spolocne problémy, rieSenia, ulohy.

¥v' Komunitné planovanie socialnych sluzieb je:

- metdda planovania socidlnych a komunitnych sluZieb tak, aby zodpovedali miestnym Specifikdm
a potrebam obyvatelov lokality/komunity,

- proces zistovania potrieb obyvatelov/komunity, skupin i jednotlivcov,

- hladanie najlepSich uskutocnitefnych rieSeni v oblasti socidlnych sluZieb za dostupné zdroje
(finanéné i nefinancné),

- spbsob, ako zacat spolupracu v komunite a vytvaranie trvalejsich komunitnych partnerstiev.

v" Komunitnd sluzba — poskytovanie réznych foriem podpornych sluZieb ob&anom, ¢lenom
komunity, ktoré taxativne nedefinuje zdkon o socidlnych sluzbach (napr. organizovanie

volnocasovych aktivit, nizkoprahové sluzby, skupinové aktivity...)

v" Komunitny rozvoj — pristup k rozvoju Uzemia zamerany na vyvolanie pozitivnej zmeny; snaha
subjektov o budovanie komunity s dérazom na jej ekonomicky rozvoj, ako aj vytvorenie
a posiliovanie socidlnych vazieb arozvoj neziskového sektora. Tento proces zdoraziuje

vzajomnu spoluprdcu 3 sektorov: verejného, ziskového, neziskového.

¥v" Obéianska participacia — spolutidast, spolupodielanie sa ob&anov, verejnosti na rozhodovani

o verejnych zdrojoch a s verejnymi dosledkami.

~10 ~
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v

Opatrenie je stbor tematicky suvisiacich aktivit, ktoré mézu byt realizované ako jeden celok.

Poskytovatelmi socidlnej sluzby su verejné a neverejné subjekty, ktoré vzmysle platnej

legislativy poskytuju r6zne formy socidlnych sluzieb.

Prijimatel socidlnej sluzby je osoba, ktord sa ocitla v nepriaznive] sociadlnej situacii a socidlne

sluzby uZ vyuziva, alebo na ne ¢aka.

Problém je negativny stav veci Ci zaleZitosti, resp. prekazka v ceste za uskutocnenim ciela Ci

vizie.

Socialny kapital je vysledok funkénej socidlnej siete azahfna pozitivne ludské vztahy,

fungovanie, spolupracu a doveru vSetkych aktérov (obcan, institlcie, subjekty).

Socidlna siet - v danej lokalite na sebe nezdvisle existujici poskytovatelia réznych foriem

socidlnych sluzieb.

Socialna sluzba je definovana zakonom o socidlnych sluzbach ako odborné, obsluzné a dalsie
¢innosti, alebo subor tychto ¢innosti, ktoré si zamerané na:
- zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb
fyzickej osoby
- vytvaranie podmienok na podporu rodin s detmi,
- predchddzanie, rieSenie alebo zmiernenie nepriaznivej socidlnej situacie resp. socidlneho
vylucéenia osoby, rodiny, komunity,
- zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot

a napomoct jej spolocenskej integracii.

SWOT analyza je zaloZena na charakteristike vlastnych vnutornych silnych a slabych stranok,

a tiez prilezitosti a hrozieb, prichadzajucich predovsetkym z vonkajSieho prostredia.

Trvalo udrzatelny rozvoj je chapany ako rozvoj (v oblasti zaujmu), ktory zachovava alebo
nastoluje principy udrzatelnosti (sulad ekonomickych a socidlnych aktivit pri si¢asnom

zachovani kvality prirodného a Zivotného prostredia).

Ukazovatel/Indikator je nastroj, pomocou ktorého je mozné zmerat dosiahnutie ciela (existuju

kvantitativne a kvalitativne ukazovatele).

Vysledok je kvalitativna zmena (napr. zvySenie kvality poskytovanych socialnych sluZieb). Ciel je

vlastne planovany vysledok.
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v Vystup je konkrétny meratelny ukazovatel, ktory vznikd naplnenim aktivity, resp. na jej konci
(napr. postavend budova, pocet poskytovatelfov C¢i prijimatefov socidlnej sluzby, pocet

vzdeldvacich aktivit, pocet pomocok, a pod.
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2 ANALYTICKA CAST

2.1 Socialno-demograficka analyza obyvatel'stva

2.1.1 Geografia, rozloha, poloha

RozZnava leZi na juhovychode Slovenskej republiky v udoli rieky Slanej, medzi horskym pasmom
Spissko-gemerského Rudohoria a planinami Slovenského krasu, v nadmorskej vyske 313 m.n.m.
Mesto obklopuje veniec hor. Zo severnej strany je to masiv Volovca (1293 m. n. m.) v Slovenskom
Rudohori, zvychodnej ajuinej strany krasové planiny Silickd a Plesivska. Na vychode susedi
s okresom KoSice — okolie, na juhozdpade a zdpade s okresom Revlca a na severe s okresmi Poprad,

Spisska Nova Ves a Gelnica.

Mesto RoZnava je okresnym mestom KoSického samospravneho kraja a jeho mestské casti su
v v s v . 2 ’ v v . .
Nadabula a RoZfavska Bana. Rozloha mesta je 45,6 km® a susedi v okrese RoZfiava priamo s obcami

Rudna (2), Brzotin (JZ), Jovice (JV), Krasnohorské Podhradie (V), Paca (SV), Cuéma (S) a Betliar (SZ).

Tabulka ¢. 1 Zakladna charakteristika

Roznava

Roznava

KoSicky

mesto

048 01

058

1291

313

45,6

425,8

Zdroj: SU SR, 2016
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Obrazok ¢. 1 Geografické ur¢enie mesta RoZnava
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2.1.2 Vyvoj poctu obyvatelov v meste Roznava

Mesto Roznava malo k 31.12.2015 evidovanych 19 397 obyvatelov. Celkovy trend vyvoja poctu

obyvatelstva v meste mal do r. 2010 klesajuci charakter, najma z dévodu migracie obyvatelstva. V r.

2011 nastal v krivke pozitivny obrat, av$ak v ostatnych rokoch podet obyvatelov mesta opat mierne

klesal.

Tabulka €. 2 Pocet obyvatelov podla mestskych ¢asti — stav k 31.12.2011 a k 31. 12. 2015

) Celkovy pocet Muzi Zeny
Mestska cast
2011 2015 2011 2015 2011 2015
RoZnava spolu 18 645 18 298 8 868 8 694 9777 9 604
RoZnava 17 507 17 167 8293 8120 9214 9047
m.¢. Nadabula 485 484 246 243 239 241
m. ¢. RoZnavska Bana 653 647 329 331 324 316

Zdroj: SU RV, 2016

Pocet obyvatelov v meste RoZnava od r. 2005 do r. 2015 (teda za 10 rokov) v absolutnej hodnote

narastol o 166, najma vdaka vyraznému pozitivnemu skoku v r. 2011. Avsak, pocet Zivonarodenych

deti je v r. 2015 v porovnani s rokom 2005 o 18 nizsi a pérodnost ma i napriek miernemu nérastu v r.

2015 z dlhodobejsieho hladiska negativny trend vyvoja. Prirodzeny prirastok je od r. 2012 kazdorocne

v zapornych cislach. Miera pérodnosti je teda pod hranicou prirodzenej obnovy populacie.
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Tabulka €. 3 Prirastok/Gbytok obyvatelov mesta za obdobie od 01.01.2015 - 31. 12. 2015

Kategoria Celkovy pocet Muizi Zeny
Narodeni 179 94 85
Zosnuli 187 99 88
Prirodzeny ubytok 8 5 3
Pristahovani 282 131 151
Odstahovani 312 154 158
Saldo migracie 30 23 7
Celkovy ubytok 38 28 10

Zdroj: MsU RV, 2016

Tabulka €. 4 Vyvoj poctu obyvatelov v meste

Rok Pocet obyvatelov spolu | Ztoho muzi Z toho Zeny
2000 19 637 9345 10292
2001 19 219 9137 10 082
2002 19 137 9069 10 068
2003 19130 9036 10 094
2004 19 226 9076 10 150
2005 19231 9072 10 159
2006 19092 8988 10 104
2007 19 043 8948 10 095
2008 18 959 8919 10 040
2009 18 883 8 889 9994
2010 18 880 8876 10 004
2011 19651 9342 10309
2012 19 662 9382 10 280
2013 19 505 9294 10211
2014 19 450 9252 10198
2015 19 397 9216 10 181

Zdroj: SU SR, 2016
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Graf ¢. 1 Vyvoj poctu obyvatelov v meste RoZinava
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Zdroj: SU SR, 2016

Graf ¢. 2 Vyvoj poctu obyvatelov v meste RoZiiava podla pohlavi
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Zdroj: SU SR, 2016

2.1.3 Vekova struktura obyvatelstva

Z hladiska vekovej Struktiry obyvatelstva klesa podiel obyvatelov v predproduktivnom i v

produktivnom veku a narastd podiel obyvatelov v poproduktivhom veku, ¢im sa potvrdzuje postupné

starnutie obyvatelstva (v r. 2005 priemerny vek 37,24, v r. 2015 40,25).

Tabulka €. 5 Vekova struktura obyvatelov mesta RoZiiava

Predproduktivny vek (0 — 14) 2958 2 866 14,78
Produktivny vek (15 — 64) 14 583 14 032 72,34
Poproduktivny vek (65 +) 2110 2499 12,88

Zdroj: SU SR, 2016
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Graf ¢. 3 Vekova Struktura obyvatelov k 31. 12. 2015
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Zdroj: SU SR, 2016

Tabulka ¢. 6 Vekové zloZenie obyvatelov v meste Roznava v rokoch 2011 - 2015

Roky
2011 2012 2013 2014 2015

vek muzi | Zeny | muZi | Zeny | muzi Zeny muzi Zeny muzi | Zeny
0 116 81 104 76 83 79 63 85 87 80
1-4 416 398 428 393 416 378 429 349 388 355
5-9 477 473 500 475 486 463 496 496 524 502
10-14 504 493 486 478 500 467 474 456 468 462
15-19 549 544 545 523 493 513 496 512 518 514
20-24 687 705 666 683 646 648 608 612 544 574
25-29 872 840 833 836 795 801 761 791 720 733
30-34 867 855 867 814 784 808 843 784 833 762
35-39 778 785 812 829 825 823 855 824 853 849
40-44 637 672 669 679 687 691 689 705 715 720
45-49 682 745 648 716 634 687 628 658 618 682
50-54 708 843 684 791 693 767 687 781 671 739
55-59 801 866 788 881 758 870 715 832 676 839
60-64 522 625 588 682 621 730 652 776 688 784
65-69 263 430 292 442 327 486 360 516 417 547
70-74 217 335 215 372 225 377 227 389 226 389
75-79 123 273 125 264 131 271 130 277 137 278
80-84 81 192 75 191 78 190 88 201 86 212
85-89 30 118 42 117 31 122 35 107 33 109
90-94 7 31 10 34 12 37 11 40 11 43
95-99 5 5 5 4 6 3 3 7 7
100-104 - - - - - - 2 0 1

Zdroj: SU SR, 2016
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Pocet narodenych deti v r. 2015 stupol, no z dlhodobejsej perspektivy sa vyvija negativne.

Graf ¢. 4 Prehl'ad narodenych v meste RoZnava za roky 2008 - 2015
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Zdroj: MsU RV, 2016

Tabulka €. 7 Prirodzeny prirastok/ubytok obyvatel'stva v meste RoZhava®

Zdroj: SU SR, 2016

evvs

pocet Umrti.

Graf ¢. 5 Prehlad zosnulych v meste RoZiava za roky 2008 - 2015
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Zdroj: MsU RV, 2016

* Zdrojom predmetnych tdajov je databaza Statistického Gradu SR. Medzi §tatistikami SU SR a $tatistikami MsU

RozZnava sa vyskytuju odchylky.
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V nasledujucich rokoch sa predpoklada kontinualny proces populacného starnutia v ramci celej SR, ¢o
je charakteristické aj pre mesto RoZniava. Index starnutia sa v RoZiiave v porovnani s rokom 2008
zvysuje z hodnoty 73,29 na 87,19. Seniorov a dochodcov priblda a vek, ktorého sa fudia dozivaju,
sa zvySuje. Tento zvySujuci sa trend narastania poctu starSich obyvatelov mesta vyplyva aj z poctu
poberatelov déchodku/starobného dochodku. V roku 2011 bol pocet poberatelov ddchodkov 3176

a v roku 2015 narastajucim trendom uz 3552.

Graf ¢. 6 Index starnutia v meste RozZnava (v %)
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Tabulka & 8 Stredna dizka Zivota obyvatelov okresu RoZiava

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

rok

vek | 67,75 | 67,99 | 68,4 | 69,03 | 69,69 | 69,89 | 77,03 | 77,3 | 76,93 | 76,87 | 76,96 | 77

Zdroj: PHSR, 2014

Tabulka ¢. 9 Pocet poberatelov dochodkov v meste Roznava podla druhu déchodku k 31. 12. prislusného roka

starobny 3176 3297 3351 3495 3552
predcasny starobny 124 101 98 88 92
invalidny (vratane Im) 790 833 861 856 849
vdovsky — sdlo 197 184 173 162 152
vdovecky — sdlo 28 32 32 28 24

im — invalidny déchodok z mladosti

solo — samostatne vyplacany déchodok

Zdroj: Socialna poistovna, 2016
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Graf ¢. 7 Pocet poberatelov dochodkov v meste Roznava podla druhu déchodku k 31. 12. prislusného roka
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Zdroj: Socialna poistovna, 2016

Tabulka &. 10 Prirodzeny prirastok/dbytok obyvatelstva v meste RoZiava

Roky

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Zdroj: SU SR, 2016

Graf €. 8 Prirodzeny prirastok/ubytok obyvatelstva v meste RoZfhava
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2.1.4 Migracia obyvatelstva

Migracny prirastok v ostatnych rokoch mierne koliSe, no z dlhodobého hladiska sa vyvija
negativne. Takmer kazdorocne plati, Ze viac ludi sa z mesta odstahuje ako sa do neho pristahuje.
Pocet odstahovanych RozZnavéanov ma teda vzrastajucu tendenciu. NajcastejSou pricinou je

odstahovanie sa za pracou, $kolou, ale aj z rodinnych dévodov.

Tabulka €. 11 Prehlad pristahovanych a odstahovanych v meste RoZiiava

Zdroj: MsU RV, 2016

Graf €. 9 Prehlad poétu pristahovanych a odstahovanych v meste RoZfava
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Zdroj: MsU RV, 2016

Tabulka €. 12 Celkovy prirastok/ubytok obyvatelstva v meste RoZiiava

Zdroj SU SR, 2016
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Graf ¢. 10 Celkovy prirastok/ubytok obyvatelstva v meste RoZriava
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2.1.5 Vzdelanostna Struktura
Tabulka ¢. 13 Vzdelanostna struktura obyvatel'stva v meste RoZiava
Najvyssi skonceny stupen skolského vzdelania Pocet os6b
Zakladné 2495
Ucnovské (bez maturity) 2399
Stredné odborné (bez maturity) 1515
Uplné stredné ucriovské (s maturitou) 577
Uplné stredné odborné (s maturitou) 3950
Uplné stredné vieobecné 886
Vyssie 532
Vysokoskolské bakalarske 502
Vysokoskolské magisterské, inZinierske, doktorské 2488
Vysokoskolské doktorandské 121
Bez vzdelania 2 997
Nezistené 1244

Zdroj: SUSR 2011- s¢itanie obyvatelstva, PHSR, 2014

Z udajov v tabulke ¢.13 vyplyva, Ze 12,7 % obyvatelov mesta Rozriava md zakladné vzdelanie, Uplné
stredné vzdelanie ma 27,5 % obyvatelov, 15,8 % obyvatelov ma vysokoskolské vzdelanie a az 15,2 %

obyvatelov je bez vzdelania. Medziro¢ne rastie podiel vysokoskolsky vzdelaného obyvatelstva.
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2.1.6 Ostatné demografické charakteristiky

2.1.6.1 Narodnostna struktura

Z narodnosti ma v meste Rozfava najvysSie zastlUpenie slovenskd narodnost, ktorda sa na pocte
obyvatelov mesta podla vysledkov séitania obyvatelov, domov a bytov z roku 2011 podiela 60,01 %.
Z narodnostnych mensin je na prvom mieste madarska narodnost s podielom 19,85 % na celkovom

pocte obyvatelov.

Tabulka €. 14 Narodnostna Struktura obyvatel'stva mesta RoZiava

Narodnost Pocet prislusnikov
Slovenska 11 816
Madarska 3909
Rémska 470
Rusinska 18
Ukrajinska 24
Ceska 79
Nemeckd 14
Pol'skd 10
Srbska 1
Ruska 9
Zidovska 3
Moravska 7
Bulharska 3

Ind 24
Nezistend 3301

Zdroj: SU SR, 2011, PHSR, 2014
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2.1.6.2 Nabozenska Struktura

Z hladiska religidéznej Struktury obyvatelstva

najvacSie zastupenie

rimskokatolicka cirkev. Druhou najpocdetnejSou skupinou su obyvatelia bez vyznania, tretou

obyvatelia hlasiaci sa k evanjelickej cirkvi augsburského vyznania.

Tabulka €. 15 NaboZenské vyznanie obyvatel'stva mesta RoZnava

NaboZenské vyznanie Pocet prislusnikov
Rimskokatolicka cirkev 6511
Gréckokatolicka cirkev 201
Pravoslavna cirkev 38
Evanjelicka cirkev augsburského vyznania 1790
Reformovana krestanska cirkev 1190
Evanjelicka cirkev metodisticka 197
Apostolska cirkev 66
Starokatolicka cirkev 20
Bratska jednota baptistov 4
Cirkev ceskoslovenska husitska 17
Cirkev adventistov siedmeho dia 24
Cirkev bratska 1
Krestanské zbory 35
Zidovské nabozenské obce 4
NabozZenska spoloc¢nost Jehovovi svedkovia 152
Ostatné 79
Bez vyznania 5266
Nezistené 4111

Zdroj: SU SR, 2014, PHSR 2014

2.1.6.3 Sobase a rozvody

Z nasledujucej statistiky vyplyva pozitivna skutocnost, Ze pocet sobasov v meste RozZnava rastie a
pocet rozvodov klesa, ¢o ma pozitivny vplyv na rodinu ajej fungovanie. Vroku 2008 rozvody
predstavovali 66%, v roku 2009 az 79%, v roku 2010 az 100 % na pocet sobasov v danom roku,
Nasledne sa situdcia zlepsSuje: v r. 2012 je 46% rozvodov, v r. 2013 je 35%, v r. 2014 — 40 % a v r.2015

— 28% rozvodov na pocet sobasov.
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Tabulka ¢. 16 Narodenia, umrtia, sobase, rozvody v meste RoZnava

2008 74 49 164 204

2009 68 54 204 206

2010 55 55 196 200

2011 56 55 185 195

2012 50 23 180 203

2013 71 25 156 195

2014 84 34 150 (muZi 67, Zzeny 83) 205 (muzi 102, Zeny 103)
2015 87 24 179 (muzi 94, Zeny 85) 187 (muzi 99, Zeny 88)

Zdroj: MsU RV, 2016

Graf ¢. 11 Pocet sobasov a rozvodov v meste Roznava v rokoch 2008 - 2015
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Zdroj: MsU RV, 2016
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2.2 Nezamestnanost, socialne zabezpecenie a podpora
zamestnanosti

2.2.1 Nezamestnanost v meste RoZnava

V meste RoZnava je aktualne klesajuca tendencia poctu nezamestnanych, kym v okrese RoZnava
ako celku pocet nezamestnanych stupa. Uchddzacov o zamestnanie v meste bolo k 31.12.2015 spolu
1631, kym v rokoch 2010, 2011 a 2012 to bolo viac nez 2000 uchddzacov. V sucasnosti to predstavuje
11,6 % z celkového poctu obyvatelov v produktivnom veku (14 032 k 31.12.2015).

Tabulka ¢. 17 Pocet uchadzacov o zamestnanie (UoZ) v meste RozZnava

Obdobie UoZ spolu Z toho
Zieny UoZ evidovaninad |UoZ do 19 rokov
12 mesiacov vratane

k 31.12.2010 2081 937 1128 51
k31.12.2011 2104 1017 1236 40
k31.12.2012 2120 996 1242 42
k31.12.2013 1964 951 1155 49
k31.12.2014 1860 903 1148 24
k 31.12.2015 1631 823 988 27

Zdroj: UPSVaR RV, 2016

Z hladiska vzdelanostnej Struktiry je naviac nezamestnanych obyvatelov mesta len so zakladnym

vzdelanim, so stredoSkolskym vzdelanim bez maturity a s u¢fiovskym vzdelanim.

Podiel UoZ s nizkym vzdelanim je priamo Umerny dizke evidencie. Na zéklade tohto vyvoja je mozné
oznacit za rizikovl skupinu najtazSie umiestnitelnd na trhu prace dlhodobo evidovanych UoZ
s nizkym stupfiom vzdelania. V ramci tejto skupiny su zvlast ohrozené Zeny so zakladnym resp.

neukoncéenym zakladnym vzdelanim.

Vyznamny podiel na celkovej miere nezamestnanosti vramci mesta maju obyvatelia
marginalizovanych rémskych komunit, na ktorej sa podielaju vyraznou mierou. Dany stav je
podmieneny ich zvycajne nizkou vzdelanostnou Urovniou — stupen dosiahnutého vzdelania vymedzuje

ich vykon préace na nizko kvalifikované, pomocné ¢innosti.
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Graf ¢. 12 Vzdelanostna Struktura uchadzacov o zamestnanie v meste RozZinava

M Bez vzdelania

W Zakladné vzdelanie

W Vyuéeny

m Stredoskolské (bez maturity)

mUSO {SOU, US smaturitou)

| USVY ({Gymnazium s maturitou)
USO (SOU, SOS smaturitou)
Vyssie vzdelanie
Vysokoskolske

Vedeckavychova

Zdroj: UPSVaR RV, 2014

Pre porovnanie uvadzame zakladné statistické udaje o nezamestnanosti za okres Roznava. Okres

RozZnava je dlhodobo jednym z okresov s najvy$Sou mierou nezamestnanosti, ktora sa pohybovala

medzi 29,6 % v prvom Stvrtroku 2013 a 21,1 % v prvom Stvrtroku 2016, kym priemerna miera

nezamestnanosti na Slovensku sa v rovnakom ¢ase pohybovala medzi 14,7 % a 10,1 %. Ku koncu roka

2015, aj napriek klesajlcej tendencii v porovnani s rokom 2012, bola nezamestnanost v okrese

takmer 26%, s po¢tom disponibilnych uchadzacov o zamestnanie spolu 7 937 oséb. K 30. 06. 2016

UPSVaR v RoiZihave evidoval 7 077 uchadzaov o zamestnanie, z toho bolo 1 025

nedisponibilnych UoZ (Zdroj: Akcny plan rozvoja okresu RozZriava, 2016).

Celkova miera nezamestnanosti vypocitana z celkového poctu UoZ bola ku koncu juna 2016 vo

vyske 23,34 % (UPSVaR SR). V&adésinu z nich tvoria uchdadzaci, ktori su v evidencii uchadzadov

0 zamestnanie viac ako 24 mesiacov.

Tabulka ¢. 18 Ekonomicky aktivne obyvatel'stvo okresu RoZnava

Rok Pocet ekonomicky aktivnych osob
2008 29127
2009 29490
2010 31437
2011 31181
2012 31263
2013 30643
2014 30464
2015 30562

Zdroj: UPSVaR RV, 2016
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Tabulka ¢. 19 Mesacna statistika o pocte a Struktire uchadzacov o zamestnanie k 31. 12. 2015 za okres RoZiava

Poget EAO (SU) 13679 |30562 |30464 (30643 |31263
Stav UoZ 3819 |7937 |[8612 8959 (9524
Miera celkovej nezamestnanosti (v %) 27,92 25,97 28,27 29,24 |30,46
Disponibilni UoZ 3141 |6596 [7393 7609 |9078
Miera nezamestnanosti (Disponibilni; v %) 22,96 21,58 24,27 24,83 |29,04

Zdroj: UPSVaR RV, 2016

Tabulka ¢. 20 Zakladné ukazovatele o evidovanych UoZ v okrese RoZiiava

2012|9524 4331 137 23 68 470 45 425
2013 | 8959 4116 112 11 33 431 88 343
2014 | 8612 3994 136 11 33 431 87 |344
2015|7937 3819 135 12 45 324 68 |256

Zdroj: UPSVaR RV, 2016

Tabulka €. 21 Struktira znevyhodnenych UoZ k 31. 12. 2015 v okrese RoZhava

2211111 324 2039 5345 3478 5803 0 132 135

Zdroj: UPSVaR RV, 2016

a) obc¢an mladsi ako 26 rokov veku, ktory ukondil prislusnym stupriom vzdelania ststavnu pripravu

na povolanie v dennej forme Studia pred menej ako dvomi rokmi a od jej ukoncenia nemal pravidelne

platené zamestnanie (dalej len ,,absolvent skoly“),

b) obcan starsi ako 50 rokov veku,

c) ob¢an vedeny v evidencii uchadzacov o zamestnanie najmenej 12 po sebe nasledujucich mesiacov

(dalej len ,,dlhodobo nezamestnany obc¢an®),

d) obcan, ktory dosiahol vzdelanie nizsie ako stredné odborné vzdelanie

e) obc¢an, ktory najmenej 12 po sebe nasledujicich kalendarnych mesiacov pred zaradenim do evidencie uchadzacov o
zamestnanie nemal pravidelne platené zamestnanie,

f) Statny prisludnik tretej krajiny, ktorému bol udeleny azyl alebo poskytnutd doplnkova ochrana

g) obcan, ktory Zije ako osamelad dospeld osoba s jednou alebo viacerymi osobami odkazanymi na jeho starostlivost alebo
starajlca sa aspon o jedno dieta pred skonéenim povinnej skolskej dochadzky

h) ob¢an so zdravotnym postihnutim
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Tabulka €. 22 Struktira UoZ v okrese Roziava podla doby trvania nezamestnanosti

v tom (v mesiacoch)
menej ako 7 7-12 viac ako 12
UoZ
Rok v tom vtom vtom
spolu 3 S 3
= 4 - [=] 10 - [=] 13- (19-(25-(31- | 37- | 43- | nad
& | do3 > 179 o
12 18 24 | 30 | 36 42 48 48
82
2015 |7937 |1669 |846 964 506 |458 |5304 |550 |450 |366 |407 |304 (282 |2945
3
78
2014 (8612 |1624 |835 992 522 {470 |5996 |635 |688 483 |380 |379 (356 |3075
9
86
2013 | 8959 |1591 |731 1254 699 |555 |6114 |777 |587 |532 (448 |471 |296 |3003
0
95
2012 |9524 |1997 (1041 1187 659 |528 |6340 |908 |707 |689 |385 |438 |514 |2699
6
Zdroj: UPSVaR RV, 2016
Tabulka €. 23 Zamestnavanie ob¢anov so zdravotnym postihnutim (ZP) v meste RoZiava
2011 2012 2013 2014 2015
Pocet UoZ so
ZP za mesta
pocet evidovanych UoZ so ZP aobce  sme 35 29 37 28
k31.12. 2011
Statisticky
nesledovali
Pocet chranenych dielni a 26 30 37 a1 45
pracovisk(CHD)
Pocet zamestnancov v CHD 33 41 54 61 60

Zdroj: UPSVaR Rozfiava, 2016

2.2.2 Sluzby zamestnanosti, davky v hmotnej nudzi a prispevky

S vysokou mierou nezamestnanosti Uzko suvisi ohrozenie obyvatelov mesta chudobou a socidlnym

vyluéenim a ich odkazanostou na socidlne davky. Pocet poberatelov davok v hmotnej nadzi, ako aj

pocet spolo¢ne posudzovanych os6b ma v porovnani s rokom 2007 klesajucu tendenciu.

Davky v hmotnej nudzi boli v stlade so Zak. ¢.417/2013 Z. z. v roku 2015 vyplatené 906 obyvatelom

mesta RoZnava, ¢o je o 269 menej oproti roku 2014. V roku 2011 bolo vyplatenych najviac 1 465

davok v hmotnej nudzi v porovnavanom obdobi 2007 — 2015. Davky v hmotnej nudzi poskytuje

v stlade s uvedenym zakonom aj Urad prace, socidlnych veci a rodiny, ktory ako organ $tatnej spravy,

vykondva svoju ¢innost najma v oblastiach:
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a) Sluzby zamestnanosti,

b) Socidlne veci a rodina.

Sluzby zamestnanosti su cinnosti orientované na klientov a ¢innosti, ktoré suvisia so zniZovanim
nezamestnanosti a zvySovanim zamestnanosti.

Prvoradou ulohou sluzieb zamestnanosti je sprostredkovanie vhodného zamestnania uchadzaéom a
zdujemcom o zamestnanie. DOleZitd sucéast sluzieb zamestnanosti tvori poskytovanie informacii
zamestnavatefom o moZnostiach, ktoré im ponuka zdkon o sluzbach zamestnanosti, o ich pravach a
povinnostiach a kontrola dodrZiavania tychto povinnosti. Nezastupitelnou ¢innostou je poskytovanie
informacno-poradenskych a odbornych poradenskych sluzieb a realizacia projektov a programov
zameranych na zlepsSenie situdcie na trhu prace v regidne. Jednym z nastrojov je aj poskytovanie
roznych prispevkov podla platnej legislativy (napr. na samostatni zarobkovu cinnost, podporu
zamestnavania znevyhodneného UoZ, aktivacni cinnost formou mensich obecnych sluZieb alebo
dobrovolnicku sluzbu, zriadenie chranenej dielne alebo chraneného pracoviska, ako aj dhradu
prevadzkovych nakladov, udrzanie obcéana so zdravotnym postihnutim vzamestnani, c¢innost

pracovného asistenta).

Oblast socialne veci a rodina, predstavuje:

a) Penazné prispevky na kompenzécie TZP a posudkovu &innost.
Urad vykondva v prvom stupni §tatnu spravu vo veciach kompenzacie, preukazu fyzickej osoby s TZP
(TZP/S) a parkovacieho preukazu. Zaroveri poskytuje komplexné poradenstvo vo veciach
kompenzacie, preukazu a parkovacieho preukazu a zakladné socidlne poradenstvo podla osobitného
predpisu.

b) Pomoc v hmotnej nidzi a Statne socidlne davky.
Socialna praca v oblasti pomoci v hmotnej nidzi, ndhradného vyzivného a Statnych socidlnych davok
sa radi medzi kompenzacnu socidlnu pracu. Na systém davok je potrebné hladiet ako na socidlno-
technické opatrenie, na systém, ktory scasti kompenzuje finanény prijem obcanov trpiacich
materialnou deprivaciou.

c) Socialnopravna ochrana deti a socidlna kuratela.
Cinnosti so zameranim na funkénu socidlnopravnu ochranu deti, ktoré su v starostlivosti rodicov
v ohrozeni, ktorych rodicia potrebuji pomoc pri vykone rodi¢ovskych prav a povinnosti, v konaniach
pred suidom, mimo rodi¢ovskej starostlivosti a socidlnu kuratelu.

d) Poradensko-psychologické sluzby
Cinnost zamerand najma v oblasti nahradnej rodinnej starostlivosti, Ustavnej starostlivosti,

predbezného a vychovného opatrenia v profesiondlnej rodine, rozvodu a po rozvode manzelstva,
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opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, v oblasti obmedzovania a odstrarovania

negativnych vplyvov, ktoré obmedzuju psychicky vyvin, fyzicky vyvin alebo socidlny vyvin dietata

a plnoletej fyzickej osoby a v oblasti prevencie drogovych a inych zavislosti.

e) Vykonavanie opatreni socidlnopravnej ochrany deti a sociadlnej kurately v zariadeniach.

Kompetencie a pravomoci st uréené v § 73 Zakona ¢. 305/2005 Z. z. Cinnosti st zamerané najma na

spolupracu s odbornou verejnostou a rozvijanie vlastnych zamestnancov tak, aby v priestoroch bytov

arodinnych domov so samostatnym hospodarenim boli zabezpefované podmienky pre rozvoj

dietata k jeho sebauréeniu a samostatnosti.

Tabulka €. 24 Pocet poberatelov davky v hmotnej nidzi a spolocne posudzovanych os6b v meste Roznava v rokoch 2007

::(5 Pocet poberatelov Pocet spolocne posudzovanych osob
2007 1275 2152
2008 1159 1950
2009 1342 2 259
2010 1456 2 367
2011 1473 2383
2012 1388 2264
2013 1367 2217
2014 1175 1938
2015 906 1603

Zdroj: UPSVaR RV, 2016

Tabulka €. 25 Poéty Ziadatelov o davky v hmotnej niidzi a iné prispevky na UPSVaR, s trvalym pobytom v meste Roziiava

Pocet
Pocet uplnych Ziadosti v jednotlivych
novych
mesiacoch

Ziadosti
Predmet Ziadosti/rok 2011|2015 |12.2011|12.2012(12.2013|12.2014|12.2015
Davka v hmotnej nudzi 517 |429 1478 1388 1367 1175 906
Nahradné vyzivné - neplatené vyzivné |13 26 56 40 39 41 46
Nahradné vyzivné - sirotsky dochodok |0 0 5 2 2 1 1
PP na osobnu asistenciu 16 32 68 66 83 92 101
PP na kdpu pomocky 32 |9 0 1 2 1 0
PP na vycvik pouzivania pomaocky 0 0 0 0 0 0 0
PP na Upravu pomocky 1 0 0 0 0 0 0
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PP na opravu pomocky 0 4 0 0 1 0 0
PP na kdpu zdvihacieho zariadenia 4 2 0 1 0 0 0
PP na kidpu osobného motorového

6 17 0 0 0 0 1
vozidla
PP na udpravu osobného motorového

0 0 0 0 0 0 0
vozidla
PP na prepravu 20 36 78 76 85 96 98
PP na Upravu bytu 33 28 0 0 4 1 0
PP na upravu rodinného domu 17 |8 0 0 1 0 0
PP na Upravu gardze 0 0 0 0 0 0 0
PP na kompenziciu  zvySenych

29 22 149 163 172 182 167
vydavkov - diéta
PP na  kompenziciu  zvySenych
vydavkov - hygiena alebo | 74 101 413 442 464 494 505
opotrebovanie
PP  na kompenzdciu zvySenych

41 57 204 201 227 243 253
vydavkov - prevadzka OMV
PP na kompenzaciu zvySenych

0 0 0 0 0 0 0

vydavkov - pes
PP na opatrovanie 84 92 318 321 328 323 310

Zdroj: UPSVaR RV, 2016

2.2.3 Podpora zamestnanosti

Podla PRM mesta RozZhiava 2015 — 2020 (2022) v okrese RozZnava realizuje svoju ¢innost spolu 91

zamestnavatelov s potom zamestnancov 20 a viac. Prehlad najvacsich zamestndavatelov, z ktorych

vacsina sidli v meste RoZiava, zndzornuje tabulka €. 26:

Tabulka ¢. 26 Prehlad najvacsich zamestnavatelov v okrese RoZiava

Priemerny evidovany

P. ¢. |INazov zamestnavatela Adresa pocet zamestnancov za rok
2013

1. [SCA Hygiene Produkt Slovakia Gemerska Horka 675

2. |Nemocnica s poliklinikou sv.|RoZfava 432
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Barbory
3. |Semtex, a.s. Roznava 297
4., [Carmeuse Slovakia, s. r. 0. Slavec 267
5. |Mesto Rozhava RoZfava 240
6. |SHP Slavosovce, a. s. Slavosovce 229
7. |Agrotrade Group spol. s. r. o. RozZnava 218
8. |Celltex, s.r. 0. RozZnava, Priemyselnd zéna |100

Zdroj: UPSVaR RV, 2014

Zakladné charakteristiky trhu prace v meste aokrese Roifava moino podla UPSVaR zhrnut
nasledovne (Zdroj: PRM, 2014):

= vysokd miera nezamestnanosti,

= vysoky podiel dlhodobo evidovanych UoZ,

= nizka kvalifika¢na uroven UoZ,

= nedostatok volnych pracovnych miest v regiéne,

= vysokd odkazanost uchadzacov o zamestnanie na socialne davky.

Z vyssie uvedenych dovodov bol okres Rozrava 15. decembra 2015 podla Zadkona ¢. 336/2015 Z. z. o
podpore najmenej rozvinutych okresov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,Zakon ¢.
336/2015 Z. z.“) zaradeny Ustredim prace, socidlnych veci a rodiny (UPSVaR) do zoznamu najmenej
rozvinutych okresov (NRO). V zmysle Zdkona ¢. 336/2015 Z. z. bol pre okres vypracovany Akény plan
rozvoja okresu Roznava (dalej len ,,Akény plan) socidlnoekonomickymi partnermi z Uzemia, najma
zastupcami miest a obci okresu RoZnava, predstavitelmi miestnych akénych skupin (MAS/LEADER),
predstavitelmi podnikatelského sektora, vratane kol a Statnej spravy v zastupeni Okresného uUradu
Rozriava (OU RS) a Uradu prace, socidlnych veci a rodiny RoZfiava (UPSVR), za podpory timu expertov

Ministerstva financii SR (dalej len ,MF SR“).

Akény plan rozvoja okresu RoZiava (schvéaleny Vladou SR uzn. 385 zo dna 14.septembra 2016) je
dokument, ktorym Vlada SR uklada prislusnym rezortom a ministrom SR plnit Glohy a aktivity, ktoré
su uvedené v tomto akénom plane. Akény plan rozvoja okresu RoZnava sice nebol schvalovany, Ci
inak prerokovany v Mestskom zastupitelstve v Rozrave, avsak obsahuje aktivity, ktoré sa priamom

tykaju rozvoja Uzemia mesta Roznava.
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Hlavnym ciefom Akéného planu rozvoja okresu Rozriava je znizit mieru nezamestnanosti v okrese
RoZnava podporou vytvorenia 1 345 pracovnych miest do roku 2020, a to nasmerovanim aktivit do

nasledovnych hlavnych oblasti:

e vytvdranie novych pracovnych prilezZitosti prostrednictvom rozvoja regionalnej ekonomiky
a zefektivnenia existujucich a novych nastrojov na zvy$enie zamestnanosti v okrese Roznava,

e vytvorenie Struktir riadenia regionalneho rozvoja a skvalithenie manaimentu a
marketingu okresu s cielom zvysenia investicii, ako aj ndrastu vyuZivania fondov a dotdcii v
okrese RozZnava na investovanie do zlepSenia infrastruktury, socidlno-ekonomického rozvoja
a skvalitnenia Zivota obyvatelov okresu,

e podpora integracie vzdeldvacich, tréningovych aktivit, ako aj poradenstva podla
poziadaviek trhu prace a priorit okresu RoZnava v oblasti vzdelavania a rozvoja fudskych
zdrojov, vratane marginalizovanych skupin,

o zlepsenie podmienok podnikatelskych aktivit v oblasti malého a stredného podnikania
(MSP) vratane podpory polnohospodarstva, lesného hospodarstva a rozvoja cestovného
ruchu v ramci okresu Roznava, ako aj regionu Gemer a Malohont s orientdciou na vytvdranie

pracovnych prilezitosti a zamestnavanie znevyhodnenych skupin.
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2.3 Socialne a komunitné sluzby v meste Roznava

Socialne sluzby maju vychadzat z potrieb mesta a jeho obyvatelov, ktoré su Specifické a roznorodé vo
svojich formach i obsahu. V tejto kapitole su charakterizovani prijimatelia socidlnych a komunitnych
sluZzieb v RoZnave, atiez je uvedend a charakterizovana ponuka socidlnych a komunitnych sluzieb

a ich poskytovatelov na Uzemi mesta RoZiava.

2.3.1 Charakteristika prijimatelov socidlnych a komunitnych sluzieb aich

potreby

Komunitny plan sociadlnych sluzieb mesta Rozrava z roku 2012 (KPSS) a v kontinuite nasledne aj PRM
RoZnava na roky 2015 — 2020 (2022) sa zameral na 4 hlavné skupiny prijimatelov socidlnych
a komunitnych sluzieb, a to:

a) rodina, deti a mladez,

b) seniori,

c) obcania so zdravotnym znevyhodnenim a postihnutim,

d) obcania socidlne vyltceni.

Diskusiou k aktualizacii KPSS na roky 2016 — 2020 (2022) poskytovatelia socidlnych a komunitnych
sluZieb nadalej odporucaju venovat sa v Roziave tymto 4 zadefinovanym cielovym skupinam/4

skupinam prijimatelov socidlnych a komunitnych sluzieb:

a) Rodina, deti a mladez

Rodina je najdolezitejSou socidlnou skupinou, zdkladnou ekonomickou a socidlnou jednotkou
spolo¢nosti. Formuje charakter c¢loveka, umozZnuje osvojovanie si hodn6t ako najcennejsieho
potencidlu ¢loveka. Funkéna rodina dokaze svojim ¢lenom zabezpecit zakladné potreby a vSestranny
vyvin. Zakladné atributy zdravej rodiny su: vysoky stupen sudrznosti a spoluprace v rodine, pozitivne
emocné vztahy, otvorend komunikacia, vzdjomny respekt vietkych élenov, premenliva delba rol,
dynamika vztahov, schopnost rodiny prekonavat zatazové a konfliktné situacie, opora rodiny v $irSom
socidlnom zazemi. Ak rodina nie je schopna riesit svoje problémy sama, vlastnymi silami, je potrebna
pomoc inych. Je preto velmi dolezité, aby v pripade potreby, ked sa rodina ocitne v problémove;j
situdcii, existoval mechanizmus s dostatocnym mnoZstvom efektivnych, ucéinnych prostriedkov

pomoci. Prave tu sa zacina priestor pre socidlne a komunitné sluzby.
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Cielova skupina Rodina, deti a mladeZ zahfha: rodinu s detmi, nelplnu rodinu, rozvratend rodinu,
rodinu postihnutd socidlno-patologickymi javmi, nahradnd rodinu, rodinu s nizkou socialnou,
kultdrnou urovnou, deti a mladez.

Sandacia rodinného prostredia sa vykonava v spolupraci s UPSVaR v ramci socialno-pravnej ochrany

deti a mladeZe a socidlnej kurately.

b) Seniori

Seniori v Roznave predstavuju ¢ast populacie s diferencovanymi potrebami a zaujmami v socidlno-
ekonomickej sfére, akymi su byvanie, socidlne poistenie a zabezpecenie, dochodkové zabezpedenie,
sluzby a ddvky socialnej starostlivosti, zdravotnictvo, kultdra, volny cas. Starsi ¢lovek ma prdvo na
Zivot v bezpedi a vo vaznosti, ma pravo na rozvoj svojej osobnosti, poskytnutie pomoci vychadzajucej
z jeho potrieb a zdravotného stavu. V praxi sa vSak stretdvame stym, Ze velka skupina seniorov je
vytlda¢ana na okraj spolocenského diania.

Mesto RoZiava starne (vid. demograficky vyvoj), teda v meste rastie pocet starSich obyvatelov a je

potrebné pre tato cielovd skupinu planovat a prevadzkovat socidlne a komunitné sluzby.

c) Obcania so zdravotnym znevyhodnenim a postihnutim

Osoby so zdravotnym postihnutim su obcania s dlhodobymi telesnymi, mentalnymi, intelektualnymi
alebo zmyslovymi postihnutiami, ktoré v sucinnosti s roznymi prekazkami mozu branit ich plnému a
ucinnému zapojeniu sa do Zivota spolo¢nosti na rovnakom zaklade s ostatnymi.

Medzi osoby so zdravotnym obmedzenim zaradujeme aj obcanov postihnutych civilizaénymi
ochoreniami (také ochorenia, ktoré sa v ludskej populacii velmi rozsirili a stavaju sa ¢astou pricinou
umrti - obezita, cukrovka, vysoky krvny tlak, artérioskleréza, srdcovy infarkt, rakovina, drogové
zavislosti a iné).

Osoby so zdravotnym postihnutim® s ¢ast populdcie, ktord potrebuje pomoc pri prispdsobovani sa
beznym narokom Zivota, nakolko hendikep je spojeny s obmedzenou pracovnou schopnostou,

zvy$enymi narokmi na zdravotnu a socialnu starostlivost a s podstatne zniZzenou kvalitou Zivota.

> Zdravotné postihnutie je vysledkom poruchy telesnej Struktiry alebo telesnej funkcie, ktord md
dlhodobé ndsledky a znamend obmedzenie Ccinnosti a obmedzenia pri zapojeni sa do
Zivotnych/socidlnych funkcii. Vyznamny vplyv na obmedzenie aktivit a participdciu maju faktory

vonkajsieho Zivotného prostredia (§ 9 Stanov NROZP v SR).
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v

Zakon ¢. 5/2004 o sluzbach zamestnanosti v zneni neskorsich predpisov presne definuje, kto je

,ob¢an so zdravotnym postihnutim" ® (paragraf 9 tohto zékona).

Tabulka €. 27 Driitelia preukazov Osoba tazko zdravotne postihnuté (TZP) v meste Roziiava podla veku (r. 2011 — 2015)

rok 2011 rok 2012 rok 2013 rok 2014 rok 2015

spolu | do18r | spolu | do18r | spolu | do 18r | spolu | do 18r | spolu | do 18r
Preukaz
. 365 2 431 2 609 3 572 4 514 3
TZP
Preukaz
. 392 22 456 24 743 36 689 38 591 33
TZP-S
Spolu 757 24 887 26 1351 39 1261 42 1102 36

Zdroj: UPSVaR, Rozfiava
d) Obcania socialne vyluceni a socidlnym vylticenim ohrozeni

Socidlne wvylu¢enie moéZeme definovat ako proces, ktorym su jednotlivci icelé skupiny os6b
zbavované pristupu kzdrojom nevyhnutnym pre zapojenie sa do socidlnych, ekonomickych
a politickych aktivit spolocnosti ako celku. Proces socidalneho vylucenia je primdrne désledkom
chudoby a nizkych prijmov, prispievaju k nemu vsak aj dalSie faktory ako je diskriminacia, nizke
vzdelanie ¢i zIé Zivotné podmienky. Socidlne vyliéeni maju stazeny pristup k sluzbam, socidlnym
sietam a vzdelavacim prileZitostiam. Prejavom socidlneho vyluéenia je dlhodobd nezamestnanost,
zavislost na socialnych davkach, Zivot v priestorovo vylucenych &astiach mesta, nizka kvalifikacia, zly
zdravotny stav, rozpad rodin Ci strata sebalcty. Ako adaptdcia na podmienky socidlneho vylicenia sa
Casto vytvéraju Specifické hodnoty anormy, medzi ktoré patri napriklad déraz na pritomnost,
neschopnost planovat do buducnosti, pocity beznadeje a bezmocnosti ¢i presvedéenia, ze Clovek

nemoéze ovplyvnit vlastnu socialnu situdciu.

Cielova skupina ,,obcania socialne vyluceni“ v Roznave zahfna: nezamestnanych (najma dlhodobo
nezamestnanych), poberatelov socidlnych davok (ddvok v hmotnej nudzi), nizkoprijmové osoby

arodiny, osoby bez vzdelania alebo len s dosiahnutym zakladnym vzdelanim, osamelo Zijucich

¢ Obé&an, ktory bol uznany za invalidného podla § 71 Zdkona ¢ 461/2003 o socidlnom poisteni.
Obcania so zdravotnym postihnutim sa rozlisuju podla toho, aké velké je ich uznané postihnutie.
Zjednodusene ich méZzeme zatriedit do troch skupin: 1. so zniZzenou schopnostou vykondvat zdrobkovu

Cinnost o 20 aZ 40%, 2. 40-70%,3. 70% a viac.
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seniorov, zdravotne tazko postihnutych ludi snizkym déchodkom, osamelé, slobodné matky
s dietatom/detmi, osamelo Zijucich, slobodnych muZov neschopnych sa o seba postarat, osoby so
zavislostou/chronickou zavislostou (gamblerstvo, alkoholizmus, drogova zavislost), bezdomovcov

a bezdomovectvom ohrozeni fudi.

Odhadovany pocet skupiny marginalizovanych romskych obyvatelov mesta Roznava, ktori su socidlne
vylicéeni a socialnym vylicenim ohrozeni, je cca 2500 (nezamestnani, nizkoprijmovi, bez vzdelania,
poberatelia davok v hmotnej nudzi...). Tento Udaj je uvadzany aj v Atlase rédmskych komunit.
Koncentracia rémskeho obyvatelstva na Gzemi mesta RoZfava je v troch najvacsich lokalitach:

* RoiZhava — Oblast Sever — cca 1600 obyvatelov,

» RoiZfhava — Oblast Vargovo pole — cca 400 obyvatelov,

= Mestska ¢ast RoZiavska Baria — cca 500 obyvatelov.

Popis stavu Zivota, vybavenia a infrastruktury v tychto lokalitdch je obsahom PRM mesta Roznava

2015 — 2020 (2022).

V decembri 2012 a v januari 2013 v rdmci tvorby KPSS na roky 2012 — 2016 bola vykonana analyza
potrieb prijimatelov socidlnych a komunitnych sluZieb a bola zamerana SirSie ako len na socidlne
a komunitné sluzby, napr. aj na kulturne, Sportové a spolocenské vyzZitie, verejné priestranstva,
ihriska, zelen a dalSie. Vzhlfadom na to, Ze tieto potreby a poZiadavky su priamo zakomponované

v PRM mesta RozZnava 2015 — 2020 (2022), nie su predmetom aktualizacie KPSS.

Do prieskumu, ktorého vysledky su stale aktudlne, sa zapojilo celkovo 19 organizacii a institucii
pbsobiacich na Uzemi mesta RoZnava. Ciefom prieskumu bolo zistit Udaje o poskytovateloch
socialnych sluzieb vo vztahu ku klientovi (prijimatelovi), s moznostou dalsieho vyuZitia pri planovani

opatreni zlepSenia pokrytia, kvality, ¢i doplfiovani chybajucich socialnych sluZieb.
Analyza potrieb obcanov a prijimatelov socidlnych a komunitnych sluZzieb prebehla dotaznikovou
formou. Zrozdistribuovanych 7500 dotaznikov bolo odovzdanych 1202 (navratnost 16,03%)

a vyhodnotenych 1 173 (29 dotaznikov sa nedalo vyhodnotit).

V otazke, ako su obcania Roznavy spokojni s kvalitou Zivota v meste najviac respondentov uviedlo,

Ze su ,,skor nespokojni“ (43%).
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V otazke, aké aktivity v oblasti prevencie rizikovych javov povazuju obcania RoZnavy za
nedostatocné najviac respondentov oznacilo volne pristupné Sportoviska, nedostatocné kultirno-

spolocenské aktivity, a ako tretie nedostatocny pocet a kvalitu ihrisk a miest na hranie pre deti.

V dotazniku sa vyskytla otdzka na nazor respondentov na rézne okruhy socidlnych a komunitnych
sluZieb v meste RoZiava, a ich kvalitu, dostupnost a ddleZitost (5kala hodnotenia bola od — 10 do +
10 bodov):

- Spomedzi okruhu sluZieb pre rodiny s detmi respondenti za najkvalitnej$iu sluzbu oznadili
detské jasle (+ 3,7 bodu). Za najdostupnejsiu sluzbu boli rovnako oznacené detské jasle
(+ 6,34 bodu).

- Vramci okruhu sluzieb pre osoby ohrozené socidlnym vylicenim bola za najkvalitnejsiu
sluzbu oznacena sluzba nizkoprahového denného centra so znamkou + 2,17 bodu.
Dostupnost jednotlivych sluZzieb vtomto okruhu vsak bola vSeobecne oznadena ako velmi
nizka. Za najdélezitejSiu sluzbu do buducnosti povaZzuju obcania socidlny obchod (+ 10
bodov).

- Spomedzi okruhu sluzieb pre osoby so zdravotnym postihnutim bola za najkvalitnejSiu sluzbu
respondentmi oznaCena sluzba pozZi¢iavania zdravotnych pomoécok (+ 0,76 bodu), za
najdostupnejsiu sluzbu rehabilita¢né stredisko pre osoby TZP (+ 1,10 bodu) a najddlezZitejsou
sluzbou sa na zaklade dotazniku stalo taktie? rehabilitatné stredisko pre osoby TZP (+ 4,16
bodu).

- Spomedzi okruhu sluZieb pre seniorov ako najkvalitnejSia a najdostupnejsia sluzba/institlcia
bolo respondentmi oznacené Denné centrum — klub déchodcov (kvalita + 10,0 bodu — plny
pocet, dostupnost + 8,78 bodu). Najvyssiu dblezitost ma do budidcna z pohladu
respondentom zariadenie pre seniorov, ktoré dosiahlo hodnotenie + 7,51 bodu.

vSeobecnych sluzieb obéanom mesta. Spomedzi tychto sluZzieb/institucii poskytujucich sluzby bola
najvysSie ohodnotena sluzba domova socidlnych sluZieb s celoro€nym pobytom s ohodnotenim +
8,48 bodu. NajdostupnejSou sluzbou je podla respondentov celorocny pobyt v Domove socidlnych
sluZieb (+ 10,0 bodu — plny pocet), a ako najdélezitejsia bola oznacena sluzba socidlneho byvania

(+ 8,60 bodu).
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2.3.2 Ponuka socidalnych a komunitnych sluzieb a ich poskytovatelia

Na Uzemi mesta Roziava je v porovnani s inymi mestami v KoSickom kraji poskytovana Siroka skala
socidlnych a komunitnych sluzieb. V Rozriave posobi viac ako 20 institucii, organizacii, zariadeni —
poskytovatelov socidlnych a komunitnych sluzieb pre rézne cielové skupiny deti i dospelych (vid'.
kapitola 2.3.1.) s miestnou, regionalnou az celoslovenskou pésobnostou. Na Uzemi mesta Roznava su
socidlne a komunitné sluzby poskytované:

e mestom Roznava ako verejnym poskytovatelom,

e dalSimi verejnymi poskytovatelmi, ktorych zriadovatelom je KoSicky samosprdavny kraj
(Subsidium — Specializované zariadenie, Zariadenie pre seniorov a Domov socidlnych sluZieb,
JASANIMA — Domov socidlnych sluzieb a organizacnd sucast AMALIA — domov socidlnych
sluZieb).

e viacerymi neverejnymi poskytovatelmi (neziskové organizacie a obc¢ianske zdruZenia).

Komplexny prehlad poskytovatelov socidlnych akomunitnych sluZieb vréznej zriadovatelskej
posobnosti s popisom ich €innosti a zamerania na prijimatelov socialnych a komunitnych sluzieb na
Uzemi mesta RoZnava poskytuje Priloha 1: Zoznam poskytovatelov socidlnych a komunitnych

sluzieb v meste Rozrava, 2016.

Ponuka socidlnych a komunitnych sluzieb (terénnych, ambulantnych a pobytovych) pre obyvatelov

mesta a Sirokého okolia, regiénu (deti a dospelych) na Uzemi Roziiavy je nasledovna:

2.3.2.1 Ambulantné socidlne sluzby

e Denné centrum
Zriadovatelom denného centra v RoZfave je mesto RoZhava vzmysle § 56 zdkona o socidlnych
sluzbach a prevadzkuje a financuje ho zvlastnych zdrojov. V dennom centre sa v zmysle zakona
poskytuje socidlna sluzba pocas dna fyzickej osobe, ktord dovrSila dochodkovy vek, fyzickej osobe s
tazkym zdravotnym postihnuti alebo s nepriaznivym zdravotnym stavom, rodicovi s dietatom alebo
starému rodicovi s vnukom alebo vnuckou. V dennom centre s kapacitou 100 klientov sa poskytuje
najma socidlne poradenstvo a zabezpeduje zaujmova Einnost (kniZnica, organizovanie kultdrnych
a spolocenskych podujati, zdravotné prednasky, stretnutia s druzobnymi centrami a iné). Denné
centrum ma spolu 333 clenov a je otvorené 4 hodiny denne v pracovnych drioch. Naklady na
prevadzku denného centra z roka na rok rastd (v roku 2008 — cca 8000 EUR, v roku 2015 takmer

11000 EUR).
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Tabulka ¢. 28 Prehlad nakladov na denné centrum za roky 2011 — 2015 (€)

ROK 2011 2012 2013 2014 2015

Naklady spolu: 8118 8138 8678 9618 10730

z toho: beiné

vydavky 8118 8138 8678 9618 10730

kapitalové vydavky 0 0 0 0 0

Zdroj: MsU Rozriava

e Denny stacionar

Denny stacionar v ramci Zariadenia pre seniorov Juraja Schoppera n. o. poskytuje nepretrzitu
zdravotnu a oSetrovatelsku starostlivost, rehabilitaciu, individudlnu a skupinovu socidlnu pracu, ako aj
stravovanie 5x denne.

Sociadlne poradenstvo, socidlnu rehabilitaciu, stravovanie 3x denne, zaujmové cinnosti, terapie (ergo,
arte, muziko), tréningy pamati, ako aj sluzby denného staciondra pre seniorov a zdravotne
postihnutych poskytuje BARBEN, n.o. v RoZiave.

Dalej spominané organizacie poskytuju socidlne poradenstvo pre klientov a ich rodinnych prislu$nikov,
zaujmové cinnosti, socidlnu rehabilitaciu a rézne typy terapii, dohlad nad uzivanim liekov a dohlad

nad vykondvanim zakladnej osobnej hygieny.

e  Zariadenie opatrovatelskej sluzby

Slovensky Cerveny kriz v Zariadeni opatrovatelskej sluzby s kapacitou 9 klientov (seniori odkazani na
poskytovanie socidlnej sluzby) poskytuje dovoz a odvoz klienta, pomoc pri odkazanosti na pomoc
inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlnu rehabilitaciu, oSetrovatelski starostlivost,

stravovanie, opatrovatelsku starostlivost, kultdrno-spolo¢enské ¢innosti, celodennu stravu.

e  Komunitné centra

V meste su aktualne ¢inné 2 komunitné centra. Jednym je Komunitné centrum — Uja Eda 0.z, m.C.
Nadabula, ktoré sa venuje ob¢anom v krizovych situaciach, druhym je Komunitné centrum zriadené

mestom RoZnava pre deti, dospelych a seniorov.

Mesto RozZiava sa zapojilo do Narodného projektu Komunitné centra na zdklade Zmluvy o spolupréci
s Implementaénou agentirou pre Operacny program Zamestnanost a socidlna inklizia v termine od
02/2015 do 10/2015. Komunitné centrum bolo zriadené v priestoroch byvalého ,Rémskeho klubu”

na Kratkej ul. ¢. 30. V septembri 2015 mesto zaregistrovalo Komunitné centrum (dalej len ,KC“) ako
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socidlnu sluzbu na Urade Kosického samospravneho kraja. V KC boli zamestnani traja zamestnanci.

Pocet klientov KC k 31.10.2015 bol 176.

Financovanie projektu zo strany Implementacnej agentdry vroku 2015 bolo formou refundacii

v celkovej vyske 20 181,48 € a mesto Roznava spolufinancovalo projekt sumou 7880 €.

Komunitné centrum RozZnava zacalo opat realizovat svoju ¢innost od 01.06.2016. Mesto sa zapojilo
do Narodného projektu poskytovania vybranych socidlnych sluzieb krizovej intervencie na
komunitnej drovni (NP PVSSKIKU) financovaného prostrednictvom Implementacnej agentury

Ministerstva prdce, socialnych veci a rodiny SR.

Cielom realizacie tychto projektov je poskytnit odborné, obsluiné ainé Ccinnosti a aktivity
realizované v oblasti podpory socidlnej inklizie osOGb v nepriaznivej socidlnej situacii, oséb
ohrozenych socidlnym vylicenim alebo s obmedzenou schopnostou sa spolocensky zadlenit a
samostatne riesit svoje problémy. Okrem odbornych ¢innosti sa v KC uskuto¢riuju aj volnocasové
aktivity, preventivne aktivity na odstrafiovanie vzniku socidlno-patologickych javov pre cielovu
skupinu deti, mladeze, dospelych iseniorov. Medzi najcastejSie aktivity patria tvorivé dielne,
spevacky a tanecny kruzok, pohybové aktivity (stolny tenis, futbal), kriZok varenia, premietanie

naucnych filmov, besedy a doucovanie deti.

Rozdelenie aktivit a ¢innosti Komunitného centra v Roznave:

zadkladné a Specializované socialne poradenstvo,

- preventivne aktivity — primarne, sekundarne, tercidrne (formy aktivity: besedy, predndasky
osvetové a poradenské programy, aktivity na rieSenie komunitnych konfliktov...),

- nizkoprahové aktivity pre deti, mladeZ, dospelych aj seniorov (poskytnutie priestoru na
sebarealizaciu, bezpecné azmysluplné travenie volného ¢asu, zvySovanie zaujmu
o informovanost, zvySovanie zaujmu o vlastny osobnostny rozvoj, moznosti uplatnenia sa na
trhu prace, zniZzovanie rizik diskriminacie...),

- pomoc pri priprave na vyucovanie, motivacia k pravidelnej Skolskej dochadzke, motivacné
skupiny pre deti irodicov svyuZitim spoluprace so zariadeniami predprimarneho,
primarneho vzdeldvania, strednymi Skolami, s centrom volného casu, s miestnou
kniznicou...,

- sluzby pre nezamestnanych (pracovné poradenstvo, podpora rozvoja zru¢nosti a osobnych

zaujmov u nezamestnanych, aktivity pre nezamestnanych v oblasti zlepsenia komunikaénych

zrucénosti, prace na pocitaci),
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rodinné poradenstvo, hospodarenie v domacnosti, hospodarenie s financiami, zdravy a

funkény rodinny systém pocas dna, dodrziavanie Cistoty a hygieny v domacnosti,

- spoluprdca s dobrovolnikmi pri ¢innostiach komunitného centra,

- spolupraca s roznymi institiciami (zakladné skoly, materské skoly, centrum volného casu,
kniZnica, urad prace, socidlnych veci a rodiny, socidlno-pravna ochrana deti a socidlna
kuratela, obvodni lekari, pediatri, policia...),

- zaujmova cinnost a volnocasové aktivity pre deti, mladez a rodiny (krizkova Cinnost, spev,
tanec, pohybové hry, motivacné stretnutia, stolny tenis, Sikovné ruky), premietanie filmov,

- vymena skudsenosti s pracovnikmi inych komunitnych centier,

- propagacia ¢innosti komunitného centra.

e Nizkoprahové centrd

V nizkoprahovom dennom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situacii (z dévodu
chybajlcich nevyhnutnych podmienok na uspokojenie zakladnych Zivotnych potrieb, z dévodu
zavislosti od navykovych latok alebo inych Skodlivych navykovych cinnosti, z dévodu zotrvavania
v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej
chudoby) pocas dna poskytuje socidlne poradenstvo, pomoc pri uplatiovani prdv a pravom
chranenych zaujmov a utvaraju sa podmienky na pripravu stravy, vydaj stravy alebo potravin, ako aj

vykondvanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.

V meste RoZnava pbsobia dve nizkoprahové centrd (ambulantna forma). Sluzby nizkoprahového
centra poskytuje Diecézna charita v RoZznave s finanénou podporou mesta RoZiava. Zariadenie
poskytuje nasledovné sluzby: socidlne poradenstvo, krizova intervencia, zaujmova ¢innost, pracovna
terapia, poskytovanie jednej teplej stravy, poskytovanie Satstva pre obcanov v hmotnej nudzi,
Specializované socidlne poradenstvo. Zaregistrovanym poskytovatefom je tiez SocioCentrum, o.z.,
ktoré pre osoby v nepriaznivej socialnej situdcii, osoby zdravotne a socialne znevyhodnené, ohrozené
socidlnym vylacenim, deti, mladez, dospelych i seniorov realizuje preventivne, osvetové, zaujmové
vzdeldvacie aktivity zamerané na sebapoznavanie, predchadzanie patologickym javom, poradenstvo

a vzdelavanie.

e  Materské centrum

Materské centrum Meduska, 0.z poskytuje priestor pre deti a ich rodicov pre oddych,

.....

Dalej zariadenie realizuje poradenstvo pri dojéeni, cvi¢enie rodicov s detmi, prednagky, tvorivé dielne

a pravidelné spolocenské podujatia.
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e  Strediskd osobnej hygieny a pracovne

Dve strediskd osobnej hygieny ajednu pracoviiu prevddzkuje vzmysle § 59 a § 60 zakona
o socidlnych sluzbach mesto RoZfiava. Strediskd boli zriadené prostrednictvom projektu Uradu prace,
socidlnych veci a rodiny v roku 2005. Prevadzkové naklady stredisk su financované z rozpoctu mesta.
Strediskd su situované v dvoch castiach mesta: jedno v Komunithnom centre na Kratkej ul. ¢. 30
(severna cast mesta) a druhé v mestskej Casti Rozriavska Bana v nebytovych priestoroch socidlnych
bytov. Tieto strediskd su uréené pre socialne slabsich obéanov mesta Roziava. V pracovni na Kratkej
ul. €. 30 je pre ob¢anov zabezpecené pranie v automatickych prackdch. Poplatky za pouzivanie tychto
sluzieb su upravené internou smernicou mesta. Strediskd osobnej hygieny a pracoviia su urcéené

hlavne pre obcanov v krizovej situacii (v hmotnej nidzi, s nizkym prijmom, bez pristresia).

Tabulka ¢. 29 Prehl'ad poctu klientov pracovne a sprchy

- cx . : . . Pocet Pocet klientov
ROK Pocet pracovni Pocet klientov a6 T e
2011 2 996 2 1188
2012 2 1236 2 1228
2013 1 520 1 353
2014 1 231 2 2302
2015 1 177 2 2343
Zdroj: MsU RoZfiava
Tabulka ¢. 30 Prehlad nakladov na prevadzku budovy na Kratkej ul. €. 30 (€)
ROK
2011 2012 2013 2014 2015
Naklady spolu: 11793 13797 11 254 12 659 11 096
z toho beiné*: 11793 13797 11 254 12 659 11 096
z toho kapitalové 0 0 0 0 0

Zdroj: Finanény odbor MsU
*beZné vydavky = mzdy, odvody do poistovni, energie, materidl, rutinnd udrZba, stravovanie, dohody,

vypoctovd technika, revizie plynovych kotlov a hasiacich pristrojov

e PoZiciavanie pomocok

PoziCiavanie pomocok je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe stazkym zdravotnym
postihnutim a fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom odkazanej na zdravotnui pomaocku.
Tato socidlna sluzba sa poskytuje ambulantnou formou na urcity Cas, najdlhsie do zabezpecenia
pomacky na zaklade verejného zdravotného poistenia, formou pernazného prispevku na zaobstaranie

pomdcky podla osobitného predpisu (Zakon €. 447/2008 Z. z.), z inych zdrojov, alebo do doby trvania
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podmienok pre poskytovanie pomdcky. Na Gzemi mesta tuto sluzbu poskytuju 3 organizacie, a to
mesto Roznava, Diecézna charita v RoZnave a o0.z. SocioCentrum.

V zmysle zakona o socidlnych sluzbach mesto RoZnava v ramci svojej posobnosti driom 1.2.2013
zaviedlo poskytovanie novej socialnej sluzby — pozi¢iavanie pomocok. Za tymto Ucelom v roku 2013
zakupilo pomocky v rdmci projektu ,Lienka pomoci“, a to: toaletné kreslo s nddobou, jeddiny podnos
na postel, mobilnu sprchovaciu stolicku, sprchovu stolicku s operadlom, sedacku do sprchového kuta,
zdvesnu sedacku do vane, skladacie choditko, francuzsku barlu, skladaciu palicu a plnoautomaticky
tlakomer.

Pomdcky sa nevyuzZivaju vo velkom pocte. Od roku 2013 boli vypozicané za Uhradu pombcky
nasledovne: vr. 2013 — 2 za Uhradu spolu 13,16 EUR, vr. 2014 — 4 za 14,02 EUR avr. 2015 -1 za
18,00 EUR (Zdroj: MsU RoZriava, 2016).

e Jedaleri/vyvarovria

Vjedalni (ambulantna, ale rozvozom stravy aj terénna socidlna sluzba) sa poskytuje stravovanie
fyzickej osobe, ktora nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
Zivotnych potrieb, ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovfsila
dochodkovy vek. Sluzby jedalne poskytuje Slovensky Cerveny kriz aj s finanénou podporou mesta

Roznava (vid. kapitola 2.4.1).

2.3.2.2 Pobytové socidlne sluzby

e  Domovy socidlnych sluzieb

JASANIMA - Domov socialnych sluzieb s kapacitou 83 os6b poskytuje socidlne sluzby pre fyzické
osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby so stupnom odkazanosti V. a VI, a to socidlne
poradenstvo, socidlnu rehabilitaciu, oSetrovatelskd starostlivost, pomoc pri odkazanosti, ochranu
prav a pravom chranenych zaujmov, ubytovanie, stravovanie, upratovanie izieb, udrzbu bielizne,

pracovnu terapiu, zadujmovu ¢innost, vzdelavanie, Uschovu cennych veci.
AMALIA - Domov socialnych sluZieb ako organizacnd sucast JASANIMA DSS, poskytuje socidlne

sluzby poskytované tyZzdennou alebo ambulantnou formou pre spolu 23 dospelych os6b i deti, ktoré

su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, alebo osobe, ktord je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca.
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SUBSIDIUM - Domov socidlnych sluZieb je pobytovym zariadenim s celoro¢nym pobytom
s kapacitou 10 os6b, ktory poskytuje socidlne sluzby odborné a obsluzné pre dospelé fyzické osoby

odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, alebo fyzické osoby prakticky nevidiace.

Barborka n. o. Domov socidlnych sluzieb s celorocnym pobytom poskytuje pre 6 fyzickych os6b
odkdzanych na pomoc inej fyzickej osoby nad 18 rokov nacvik socidlnych zruc€nosti, besedy,
svojpomocné skupiny, kultirne a spolocenské aktivity, nacvik zrucnosti pre prakticky Zivot, pomoc pri
ziskani schopnosti stratenych ¢i oslabenych ochorenim, obnovu socidlnych a pracovnych zruénosti,

socidlnu rehabilitaciu, socidlne poradenstvo, byvanie, skupinovu socidlnu pracu.
Slovensky Cerveny kriz — Dom humanity Geralda Bergera — Domov socialnych sluzieb poskytuje
socidlne sluzby ambulantni formou pre mentalne a telesne postihnutych (znevyhodnenych) klientov,

s minimalne V. stupfiom odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby.

e Zariadenia pre seniorov

Zariadenia pre seniorov su socidlnou sluzbou s celorocnym pobytom pre fyzické osoby, ktoré dovrSsili
dochodkovy vek a st odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby. V meste RoZnava tuto sluzbu poskytuju
3 zariadenia: Zariadenie pre seniorov FOR REGION, n. o. vm.¢. Nadabula s kapacitou 74
klientov, Zariadenie pre seniorov Juraja Schoppera n. o. RoZnava Huta s kapacitou 75 klientov
a Zariadenie pre seniorov SUBSIDIUM RoZnava s kapacitou 50 klientov. Su to pobytové zariadenia,
ktoré poskytuju socidlne sluzby v sulade so zakonom o socidlnych sluzbach, ktorymi su socidlne
poradenstvo pre klientov aich rodinnych prislusnikov, socidlnu rehabilitaciu, zaujmové cinnosti,
sluzby socidlneho pracovnika, poskytovanie zdkladnej zdravotnickej a oSetrovatelskej starostlivosti,
dohlad nad uzivanim liekov, hygienicky dohlad, pomoc alebo Uplné nahrddzanie nevyhnutnych

Zivotnych ukonov.

o Specializované zariadenie

SUBSIDIUM - $pecializované zariadenie poskytuje socidlne poradenstvo, poradenstvo pre ludi, ktori
sa staraju o osoby trpiace Alzheimerovou chorobou v domacom prostredi, rehabilitacnd ¢innost,
socidlnu rehabilitaciu, stravovanie, kultirne a zaujmové Cinnosti, ergoterapiu, canisterapiu, tréning

pamati pre aktivnych seniorov, pre seniorov trpiacich poruchami pamati, rezonanénu muzikoterapiu.

e Podporované byvanie

Podporované byvanie na uUzemi mesta RozZfava poskytuje Zariadenie podporovaného byvania

Barborka n.o., s moznostou celoroéného pobytu pre fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej
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osoby nad 18 rokov, s kapacitou 15 osb6b. Zariadenie dalej realizuje nacvik socidlnych zrucnosti,
besedy, svojpomocné skupiny, kultirne a spolocenské aktivity, aktivity s cielom obnovy socidlnych a

pracovnych zruénosti, socidlnu rehabilitaciu, socidlne poradenstvo, ako aj skupinovu socidlnu pracu.

Druhym zariadenim podporovaného byvania je SUBSIDIUM, ponukajuce podporované byvanie pre
12 fyzickych os6b odkdzanych na pomoc inej fyzickej osoby. Socidlnu sluzbu poskytuje formou
pomoci pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby s dohfadom, usmerfiovanim a monitorovanim
pri zabezpelovani sebaobsluznych (konov, uUkonov starostlivosti o domacnost, socidlnym

poradenstvom, podmienkami na pripravu stravy, socidlnou rehabilitaciou.

e Krizové stredisko

Dominika n.o poskytuje celoroéne komplexné sociadlne sluzby pobytovou formou, dalej duchovné,
spolocenské, kultirne a Sportové aktivity pre deti a ich rodiny, deti a mladeZ zo socidlne slabych

rodin, s kapacitou 10 osob.

e Noclaharen
Diecézna charita v RoZnave poskytuje sluzby noclaharne pre 20 0sdb (pobytova sluzba na urcity cas),
dalej realizuje socidlne poradenstvo, krizovlu intervenciu, zaujmovu ¢innost, pracovnu terapiu,

moznosti zakladnej osobnej hygieny, poskytovanie Satstva, Specializované poradenstvo.

e  Utulok

Utulok ako nepretrzitd socidlnu sluibu prevadzkuje Diecézna charita v RoZfave pre socidlne
vyli¢enych ob&anov mesta RoZfiava, ¢i obéanov bez pristresia. Utulok poskytuje ubytovanie, socidlne
poradenstvo a Specializované poradenstvo, krizovu intervenciu, zaujmovu ¢innost, pracovnu terapiu,

poskytovanie Satstva, i jedno teplé jedlo denne.

2.3.2.3 Terénne socialne sluzby

e  Opatrovatelska sluzba

Opatrovatelska sluzba je terénna forma socidlnej sluzby, ktorou sa poskytuje nevyhnutna

starostlivost na urdity ¢as do doby trvania podmienok pre poskytovanie opatrovatelskej sluzby.

Opatrovatelskd sluzbu mozno poskytovat fyzickej osobe, ktord je odkazana na pomoc inej fyzickej
osoby, jej stupen odkazanosti je najmenej Il. a je odkdzanad na pomoc pri Ukonoch sebaobsluhy,

ukonoch starostlivosti o svoju domécnost a zakladnych socialnych aktivitach podla prilohy ¢. 4 zdkona
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o socidlnych sluzbach. Opatrovatelsku sluzbu v domacom prostredi klienta na Uzemi mesta poskytuje
mesto RoZfava, Diecézna charita v RoZriave, Reformovana krestanskd cirkev na Slovensku,

Slovensky Cerveny kriz a SocioCentrum, o.z.

Rozsah Ukonov sebaobsluhy, Ukonov starostlivosti o domacnost a zdkladnych socidlnych aktivit na
zaklade socidlnej posudkovej cinnosti urfuje mesto RoZrava v hodinach vsulade so stupfiom

odkazanosti fyzickej osoby posudene]j podla prilohy €. 3 zakona o socidlnych sluzbach.

Opatrovatelskd  sluzba sa poskytuje v domacnosti fyzickej osoby v pracovnych dfoch
v pracovnej dobe spravidla od 7:30 hod. do 15:30 hod. prostrednictvom opatrovatelov, s ktorymi
ma mesto uzatvorenu pracovnu zmluvu. Pracovné Uvazky sa uzatvdraju podla potrieb opatrovanych

0s0b, spravidla od 2 do 8 hodin denne.

Tabulka ¢. 31 Maximalny pocet opatrovanych obcanov a opatrovatelov mestom RoZnava

Maximdalny pocet opatrovanych
Maximalny pocet opatrovatelov za rok

ROK 0s6b za rok

2011 54 40
2012 39 28
2013 40 27
2014 41 25
2015 44 32

Zdroj: MsU RoZfiava

Pokles opatrovanych ob¢anov v porovnani s rokom 2011 nastal hlavne v dosledku zvy$enia Uhrad za
poskytované ukony opatrovatelskej sluzby v sulade so VSeobecne zdvdznym nariadenim mesta
o urceni postupu a podmienok pri poskytovani socidlnych sluZieb a o Uhradach za socidlne sluzby
v meste Roznava, schvélenym uznesenim Mestského zastupitelstva ¢. 233/2012. K zvy3eniu Uhrad
mesto pristupilo spoplatnenim vietkych tGkonov podla zékona o socidlnych sluzbach. Dalsie zmeny
a doplnenia tohto VZN boli schvélené uznesenim Mestského zastupitelstva ¢.63/2014 zo dna
24.4.2014. Prijmy za opatrovatelsku sluzbu rastd, a aj priemerné naklady na 1 opatrovanu osobu
maju v porovnani s rokom 2011 stupajuci trend a v sucasnosti predstavuju sumu viac ako 4000 EUR

rocne.

Tabulka ¢. 32 Prehlad prijmov (€) od opatrovanych ob¢anov za opatrovatel'sku sluzbu poskytovani mestom

ROK 2011 2012 2013 2014 2015
Prijem za opatrovatelsku sluzbu od obcanov | 15 600,43 10 869 13762 17 488 |18 674

Zdroj: MsU RoZiiava
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Tabulka ¢. 33 Prehlad nakladov na financovanie opatrovatel'skej sluzby (v €) poskytovanej mestom v rokoch 2011 - 2015

ROK 2011 2012 2013 2014 2015

Priemerny pocet opatrovanych 54 31 32 33 35

Ro¢né ndklady na opatrovatelsku sluzbu* | 138 766 92 483 119500 |135090 |159870

Priemerné naklady na 1 opatrovanu osobu | 2 570 2633 3304 3564 4034

Zdroj: MsU Rozfiava

* rocné ndklady na opatrovatelski sluzbu zahfriaji mzdy, odvody, stravné pre opatrovatelov a pre koordindtorku (+30%

mzdové ndklady personalistky a mzdového pracovnika), reZijné ndklady (energie + kanceldrsky materidl).

Mesto Roznava financne podporuje opatrovatelskd sluzbu ako socidlnu sluzbu poskytovanu

Slovenskym cervenym krizom a Diecéznou charitou v RozZnave (vid. kapitola 2.4.1).

. Terénna socialna praca

Sféra terénnej socidlnej prace zahfna cinnosti a aktivity, ktoré su realizované s ciefom zlepsit zivotnu
situdciu a integrovat do spolocnosti osoby ohrozené socidlnym vylicenim, s doérazom na
marginalizované romske komunity. Na Uzemi mesta terénnu socidlnu pracu v zaujme podpory
procesu socidlnej inkltzie vykondvaju najma mesto RoZnava a Diecézna charita v RoZnave, ktora sa
venuje vyhladavaniu os0b v krizovej situacii, odbornym c¢innostiam, obsluznym cinnostiam a
preventivnym aktivitdm, dalej socidlnemu poradenstvu, socidlnej rehabilitacii, pomoci pri

uplatfiovani prav a prdvom chranenych zaujmov.

Terénnu socidlnu pracu realizuje mesto Rozniava uz od roku 2005 prostrednictvom projektov
z Eurdpskeho socidlneho fondu. V roku 2015 bolo za tymto ucelom zamestnanych 7 pracovnikov,
z toho 4 terénni socidlni pracovnici (dalej len ,TSP“) a 3 asistenti terénnych socialnych pracovnikov
(dalej len ,,ATSP“). Pracovisko terénnych socialnych pracovnikov je v budove vo vlastnictve mesta na
Kratkej ul. €. 30, ktord je situovana v severnej Casti mesta priamo v jednej z lokalit, kde Zije vacsina
socialne odkdzanych obanov mesta. V roku 2015 sa k 31. 10. ukoncil Narodny projekt Terénna
socialna praca v obciach (dalej len ,NP TSP“). Od 01.11.2015 mesto zabezpecilo chod pracoviska
terénnej prace jednym zamestnancom mesta na pracovnu zmluvu a dvoma zamestnankyfami na
dohodu o pracovnej ¢innosti. Dria 01. 04. 2016 sa mesto opdtovne zapojilo do Narodného projektu
Terénna sociadlna praca v obciach I. s po¢tom zamestnancov 5, z toho 3 terénni socidlni pracovnici a 2
terénni pracovnici, z ktorych su 4 financovani z prostriedkov Eurépske] Unie a jeden je financovany
z rozpoétu mesta. Napln prace TSP/TP:

- navstevy a miestne Setrenia v rodinach, monitoring terénu (severna cast, Rozriavska Bana,

Vargovo pole)
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monitoring zaskolakov, ktori su zaradeni do IOP (Institut osobitného prijemcu) - monitoring
vo vybranych lokalitdch, stretnutia organizované pre zdskolakov aich rodicov vedenych
v inStitute osobitného prijemcu,

komunikacia so zastupcami zakladnych a materskych $kél, s detskymi lekdrmi, obvodnymi
lekarmi dospelych, s pracovnikmi Uradu prace, socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately,

sprevadzanie klientov do r6znych institucii, pomoc klientom pri exekucidch — vyjednavanie
vzaujme avmene klienta, pisanie splatkovych kalenddrov, doprevadzanie klientov
k exekudtorom, na sudy, a pod.

pomoc pri hladani volnych pracovnych miest pre klientov, pisanie Ziadosti o prijatie do
zamestnania a Zivotopisov pre klientov,

poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva pre klientov,

spoluprdca pri prevadzke strediska osobnej hygieny a pracovne.

Naklady na vykon terénnej socialnej prace v roku 2015 boli 54 816 € a celkové prijmy boli 41 651,11€,

¢o je refunddcia z projektu. Rozdiel medzi celkovymi vydavkami a prijmami predstavuji vydavky

z rozpocCtu mesta (stravné, dezinsekcia priestorov, material) vo vyske 13 164,89 €.

Tabulka ¢. 34 Prehlad intervencii TSP v rokoch 2012 - 2015

Pocet intervencii v jednotlivych rokoch
Intervencie podla jednotlivych oblasti e S B i
Zamestnanost 223 486 592 269
Byvanie 686 597 658 274
Zdravie 196 349 392 321
Socidlno-patologické javy 1193 964 928 542
Financie 0 0 316 286
Vzdeldvanie 0 0 312 239
Socidlne zabezpecenie 0 0 525 281
Iné 604 568 435 172
SPOLU 2902 2964 4158 2384

Zdroj: MsU Roziiava

* do roku 2012 sa neviedli Statistické udaje o poskytnutych intervencidach v ¢leneni podla jednotlivych oblasti

* od roku 2014 pribudli dalSie oblasti intervencii oproti rokom 2012 a 2013

° Prepravna sluzba

Prepravnd sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim

odkdzanej na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo fyzickej
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s nepriaznivym zdravotnym stavom sobmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo po

schodoch a obmedzenou schopnostou orientécie.

Prepravnu sluzbu v meste RoZfiava poskytuje Slovensky Cerveny kriz s finanénou podporou mesta:

v roku 2014 sumou 400 EUR a v roku 2015 sumou 500 EUR (vid. kapitola 2.4.1).

. Socialnopravna ochrana deti a socialna kuratela — prevencia, poradenstvo, zariadenia

Podmienky vykonu opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, ako aj podmienky
poskytovania financnych prispevkov v ramci sanacie rodiny mestom, sui upravené vo VSeobecne
zavaznom nariadeni mesta ¢. 5/2014 v sulade so Zakonom ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej
ochrane deti a o socialnej kuratele.
Sanaciu rodinného prostredia vykondvaju hlavne terénni socialni pracovnici v spolupraci s Uradom
prace, socidlnych veci a rodiny, oddelenie socidlno-pravnej ochrany deti a mladeze a socidlnej
kurately. Mesto v rdmci vykondvania opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately:

- poskytuje prispevok na Upravu a obnovu rodinnych pridavkov,

- poskytuje prispevok na tvorbu Uspor pre dieta,

- mobze poskytnut prispevok na dopravu,

- mbze poskytnit prispevok akreditovanému subjektu na vykondvanie opatreni

socidlnoprdvnej ochrany deti a socialnej kurately.

Mesto Roznava kazdy rok vycleni v rozpocte mesta financné prostriedky urcené na sanaciu rodinného

prostredia.

V oblasti prevencie, predovietkym zmysluplnym vypifianim volného ¢asu deti a mladeze, pdsobia na
Uzemi mesta nasledujice organizacie v zriadovatelskej pOsobnosti mesta Rozrava (presnejsSie
uvedené v Prilohe 1):

e Centrum volného €asu, Ul. akademika Hronca ¢. 100/9A,

e Komunitné centrum mesta Roznava, Kratka ul. ¢. 30,

e Komunitné centrum Uja Eda, Nadabula ¢. 230,

e Domka - zdruZenie salezianskej mladeze, Edelényska ul. ¢. 12, s kapacitou 60 klientov (deti
amladez do 26 rokov, dobrovolnici, rodicia); organizuju primestské tabory, Sportové,
kultdrne, duchovné a spolocenské aktivity zamerané na celkovy rozvoj osobnosti,

e Laura - zdruZenie mladych, Namestie banikov ¢. 29, RoZiava, s kapacitou 60 klientov (deti
mladez do 26 rokov, dobrovolnici, rodicia); organizuji primestské tabory, Sportové, kulturne,

duchovné a spolocenské aktivity.
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Detské centrum — sukromné zariadenie ponuka farebny svet plny hier, zabavy a detskej
radosti. Deti maju k dispozicii detské interiérové ihrisko na ploche 90 m2, dve velké
trampoliny, obrovsky domcek a bazén. Suéastou detského centra je aj kaviaren a Specialna

party miestnost. Vstup do centra je pre deti spoplatneny v zmysle platného cennika centra.

V oblasti prevencie a ochrany deti, mladezZe a dospelych os6b, diagnostiky a terapie posobi na uzemi

mesta niekolko poradenskych centier:

Centrum Specidlno-pedagogického poradenstva, Ul. zeleného stromu ¢. 8, Roinava —
poskytuje komplexné diagnostické, poradenské a terapeutické sluzby, poradensky servis pre
rodicov, ucitelov a vychovavatelov. V centre poskytuju sluzby traja Specidlni pedagdgovia —
logopéd, somatopéd a psychopéd a jeden psycholég.

Stikromné centrum Specialno-pedagogického poradenstva, Komenského ul. €. 5, RoZzinava —
poskytuje psychologické, logopedické, Specidlnopedagogické poradenstvo skoldm, rodicom aj
inym inStituciam, Specidlno-pedagogickd terapiu pri poruchach ucenia a spravania,
psychologické intervencie — neurofeedback, autogénny tréning, logopedickd diagnostiku
a intervencie, depistaz pre deti v materskych skolach pred nastupom do zakladnej Skoly.
Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, Letna ul. ¢. 44 , Roziava —
poskytuje komplexnl psychologickl, Specidlnopedagogickl, diagnostickd, vychovnu,
poradenskd a preventivnu starostlivost detom, okrem deti so zdravotnym postihnutim,
najma v oblasti optimalizacie ich osobnostného, vzdelavacieho a profesijného vyvinu,
starostlivosti o rozvoj nadania, eliminovania poruch psychického vyvinu a poruch spravania.
Zakonnym zastupcom a pedagogickym zamestnancom poskytuje poradenské sluzby.

Urad prace, socidlnych veci a rodiny, oddelenie socidlnopravnej ochrany deti a socilnej
kurately, referat poradensko-psychologickych sluZieb, Ul. Ernesta Rdtha €. 49, RoZnava -
prioritou prace na referate poradensko-psychologickych sluzieb (RPPS), ktoru zabezpecuje
jeden psycholég, je poskytovanie konzultacii rodinam s réznymi problémami (predrozvodova
konzultacia, sprevadzanie rodin v obdobi rozvodu, poskytovanie poradenstva rozvedenym
rodindm, Uprava stykov maloletych deti srodicmi, konzultacia srodinami ohladom
problémového spravania sa ich deti a pod.) a pripravovanie Ziadatelov o ndhradnu rodinnu
starostlivost. V ramci preventivno-vychovnej ¢innosti RPPS sa v pripade nevyhnutnej potreby
poskytuje Ucast psycholdéga na rdznych besedach, prednaskach a interaktivnych nauénych

hrach realizovanych na zakladnych a strednych skolach v meste.
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Zariadenia, v ktorych sa vykondvaju opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
na Uzemi mesta:

- Krizové stredisko DOMINIKA, Namestie banikov ¢. 28, Roznava - poskytuje komplexné

socidlne sluzby pre deti umiestnené v krizovom stredisku a ich rodiny, ako aj duchovné,

spolocenské, kulturne a Sportové aktivity. Kapacita strediska je 10 miest.

- Satelit ,Zabiatka“, Kasarenska ul. €. 6, RoZfiava - organizatne patri pod Detsky domov

Dobsina, Nova 809. Kapacita satelitu je 11 miest.

- Satelit ,,Sedmokrasky”, Ul. 29. augusta €. 2, RoZiava - organizacne patri pod Detsky domov

Dobsina, Nova 809. Kapacita satelitu je 11 miest.
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2.4 Samosprava mesta Roznava v socialnych sluzbach a socialnej
pomoci

Mesto RoZnava sa pri poskytovani a zabezpeceni socidlnych a komunitnych sluzieb riadi Zdkonom ¢.

448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v platnom zneni (dalej len zdkon o socidlnych sluzbach) a je:

zriadovatelom niekolkych socialnych a komunitnych sluzieb na zemi mesta RoZnava,

- financuje, finan¢ne podporuje poskytovanie niektorych socidlnych sluzieb inymi subjektmi,

- vykondva dalsie cinnosti arozhoduje vo veciach socidlnych sluzieb a socidlnej pomoci
v stlade so zakonom o socidlnych sluzbach,

- vyuZiva na socialnu pomoc, okrem zakona o sociadlnych sluzbach, aj iné nastroje mesta.

2.4.1 Mesto Roznava ako poskytovatel a podporovatel socialnych

a komunitnych sluzieb

V kapitole 2.3 a 2.3.2 su charakterizované a popisané socialne a komunitné sluzby poskytované na
Uzemi mesta Roznava mnohymi subjektmi — poskytovatelmi. Viaceré z nich poskytuje mesto Roziiava

so svojimi zariadeniami a prevadzkami.
Mesto RoZnava v ramci svojej pdsobnosti (blizsie popisané v kap. 2.3.2):

a) zabezpecuje opatrovatel'sku sluzbu ako terénnu socialnu sluzbu,

b) je zriadovatelom a prevadzkuje Denné centrum (Stitnicka 5, RoZfiava),

c) je zriadovatelom a prevadzkuje Komunitné centrum (Kratka 30, RoZnava)

d) je zriadovatelom a prevadzkuje Stredisko osobnej hygieny a pracoviu (Kratka 30, Rozriava)
e) vykonava terénnu socidlnu pracu,

f) poziciava pomocky v zmysle zdkona,

g) posobi aspolupracuje v oblasti socialnej prevencie a ochrany deti, mladeZe a dospelych

fyzickych osob.

Doélezitym inStititom mesta RoZnava je poskytovanie finanénych prispevkov pre neverejnych
poskytovatelov socidlnych sluZieb v stlade s § 71 zakona o socialnych sluzbdach, podla ktorého mesto
uhradza ekonomicky opravnené naklady spojené s poskytovanim socidlnej sluzby, znizené o vySku
Uhrady platenu prijimatelom sociadlnej sluzby. V zmysle § 75 uvedeného zdkona je mesto povinné

poskytovat finanény prispevok na prevadzku poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému
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poskytovatelovi socidlnej sluzby, ktory neposkytuje socialnu sluzbu s cieflom dosiahnut zisk, ak
o zabezpecenie poskytovania tejto socialnej sluzby neverejného poskytovatela socidlnej sluzby

poziadala obec.

Mesto Roznava v sulade s uvedenym takto, okrem poskytovania ,vlastnych” socidlnych sluzieb,

financuje tiez:

- opatrovatel'sku sluzbu, ktoru realizuje Slovensky Cerveny kriz — Agentira domécej

opatrovatelskej sluzby, Diecézna charita v RoZiave a Zborova diakonia — Cesta nadeje,

- jedalen a prepravnd sluzbu - Slovensky Cerveny kriZ,

- nizkoprahové denné centrum — Diecézna charita v RoZnave.

Tabulka €. 35 Financovanie opatrovatel'skej sluzby mestom (€) SCK - ADOS

ROKY 2011 2012 2013 2014 2015
Priemerny pocet opatrovanych 3 3 5 5 5
Financny prispevok 8 858,44 11 642,60 20 768,40 15 679,20 17 400
Priemerné ndaklady na 1 opatrovanu osobu 2952,81 3 880,87 4 153,68 3 135,84 3480
Zdroj: MsU Roziiava
Tabulka ¢. 36 Financovanie opatrovatel'skej sluzby mestom (€) — Diecézna charita
ROKY 2011 2012 2013 2014 2015
Priemerny pocet opatrovanych 3 3 4 4 3
Finan&ny prispevok 10511,25 11 642,60 11 014,42 13 217,28 10 362,58
Priemerné néaklady na 1 opatrovanu osobu 3 503,75 3 880,87 2753,61 3304,32 3454,19
Zdroj: MsU RoZfiava
Tabulka ¢. 37 Financovanie opatrovatelskej sluzby mestom (€) — Zborova diakonia, Cesta nadeje
2011 2012 2013 2014 2015
Priemerny pocet opatrovanych 0 0 1 1 1
Financny prispevok 0 0 2 898,91 2592,77 |3066,80
Zdroj: MsU RoZfiava
Tabulka €. 38 Financovanie jedalne mestom (€) pre Slovensky Cerveny kriz
ROK 2011 2012 2013 2014 2015
Vyska prispevku 0 0 0 1000 1500
Zdroj: MsU Rozfiava
Tabulka €. 39 Financovanie prepravnej sluzby mestom (€) — Slovensky Cerveny kriz
ROK 2011 2012 2013 2014 2015
Vyska prispevku 0 0 0 400 500

Zdroj: MsU RoZfiava
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Tabulka €. 40 Financovanie nizkoprahového denného centra mestom (€) — Diecézna charita

ROKY 2011 2012 2013 2014 2015

Vyska prispevku 0 0 0 5502 0

Zdroj: MsU Rozfiava

2.4.2 Posobnost mesta RoZfiava v oblasti socialnych sluzieb a socialnej

pomoci

Medzi vyznamnu pbsobnost a ¢innosti Mesta RoZfiava v oblasti pomoci obyvatelom a podpory

socidlnych sluzieb patri:

a) vykonavanie posudkovej ¢innosti v zmysle zdkona o socialnych sluzbach,

b) rozhodovanie o jednorazovej davke a poskytovanie pomoci a poradenstva pri zabezpeceni
zakladnych Zivotnych podmienok a pri pomoci obyvatelom v hmotnej nudszi,

c¢) vykonavanie institutu osobitného prijemcu davok v hmotnej nudzi,

d) zabezpecovanie pochovavania v zmysle zdkona €. 131/2010 Z. z. o pohrebnictve.

a) Posudkovd éinnost

Mesto Roznava v zmysle zakona o socidlnych sluzbach vramci svojej pbésobnosti rozhoduje
o odkazanosti na socialnu sluzbu u tych ob¢anov mesta, ktori si riesia nepriazniva socidlnu situdaciu
zdovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu
dovrsenia dochodkového veku.
Odkazanost fyzickej osoby sa zistuje zdravotnou a socidlnou posudkovou ¢innostou. Na zadklade
zdravotného a socidlneho posudku mesto vyhotovi posudok o odkazanosti na socidlnu sluzbu. Po
nadobudnuti pravoplatnosti rozhodnutia o odkazanosti na socidlnu sluzbu moze fyzickd osoba podat
mestu pisomnu ziadost o zabezpedenie socidlnej sluzby. Mesto rozhoduje o odkéazanosti na:

- socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov,

- sociadlnu sluzbu v zariadeni opatrovatelskej sluzby,

- socialnu sluzbu v dennom stacionari,

- domdcu opatrovatelsku sluzbu.
Vyssi uzemny celok — KoSicky samospravny kraj rozhoduje o odkdzanosti na socialnu sluzbu:

- v zariadeni podporovaného byvania,

- v $pecializovanom zariadeni,

- vdomove socialnych sluZieb,

- v rehabilitaénom stredisku.
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Uvedené socidlne sluzby v zavislosti od druhu socidlnej sluzby mesto zabezpecuje prostrednictvom
svojich zamestnancov alebo inych verejnych a neverejnych poskytovatelov na zdklade vyberu

obcana.

Tabulka ¢. 41 Prehlad poctu vydanych posudkov a rozhodnuti o odkazanosti

Pocet Pocet " . - o a
ROK T ot e Pocet vydan,ych . Pocet vydan\’/ch rozl?odnutl o
posudkov o odkazanosti odkazanosti
posudkov posudkov
2011 67 67 67 90
2012 65 65 65 65
2013 68 70 67 79
2014 75 72 75 89
2015 58 58 59 69

Zdroj: MsU Rozfava

b) Jednorazova davka

Jednorazova davka sa poskytuje v zmysle Zakona ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nidzi a o
zmene a doplneni niektorych zakonov. Pomoc v nahlej nudzi sa poskytuje vzmysle Zakona €.
369/1990 Zb. o obecnom zriadeni. Cielovou skupinou st rodiny s maloletymi detmi a obc¢ania, ktori
su v hmotnej nudzi alebo v krizovych situaciach. Podmienky poskytovania pomoci su upravené vo
VSeobecne zavaznom nariadeni mesta RoZfiava o nakladani s finanénymi prostriedkami v oblasti

socialnej pomoci ¢. 11/2012-z01.

Tabulka ¢. 42 Prehl'ad poskytnutych jednorazovych davok a pomoci v nahlej nidzi mestom

ROK 2011 2012 2013 2014 2015
Pocet Ziadosti: 43 12 13 5 6

z toho kladne riesenych 25 7 7 1 3

Vyska pomoci spolu 1070€ 510 € 555 € 92 € 180 €

Zdroj: MsU Rozava

c) Institut osobitného prijemcu

InStitut osobitného prijemcu ddvok v hmotnej nddzi a prispevkov k davke v hmotnej nadzi vykonava
mesto Rozfava v zmysle Zakona €. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nidzi a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Osobitny prijemca zabezpecuje davku a prispevky
v pefiaznej forme alebo vo vecnej forme a je povinny ich pouZit len v prospech obéana v hmotnej

nudzi a fyzickych osob, ktoré sa s ob¢anom v hmotnej nidzi spolo¢ne posudzuju.
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Tabulka ¢. 43 Prehlad poctu poberatelfov davok v hmotnej nudzi a prispevkov k davke v ramci institutu osobného
prijemcu

ROK Priemerny pocet poberatelov Davky a prispevky k davke v €
2011 15 40 161,49
2012 51 142 276,08
2013 64 155 921,84
2014 54 124 047,49
2015 54 127 385,30

Zdroj: MsU Rozriava

Mesto je osobitnym prijemcom aj pridavku a priplatku k pridavku na dieta v zmysle § 12 ods. 1 pism.
a) Zakona ¢. 600/2003 Z. z. o pridavku na dieta a o zmene a doplneni Zadkona ¢. 461/2003 Z. z.
o socialnom poisteni v zneni neskorsich predpisov. Pridavok a priplatok k pridavku sa poukazuje obci,
ak z pisomnej informacie o skolskej dochadzke poskytovanej skolou vyplynie, Zze dieta zanedbava

plnenie povinnej skolskej dochadzky alebo spachalo priestupok.

Tabulka ¢. 44 Prehlad poctu poberatelov pridavkov a prispevkov k pridavku a vyska vyplatenych pridavkov

Prlem,erny p’ocet T V'yska vyplatefiyf:h
ROK opravnenych . pridavkov na dieta v
iy deti
(rodicov) €
2011 30 40 10476,72
2012 23 28 7 618,52
2013 15 16 4 527,60
2014 15 17 5505,32
2015 19 34 9 536,62

Zdroj: MsU Rozfava

V zmysle §12 ods. 1 pism. e) Zakona ¢. 600/2003 Z. z. o pridavku na dieta s uc¢innostou od 01.01.2014
je mesto osobitnym prijemcov pridavku na dieta a priplatku k pridavku opravnenej osobe, ktora je

¢lenom domdcnosti ktorej sa vyplaca pomoc v hmotnej nidzi prostrednictvom osobitného prijemcu.

Tabulka €. 45 Prehlad poétu poberatelov pridavkov a prispevkov k pridavku na dieta a vy$ka vyplatenych pridavkov

ROK Prlem’erny p’ocet Priemerny potet deti Vyska pridavkov na dieta v
opravnenych €
2011 0 0 0
2012 0 0 0
2013 0 0 0
2014* 30 62 16 017,12
2015 37 81 22 657,82

Zdroj: MsU RoZfiava

* vypldca sa od 01.01.2014 s ucinnostou novely zdkona ¢. 600/2003 Z. z. o pridavku na dieta
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d) Pochovavanie

v

Mesto v oblasti socidlnej pomoci zabezpecuje aj pochovanie v zmysle Zakona ¢. 131/2010 Z. z.
o pohrebnictve, ak sa nenasli rodinni prislusnici zosnulého, alebo rodinni prislu$nici nie su ochotni

zabezpedit pohreb.

Tabulka ¢. 46 Prehlad pohrebov zabezpecenych mestom

ROK 2011 2012 2013 2014 2015
Pocet pohrebov 2 1 1 3 3
Vyska nakladov 667,54 € 308,19 € 331,44 € 1.165,36 € | 1.183,08 €

Zdroj: MsU Rozfiava

2.4.3 DalSie nastroje mesta RoZfiava v oblasti socidlnej pomoci

Mesto Roznava vyuziva aj dalSie nastroje na skvalitiovanie Zivota socidlne slab$im a na socidlnu
pomoc odkazanym obyvatelom, v sulade s platnou legislativou SR a v sulade s platnymi VZN na uzemi

mesta RoZiava, a to ulavy na miestnych daniach a poplatkoch.

Podla platného VZN o miestnych daniach a miestnom poplatku za komunalne odpady a drobné

stavebné odpady (€. uznesenia 205/2015, uéinné od 01. 01. 2016) na tizemi mesta RoZriava v ramci

- €l. 2 Dai znehnutelnosti, § 6 Znizenie dane spravca dane (Mesto RoZiiava) ustanovuje:
(1) Ze poskytuje znizenie dane z pozemkov vo vyske 50% z danovej povinnosti na pozemky, ktorych
vlastnikmi su fyzické osoby starSie ako 70 rokov, ak tieto pozemky sluZia vyhradne na ich osobnu
potrebu,

(2) Ze poskytuje zniZenie dane zo stavieb a dane z bytov vo vyske 50% z dafovej povinnosti na:
a) stavby na byvanie a byty podla druhej Casti zak. ¢. 582/2004 Z. z. vo vlastnictve fyzickych osdb
starsich ako 70 rokov alebo drZitefov preukazu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim alebo
drzitelov preukazu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim so sprievodcom, ktoré slizZia na
ich trvalé byvanie,

b) gardze a nebytové priestory v bytovych domoch sliziace ako garaz vo vlastnictve fyzickych osob
starsich ako 70 rokov alebo drzitelov preukazu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim alebo
drzitelov preukazu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim so sprievodcom, ktoré sltzia pre

motorové vozidlo pouZivané na ich dopravu,

- €l 3 Daii za psa, § 8 Znizenie dane a oslobodenie od dane spravca dane (Mesto RoZiiava)
ustanovuje, Ze poskytne oslobodenie od dane za psa, ktory je vo vycvikovej Skole, kde je

vychovavany a cvi¢eny za Ucelom vodenia zrakovo postihnutych oséb,
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- Cl. 4 Daii za uZivanie verejného priestranstva - Oslobodenie od dane — spravca dane (Mesto
RozZnava) ustanovuje, Ze poskytuje oslobodenie od dane za uZivanie verejného priestranstva
umiestnenim prenosnej garaze zdravotne tazko postihnutej osoby odkdzanej na individualnu
dopravu a vyhradenim priestoru pre motorové vozidlo zdravotne tazko postihnutej osoby odkazanej

na individudlnu dopravu.

Zlavy a ulavy pre socidlne/zdravotne znevyhodnenych obdanov poskytuje mesto Roznava
prostrednictvom Technickych sluZzieb mesta Roziava, ktoré poskytuju zlavy pri poskytovani sluzieb v

oblasti parkovania, a to pre:

a) obcanov - vodi¢ov mesta RozZrava nad 70 rokov, ktori maju mozZnost zakulpit si celoroénu
parkovaciu kartu v cene 3,- € (cena karty pre ostatnych obcanov je 55,- € rocne),

b) pre invalidnych obcanov na parkoviskdch spravovanych Technickymi sluzbami mesta je vyclenené
statie zdarma,

c) pre darcov krvi, drZitelov diamantovej Janskeho plakety a Knazovického medaily, ktorym je

poskytnutd celoro¢na parkovacia karta zdarma.

Mesto RoZfava tie? zabezpeduje z vlastného rozpocétu pre obéanov ZTP dopravné znacky a pre
drzitelov parkovacich preukazov povoluje vyhradené parkoviskd v zmysle cestného zédkona.

V zmysle Stavebného zdkona obcania ZTP neplatia spravne poplatky.

Dal3im finanénym nastrojom mesta RoZfava je v stlade s VZN o podmienkach poskytovania dotacii
z rozpoCtu mesta €. 3/2013 poskytovanie dotacie v zaujme utvarania a ochrany zdravych podmienok
a zdravého spdsobu Zivota a prace obyvatelov mesta, ochrany Zivotného prostredia, ako aj utvarania
podmienok na zabezpecovanie zdravotnej starostlivosti, vzdeldvania, kultdry, osvetovej Cinnosti,
zaujmovej umeleckej ¢innosti, telesnej kultlry a Sportu. Za ostatnych 5 rokov (2011 — 2015) boli takto
z rozpoctu mesta Rozfava na zaklade odporuicania komisie vzdelavania, kultury, mladeze a Sportu pri
MsZ v RoZnave podporené aj niektoré organizdcie poskytujuce komunitné a socialne sluzby:
e Vroku 2011 bola schvalena celkova vyska dotacii 83.000 €, z toho pre socidlne organizacie
1.000 €. Redlne Cerpanie bolo 47 758 €, z toho pre socidlne organizacie 0,00 €.
e Vroku 2012 bola schvdlena celkova vyska dotdcii 60000 €, z toho pre socidlne organizacie 0
€. V tomto roku dotacie neboli cerpané .

eV roku 2013 neboli z rozpoc¢tu mesta schvalené Ziadne prostriedky na dotacie.
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e Vroku 2014 bola schvalena celkova vyska dotacii 27200 €, z toho pre socidlne organizacie
215 €. Redlne cerpanie bolo 27100 €, ztoho pre socidlne organizacie 215 € (Zvaz
postihnutych civilizacnymi chorobami a OZ Jasanima).

e Vroku 2015 bola schvalend celkovd vyska dotdcii 29 857,50 €, z toho pre socidlne

organizacie 142,50 € (OZ Jasanima), schvalené financné prostriedky boli vyCerpané.
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2.5 Socialne byvanie v meste Roznava

Zakon ¢. 443/2010 Z. z. o dotaciach na rozvoj byvania a o socidlnom byvani v § 21 vymedzuje pojem
socidlne byvanie ako byvanie obstarané s pouzitim verejnych prostriedkov ur¢ené na primerané
a ludsky dostojné byvanie fyzickych oséb, ktoré si nemézu obstarat byvanie vlastnym pri¢inenim
aspliaju podmienky podla tohto zdkona. Socidlne byvanie je aj byvanie alebo ubytovanie
financované s pouzitim verejnych prostriedkov a poskytované v ramci starostlivosti podla osobitnych

predpisov. Podla tohto zdkona mesto od roku 2008 postavilo spolu 216 bytov s beznym standardom.

V slcasnosti je vo vlastnictve mesta Roziava spolu 343 bytov a 6 bytov v 3 domoch. Vacsina bytov je

bezného Standardu, spolu 300 bytov. Mesto Roziava je vlastnikom nasledovnych typov bytov:

e byty postavené spodporou Statu (byty Druzba a Nadabula) — su uréené najma pre
obyvatelov mesta a pre tych, ktori maju pracovny pomer v meste alebo podnikaju na Gzemi
mesta a nemdzu si obstarat byvanie vlastnym pric¢inenim,

e byty osobitného urcenia (malometrazine byty) — si urcené pre obyvatelov mesta, ktori sa
ocitli v nepriaznivej socidlnej situacii zdbévodu tazkého zdravotného postihnutia,
nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovrsenia déchodkového veku,

e byty adomy s nizSim Standardom — su uréené najma pre obyvatelov mesta zo sociadlne
slabsich vrstiev, ktori si nevedia zabezpelit byvanie z dévodu nizkeho prijmu alebo
socidlneho vylucenia,

e byty na Safarikovej ul. ¢&. 101 — su uréené najmi pre obyvatefov mesta, ktori maju
nezaopatrené deti,

o byty v odpredanych bytovych domoch — v pripade uvolnenia sa predavaju podla osobitnych

predpisov.
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Tabulka ¢. 47 Bytovy fond mesta

Byty postavené s podporou Statu

bezbarié- | bezbarié-
Bytovy Ulica rok 3-izbové 2- 1- rové rové SPOLU
dom odovzdania izbové | izbové | 2-izbové 1-izbové
Druzba I. Okruzna 26 2008 11 9 9 1 - 30
Druzba Il. Okruzna 28 2008 11 9 9 1 - 30
Druzba Ill. | Okruzna 34 2010 8 12 8 1 1 30
Druzba IV. | Okruzna 36 2010 8 12 8 1 1 30
Druzba V. Duhova 5 2011 8 12 8 1 1 30
Druzba VI. | Dlhova 3 2011 8 12 8 1 1 30
Druzba VII. | DUhovéa 1 2011 8 12 8 1 1 30
Nadabula ¢. 254 2012 - 6 - - - 6
SPOLU 62 84 58 7 5 216
Byty osobitného urcenia (malometrazne byty)
Ulica 1-izbové Garsonky Spolu
Jovicka 52 8 4 12
Jovicka 54 8 4 12
Jovicka 56 8 4 12
Jovicka 58 8 4 12
Jovicka 60 8 4 12
Jovicka 62 8 4 12
SPOLU 48 24 72
Byty s nizSim Standardom
Ulica 2-izbové 1-izbové garsonky Spolu
Cuémianska 22 4 1 5
Cuémianska 44 5 - - 5
Kratka 30 - 5 - 5
Roznavska Bana 173 - - 14 14
Roznavska Bana 174 - 2 1 3
Roznavska Bana 175 - 7 - 7
Roznavska Baria 176 - 2 - 2
SPOLU 5 20 16 41
Domy s nizsim Standardom

Ulica 2-izbové 1,5 izbové 1-izbové Spolu
Kratka 1 - - 3 3
Cuémianska 24 - 1 1 2
Cuémianska dlha 83 1 - - 1

SPOLU 1 1 4 6

Byty v odpredanych bytovych domoch
Ulica 2-izbové 1-izbové Spolu
Cuémianska 26 1 1
Slnecna 4 - 1 1
1 1 2

Zdroj: MsU Rozfiava
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Tabulka ¢. 48 Prehlad pridelenych bytov

Typ bytu Pocet ROK
bytov| 2011 2012 2013 2014 2015
Druzba - 1 izbové 58 10 9
Druzba - 2 izbové 78 89 ”3 1 9 7
Druzba - 3 izbové 62 6 5
Druzba - bezbariérové 12 5 1
Nadabula - 2 izbové 6 - 6 1 2 0
malometrazne 72 7 7 10 6 6
s niz8im Standardom 41 1 8 1 4 1
v domoch s niz$im Standardom 6 0 0 0 0 0
Saférikova 101 12 0 2 2 0 1
byty v odpredanych byt. domoch 2 - - - - -
SPOLU 349 97 46 35 2056 30

Zdroj: MsU Rozava
*do roku 2013 sa neviedla evidencia podla izbovosti bytov Druzba

Problémy a potreby v oblasti rozvoja byvania, najma dostupného socidlneho byvania, su definované

v PRM Roznava 2015 — 2020 (2022) ako:

Nedostatok bytov stzv. strednym Standardom (pre beinu rodinu nie je dostupny byt

Absentuje byvanie pre obyvatelov s nizkymi prijmami a obyvatelov v hmotnej nidzi, najma

z marginalizovanych skupin obyvatel'stva. Bytov s nizsim standardom je 47 (nepostacuiju),

Existujuce bezbariérové byty s tazko obsaditelné ob¢anmi, pre ktorych su uréené (finanéne

Vyska najomného v bytovych domoch spravovanych mestom je pre socidlne slabSich

Mesto nie je pripravené (projektovda dokumentdcia) na vystavbu bytovych domov, ani

uzemny pldn mesta nerieSi podmienky a regulativy rozvoja byvania — bytov s nizkym

[ J
beZného standardu - financne netnosny),
[ J
[}
nedostupné),
[ J
uzivatelov bytov neprimerane vysoka,
[}
Standardom,
[ J

Existencia ,Ciernych stavieb” slizZiacich na byvanie pre socialne slabsich obyvatelov mesta.
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2.6 Zdravie a zdravotna starostlivost

Zdravotnu infrastruktiru v meste RoZnava tvoria a zdravotné sluzby poskytuju najma:
a) Nemocnica s poliklinikou sv. Barbory Roznava, a.s. (NsP),

b) Sukromné zdravotnicke zariadenie - spolo¢nost TATRAN PreSov spol. s.r.o.,

c) siet lekarni,

d) ADOS,

e) o0.z. Zdravé komunity, n.o.

a) Nemocnica s poliklinikou sv. Barbory Roznava, a. s. (NsP), je suc¢astou siete nemocnic spoloénosti
Svet zdravia, a. s., ktora je prevadzkovatelom dvanastich nemocnic v ramci PreSovského, Kosického,
Trencianskeho a Banskobystrického samospravneho kraja. Predmetom cinnosti NsP Roznava je
poskytovanie zdravotnej starostlivosti a sluzieb suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
pre Siroku verejnost, teda aj pre vsetky cielové skupiny — prijimatelov socialnych sluzieb v spadovej
oblasti regidnu Gemer. V rozsahu povolenia na poskytovanie zdravotnej starostlivosti NsP Rozrava
prevadzkuje:

- zariadenia Ustavnej zdravotnej starostlivosti a zariadenia Ambulantnej zdravotnej
starostlivosti - ambulancie vo viacerych Specializacnych odboroch (blizSie v PHSR mesta
Roznava 2015 — 2020 (2022), kap.7 - Profil mesta Roznava),

- zariadenia na poskytovanie jednodnovej zdravotnej starostlivosti v Specializovanom odbore
Urazova chirurgia,

- zariadenia spolo¢nych vysetrovacich a lieCcebnych zloZiek v S$pecializacnych odboroch:
radioldgia, pocitaCova tomografia, klinicka biochémia, klinickd hematoldgia a transfuzioldgia,
fyziatria, balneoldgia a lieCebnad rehabilitacia, ultrazvuk v gynekoldgii a porodnictve,

- dopravnu zdravotnu sluzbu.

Ambulantnd a Ustavnd zdravotna starostlivost je poskytovand pre klientov vietkych zdravotnych
poistovni v Slovenskej republike, klientom poistenym v poistovniach pésobiacich v ramci Eurdpske;j

Unie a samoplatcom.

b) Sukromné zdravotnicke zariadenie patri spolo¢nosti TATRAN Presov spol. s r. 0. Zdmerom
spoloc¢nosti bolo zvysenie Standardu poskytovania zdravotnej starostlivosti v existujucich sikromnych
odbornych ambulancidch a rozsirit rozsah poskytovania zdravotnej starostlivosti o dalSie odborné

ambulancie, a to najma rekonstrukciou objektov a zvySenim poctu ambulancii z 12 na 19.
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Tabulka ¢. 49 Pocet ambulancii v Sikromnom zdravotnickom zariadeni podla jednotlivych odborov

Nazov Pocet
vSeobecny lekar pre dospelych 5
neuroldgia 3
psychiatria 1
diabetolégia 1
uroldgia 1
ortopédia 1
reumatoldgia 1
imunoldgia 1
alergioldgia 1
gastroenteroldgia 1
gynekoldgia 1
pediatria 1
pediatrickd kardioldgia 1

Zdroj: Spolo¢nost TATRAN Presov spol. s.r.o., PHSR, 2014

c) Siet lekarni je v meste RoZriava postacujica a znazornend je v tabulke &. 50.

Tabulka €. 50 Siet lekarni v meste Roziiava

Lekaren Adresa

Afrodita Nam. 1. mdja 11
Aza Nam. banikov 36
Dr. Max Safarikova 16

Dr. Max NsP - Spitalska 1
Dr. Max Safarikova, Kaufland
Ekolekaren HM TESCO
Farmacia Safarikova 17
Helios NsP - Spitalska 1
Kim Ul. akad. Hronca 15
Lekarer Rozfiava Stitnicka 9
Poli-pharma Spitélska 2

Zdroj: www.roznava.sk
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d) ADOS - Agentura domacej oSetrovatelskej starostlivosti — nestatne zdravotnicke zariadenie
s prevadzkou v RoZnave na Ul. Komenského ¢. 26.

V ADOSe Kristal s.r.o. pracuju kvalifikované sestry, ktoré poskytuji odbornu oSetrovatelsku
starostlivost na odporucenie oSetrujuceho lekdra pacienta. Starostlivost je uréena Ciastocne alebo
Uplne imobilnym pacientom v meste aj v okrese RoZfiava. Standardna starostlivost je hradena
zdravotnymi poistoviiami. Medzi najcastejSie vykony patri: oSetrovanie ran pooperacnych,
chronickych, prelezanin. Rehabilitacia pacientov, oSetrovanie onkologickych pacientov, prevencia
dekubitov, starostlivost o pokoZku, polohovanie, o¥etrovanie vyvodov - stémii rézneho druhu. Dalej
podavanie injekcii, infuzii, odbery krvi a ostatného biologického materidlu a dalSie ukony. V pripade
poskytovanie sluZieb ide o navstevnu sluzbu v domacnosti pacienta, alebo v jeho inom socidlnom

prostredi (zariadenia socidlnych sluzieb, DSS, ZpS a pod.).

Jednym z problémov, ktoré boli definované v oblasti zdravia a zdravotnej starostlivosti v PHSR mesta
Rozriava 2015 — 2020 (2022), bol problém: ,Nizka zodpovednost najmi obyvatelov rémskeho
povodu za svoje zdravie azdravie svojich deti (zanedbavanie ockovania deti, fetovanie deti
v komunitach, zld hygiena vromskych obydliach alokalitdich, nedostato¢nd informovanost
a odmietavy postoj rodicov, deti a mladeze k zodpovednosti za svoje zdravie)”, ¢o ma suvis
s planovanim a realizovanim najma komunitnych ¢innosti vo vztahu k tejto marginalizovanej rémskej

komunite v meste.

e) o.z. Zdravé komunity, n.o.

Projekt Zdravé komunity priamo zasahuje oblasti v ktorych Zije priblizne 250-tisic Romov, a je tak
vyraznym nastrojom pre integraciu marginalizovanych romskych komunit do spolocnosti. Zdravé
komunity ukazali, Ze najvacsimi zdravotnymi rizikami v romskych osadach boli pohryznutie
hlodavcami, Svaby, plostice, ovcie kiahne, Zltacka typu A, vSi a mumps. Pri¢inou boli najma
katastrofalne hygienické podmienky a nizka uroven vzdelania. V niektorych lokalitdch nemali
Rémovia pristup k pitnej vode.

V o0.z. Zdravé komunity, n.o. posobi 213 asistentov osvety zdravia v ramci celého tizemia SR. Ich
hlavnym poslanim a napliiou prace je: spolupraca s lekarmi, pomoc pri preventivnych prehliadkach,
pomoc pri o¢kovaniach, Sirenie osvety o hygienickych a zdravotnych a ndvykoch. Okrem asistentov
zdravia p6sobi v projekte aj 22 koordindtorov, ktori dohliadaju na pracu asistentov, kontroluju ich,
rozdavaju pokyny asistentom, rieSia problémy z terénu s manazmentom a su zodpovedni za plynulu
pracu asistentov vo svojej spadovej oblasti. Medzi spddové oblasti v ktorych pdsobia asistenti osvety
zdravia patri aj mesto RoZnava. Aktivne spolupracuju sterénnymi akomunitnymi socidlnymi

pracovnikmi pri rieSeni zdravotnych problémov klientov na izemi mesta.
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2.7 Vzdelavanie a skolstvo

Vzdelavanie a Skolstvo (analyza, stratégia) je ako rozvojova oblast mesta komplexne spracovana
v Programe rozvoja mesta RoZiava na roky 2015 — 2020 (2022). Na uUzemi mesta Rozifava je
v Skolskom roku 2016/2017 $est zakladnych $kél a osem materskych $kdl. Zriadovatelom $tyroch

zakladnych a siedmich materskych $kél z nich je mesto Roznava.

V oblasti prevencie, predovietkym zmysluplnym vyplfianim volného ¢asu deti a mladeze, pdsobi na
Uzemi mesta v zriadovatelskej pdsobnosti mesta Rozfiava Centrum volného €asu. Cinnost centra je
zamerand na vychovno-vzdeldvacie aktivity a aktivny oddych deti a mladeze od predskolského veku
az do veku 30 rokov, na ¢innosti pre rodicov s detmi a na spoluorganizovanie podujati a sutazi v
spoluprdci s obcianskymi zdruzeniami. Centrum dalej participuje na rieSeni socidlno-patologickych
javov a predchadzani kriminality, zapdja sa do projektov Eurdpsky tyZzden boja proti drogdm,
spolupracuje s Ligou proti rakovine, IUVENTOU, a pod. Po zriadeni Komunitného centra v Roznave
vznika prileZitost pre vzajomnu spolupracu a spoloc¢né aktivity/projekty zastresené mestom Roznava,

ktoré je zriadovatelom oboch institdcii.

V Roiflave sa nachadza 5 samostatnych strednych 3kdl ato Gymnazium Pavla Jozefa Saférika,
Obchodna akadémia, Stredna zdravotnicka Skola, Strednd odborna skola technickd a Stredna
odborna 3kola obchodu a sluZieb. Ich zriadovatelom je KoSicky samospravny kraj. Okrem toho
v meste posobia daldie dve stredné odborné Skoly - jedna je organiza¢na zlozka Spojenej Skoly
internatnej, Zeleného stromu 8, ktorej zriadovatefom je Okresny uUrad KoSice - Odbor Skolstva. Tato
spojend skola ma aj Praktickd Skolu. Druha patri do zriadovatelskej p6sobnosti mesta RozZiava a je

organiza¢nou zloZzkou Spojenej Skoly , J. A. Komenského 5 v RoZiave.

V meste RoZnava svoje sluzby ponukaju sukromné detské jasle Drobcek. Jasle s kapacitou pre 23 deti
poskytuju celodennt starostlivost pre deti vo veku od 10 mesiacov do 3 rokov. Kapacita jasli je
postacujuca. Naplnenost je na Urovni 75%. Starostlivost je orientovand na oblast tvorby a
dodrziavania hygienickych ndvykov a hravy rezim dna. Deti si osvoja zakladné pravidla spravania sa,
stolovania, rozvijaju svoje recové schopnosti vratane jednoduchych literdrnych a hudobnych utvarov,
ziskavaju pohybové a koordinac¢né zrucnosti, pozitivne sa buduje ich osobnost.

Mesto podporilo sukromné jasle prenajmom priestorov na dobu jedného roka za symbolickd sumu

1 € (do 31.8.2015). Po tomto termine sa uZ uplatriuje vyska najomného v zmysle platnych zasad
mesta na urcovanie vySky ndjomného za ndjom a podnajom nehnutelnosti a hnutelného majetku

vo vlastnictve mesta.
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Z hladiska rozvoja socidlnych sluzieb, najma v oblasti vzdeldvania, je potencidlna spoluprdca s
detasovanym pracoviskom Vysokej Skoly zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave,
Késu Schoppera 22, Roznava (www.vssvalzbety-roznava.sk). Vysoka skola ponuka Studijné programy:
socidlna praca (dennad aexternad forma sStudia) a oSetrovatelstvo (externd a kombinovana forma
studia). Vysoka skolamobze byt wvyznamnym partnerom a spolupracujicim subjektom pre
poskytovatelov socidlnych a komunitnych sluZieb v Roziave pri viacerych aktivitach a projektoch
podporujucich skvalitfiovanie socialnych a komunitnych sluzieb v Roznave. V st¢asnosti spolupracuje
vysokd 8kola s mestom RoZfava - odborom socidlnych veci a bytovej politiky MsU RoZfiava v oblasti
Studentskej odbornej praxe. PrileZitosti spoluprace su aj napr. v oblasti rozvoja dobrovolnictva

v socidlnej praci, a dalsie.

Problémy definované v oblasti vzdeldvania (vid. Program rozvoja mesta RoZnava 2015 — 2020 (2022)),
ktoré sa tykaju, resp. su podnetom pre aktivne ¢innosti socialnych a komunitnych sluzieb su:

- narast poctu deti v materskych a zdkladnych Skolach so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi
potrebami (deti a Ziaci zo socialne znevyhodneného prostredia, z marginalizovanej romskej
komunity, autistické deti, deti s poruchami spravania, s poruchami ucenia),

- nizka hruba zaskolenost romskych deti v materskych skélkach,

- stupajuci trend zdskoldctva a socidlno-patologickych javov u deti a mladeze,

- pokles zaujmu skupiny rodic¢ov o vzdelanie deti,

- neprispdsobenie stredného a odborného vzdelavania potrebam trhu prace,

- nedostatocné podmienky pre celoZivotné vzdeldvanie obyvatelov (vdazba na kvalifikovanost

pracovnej sily).
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2.8 SWOT analyza socialnych a komunitnych sluzieb v meste
Roznava

Vychodiskom pre vypracovanie SWOT analyzy boli SWOT z Programu rozvoja mesta Rozniava na roky
2015 — 2020 (2022), diskusia zainteresovanych subjektov — poskytovatelov socidlnych a komunitnych
sluzieb, vstupy mesta RoZfava, odboru socidlnych veci a bytovej politiky, MsU v Roziave. SWOT je
spracovana komplexne aj vo vdzbe na suvisiace oblasti, akymi st zamestnanost a nezamestnanost,

byvanie/socialne byvanie, vzdelavanie a $kolstvo, zdravie a zdravotna starostlivost.

Socidlne a komunitné sluzby

Silné stranky Slabé stranky

- Siroka Skala ¢innosti obcianskych, - nedostatok kapacit v pobytovych
zaujmovych zdruZeni a ostatnych zariadeniach socidlnych sluzieb
subjektov v socialnej oblasti a ich - nedostupnost poradenstva (pravne,
zdujem participovat na rozvoji sluzieb ekonomické)
pre obc¢anov - nedostatok psychoterapeutov

- kvalita a profesionalny pristup poskytujucich sluzby bezplatne
odbornikov v existujucich instituciach - nedostatocny pocet streetworkerov
na Uzemi mesta - nedostatok sluZieb pre rodinu v krize

- dostupnd ponuka odborného - nedostatok sluzieb pre zdravotne
poradenstva pre obcanov, znevyhodnenych obcanov,

- vybudované komunitné centra - prepravna sluzba v meste nepokryva
a vykonavanie aktivnych komunitnych potreby roznych druhov zdravotnych
¢innosti postihnuti, chybaju auta s ploSinami pre

- primerana ponuka organizovanych leZiacich pacientov
volnocasovych aktivit pre prijimatelov - chybaju sluzby pre tyrané matky s detmi
soc. sluzieb: deti, mladez a seniorov - zdihavy a naroény postup pri uchadzani

- mesto ma vytvoreny Komunitny plan sa o socidlnu sluzbu
socidlnych sluzieb - nedostatoc¢na informovanost a

propagacia poskytovatelov socidlnych
sluZieb a ich C¢innosti na Uzemi mesta,

- jasle (postaCujuca kapacita pokryva
potreby - dopyt neprevysuje ponuku)

snaha, ochota vzdeldvania sa odbornikov
pbsobiacich v socidlnej oblasti (Géast na
workshopoch, seminaroch, skoleniach...)
realizdcia Narodného projektu terénna
socidlna praca v meste ainych projektov
v oblasti socidlnych sluzieb a
zamestnanosti

uzke prepojenie medzi komunitnou
a terénnou socialnou pracou

chybajuca koordinovana PR zo strany
mesta i poskytovatelov sluzieb
nedostato¢na odbornost
opatrovatelskych sluzieb poskytovanych
rodinnymi prislusnikmi (v ramci
zaopatrovacieho prispevku, cez UPSVaR,
ako nahradné rieSenia nezamestnanosti
rodinnych prislusnikov)

ponuka sluzieb nekoresponduje

s dopytom

nizka adresnost a efektivnost
poskytovania socialnych sluzieb

vznik novych socidlnych sluzieb bez
dokladnej analyzy trhu (dopytu) —
nenaplnené kapacity v urcitych typoch
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zariadeni ambulantnou formou

- nizka zainteresovanost socidlne
odkazanych na verejnom Zivote, na
realizacii uzitonych aktivit pre
komunitu

- verejné Zobractvo najma romskych deti

Prilezitosti

Ohrozenia

zvysSujuci sa zaujem o socidlne

a komunitné sluzby

realizacia KPSS a monitoring a hodnotenie
dosahovania cielov

pripravovana transfomacia sluZieb DSS z
inStitucionalnych na komunitné a lepsia
komunikacia s verejnostou

k pripravovanym zmendm

dobudovanie siete socialnych sluzieb,
skvalitnenie a rozSirenie ponuky pre
obcanov mesta podla zaujmu

siefovanie a skvalitihovanie spoluprace
medzi samosprdvou a subjektami,
poskytovatelmi sluzieb

zvysSenie informovanosti a

propagacie poskytovatelov socidlnych a
komunitnych sluZieb a ich ¢innosti na
uzemi mesta

zvySovanie odbornosti pracovnikov v
socialnych a komunitnych sluzbach
podpora a rozvoj dobrovolhictva a
svojpomocného rieSenia problémov
koordinacia pomoci — systémové

rieSenia prostrednictvom definovania
priorit a ich dlhodobého naplfiania
vyuzivanie externych finan¢nych

zdrojov - $trukturdlne fondy EU, $tatne a
sukromné granty na plnenie cielov

v oblasti socidlnych a komunitnych sluzieb

- nepriaznivy demograficky vyvoj,
starnutie populacie a narast poctu os6b
so zdravotnym znevyhodnenim

- narast socidlno-patologickych javov v
komunite

- vysoky podiel obyvatelov so socidlnymi
problémami a spoluzitim v komunite
(bezdomovci, nezamestnani, chudobni)

- nezdujem potencidlnych prijimatelov
o socialne a komunitné sluzby

- rezigndcia socidlne znevyhodnenych
obyvatelov k rieSeniu vlastnej
nepriaznive] sociadlnej situdcie

- zvySovanie ceny za socialnu sluzbu,
neschopnost velkej ¢asti potencidlnych
klientov spolupodielat sa na
financovani sluzieb

- zneutzivanie socidlnych vyhod, nizka
adresnost socialnych sluzieb

- nedostatok finanénych prostriedkov na
urovni samospravy a neverejnych
poskytovatelov na vykon socidlnych
sluZieb a ich nestabilita

- demotivujuci socidlny systém

- syndrém vyhorenia pracovnikov SakS

Zamestnanost, nezamestnanost

& socidlne a komunitné sluzby

Silné stranky

Slabé stranky

nezamestnanost v meste klesa

¢innosti RPIC a vyborna spolupraca

s UPSVaR pri vyhladavani zamestnania
diverzifikovany mechanizmus néstrojov
aktivnej politiky trhu prace vratane
nastrojov na podporu pracovného
uplatnenia znevyhodnenych skupin
existencia podnikatelského inkubatora

- nedostatok pracovnych prileZitosti
a obmedzend ponuka volnych pracovnych
miest v regione

- nekvalifikovana pracovna sila

- vysoky podiel dlhodobo evidovanych
uchadzacov o zamestnanie bez vzdelania,
bez pracovnych navykov, zruénosti

- nedostato¢na previazanost medzi
vzdeldvacou sustavou a trhom prace

- neochota dochadzat za pracou
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Prilezitosti

Ohrozenia

realizdcia PRM 2015 — 2020 (2022)

a Akéného planu rozvoja okresu Roznava
efektivnejsie vyuzivanie pracovnikov
formou aktivacnych prac

existencia priemyselného parku

vysoka miera nezamestnanosti
odliv kvalifikovanej pracovne;j sily
nedostatocné prileZitosti pre dalSie
vzdeldvanie dospelych (pre zvysenie
zamestnatelnosti)

nelegdlna praca

exekucie

Vzdeldvanie & socidlne a komunitné sluzby

Silné stranky

Slabé stranky

dostatocna kapacita $kol a Skolskych
zariadeni (zakladnych, strednych)
a Skolskej infrastruktury v meste,
zapajanie sa $kol do realizacie projektov
na skvalithovanie vychovno-vzdeldvacieho
procesu

aktivna ¢innost Centra volného ¢asu
moznost efektivneho vyuzivania volne
dostupnych nebytovych priestorov,

ihrisk a telocviéni

aktivna ¢innost komunitnych centier (2)
Vysoka sSkola zdravotnictva a socidlnej
prace sv. Alzbety v Bratislave na Uzemi
mesta

stUpajuci trend zaskolactva a socidlno-
patologickych javov u deti a mladeze,
vysoké percento rédmskych deti nie je
zaskolenych (predprimarne vzdelavanie)
pokles zaujmu skupiny rodiCov o
vzdelanie deti a nedostatocnd
spolupraca rodicov so skolou,

Prilezitosti

Ohrozenia

viac aktivit pre deti so Specidlnymi
vychovno-vzdeldvacimi potrebami

viac proaktivnych komunitnych cinnosti
zameranych na podporu vychovy a
vzdelavania deti z0 socialne
znevyhodneného prostredia,

spolo¢né projekty na Useku Skolstva
a socidlnej prace

spolo¢né  aktivity svysokou Skolou
zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety

zvySovanie poctu deti so Specidlnymi
vychovnymi a vzdeldvacimi potrebami,
narast poctu deti azZiakov @z
marginalizovanych skupin,

vplyv socidlno-patologickych javov na
deti a mladeZ, narastajuce problémy v
spravani Ziakov (agresivita, zaskolactvo),

Socialne byvanie

Silné stranky

Slabé stranky

Mesto ma zaujem o vystavbu a disponuje
pozemkami na realizaciu vystavby novych,
aj socialnych, bytov

skdsenosti s vyuzivanim prostriedkov zo
SFRB na vystavbu bytov

VZN o podmienkach pridelovania bytov
a nakladanie s bytovym fondom mesta

nedostatok bytov s nizSim Standardom
(rodiny v krize, mladé rodiny)
nedostatok socidlnych bytov vzhladom
na vysoky pocet ludi s nizkymi prijmami
existencia , Ciernych” stavieb na byvanie
najma v rémskych osidleniach
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- skusenosti mesta v oblasti pridefovania
najomnych bytov

- transparentny systém pridelovanie bytov
(zverejnené poradovniky na webe)

- dostatocny pocet bezbariérovych bytov
vV meste

PrileZitosti

Ohrozenia

- zvySovanie poctu pracovnych prilezitosti

- moznost finan¢nej podpory socidlneho byvania
z0 SFRB,

- vystavba bytov niZsieho Standardu

- vyuZivanie alternativnych zdrojov energie na
prevadzku objektov socidlneho byvania

vysokd nezamestnanost

odliv mladych fudi a rodin z mesta
vyska ndjomného v bytovych domoch
pre socidlne slabSich uZivatelov bytov
neprimerane vysoka

stUpajuca cena pozemkov

a nehnutelnosti

je

peticie pri vystavbe bytov pre sociadlne

slabsich ob¢anov

neochota participacie socidlne slabsic
obcanov (buducich najomnikov) pri
vystavbe (negativne skusenosti

z minulosti)

h

Zdravie, zdravotna starostlivost, bezpeénost & socidlne a komunitné sluzby

Silné stranky

Slabé stranky

- vybudovana funkénd siet zdravotnickych
zariadeni a lekdarni

- sluzby nestatnych a statnych ambulancii

- sluzby nestatnych zdravotnickych sluzieb
a agentury domacej oSetrovatelskej
starostlivosti (2)

nedostatocna bezbariérovost, chybajlca

bezbariérovost uradov a verejnych
priestorov v meste

nedostatocnd osveta v prevencii zdravia

narast alkoholizmu

vyskyt uzivania psychotropnych

a omamnych latok

nizke alebo Ziadne hygienické navyky

u socialne slabsich ob¢anov
nedostatok informdcii (obavy) ohlad
povinného o¢kovania

om

starsi obcania sa stavaju obetami nasilia
s nasledkom  poskodenia  fyzického

i psychického zdravia

verejné Zobractvo najma romskych deti

a obtaZovanie

Prilezitosti

Ohrozenia

- spolupraca  aspoloéné  aktivity so
strednou zdravotnou $kolou a VS sv.
AlZbety v RoZiave

- existencia projektu a ¢innosti Zdravé
komunity n.o. v meste

odliv  kvalifikovanej pracovnej
v zdravotnictve z mesta

zI3 Zivotosprdva obyvatelstva
redlna hrozba epidémii, hlavne

v rémskych komunitach

sily
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3 STRATEGICKA CAST

Strategicka Cast Komunitného planu mesta RozZfiava na obdobie 2016 — 2020 (2022) vychadza zo
stratégie definovanej v hlavhom rozvojom dokumente mesta (PRM Rozfiava) na to isté planovacie
obdobie 2015 — 2020, vyhladovo 2022 (komunitny plan ako su¢ast PRM), a doplifia opatrenia
a aktivity vyplyvajuce z analytickej ¢asti komunitného planu socidlnych sluZieb.

Podkladom k navrhu strategickej casti je problémova analyza v oblasti socidlnych a komunitnych
sluZieb, ako aj potreby obyvatelov mesta vyplyvajlcich z dotaznikového prieskumu (2012), ktory je
prilohou komunitného planu (Priloha 2 a Priloha 3).

Strategicka cast komunitného planu nadvdzuje arozvija politiku aviziu rozvoja mesta Roznava
v socidlnych a komunitnych sluzbach, v rozvoji socidlneho byvania, ako aj v dalSich prisldchajucich
oblastiach (zamestnanost, vzdeldvanie, bezpecnost) z Programu rozvoja mesta Roztava 2015 — 2020

(2022):

) O Roznav€anov, najma o tych, ¢o to najviac potrebuju, je postarané

» RoZnava ablizke okolie mesta je zname centrum v KoSickom kraji,

% % v ktorom sa poskytuje Siroka skala kvalitnych socidlnych sluzieb, najma

6 “ flexibilnych terénnych aambulantnych, ako aj pobytovych sluzieb
viacerymi verejnymi i neverejnymi poskytovatelmi socidlnych sluZieb.

> Vmeste funguju prdvne, socidlne i ekonomické poradenské sluzby ako nastroj prevencie
socidlneho ohrozenia a socidlneho vylicenia obyvatelov mesta, ndstroj prevencie chudoby
v RozZnave.

» Komunitné centrum je fungujlcou institiciou a zazemim pre komunitné c¢innosti, najma pre
obyvatelov rémskych komunit, terénnu socidlnu pracu, dobrovolnictvo a pre aktivnu pracu s
f'udmi ,, na ulici®.

> RoZnava je bezbariérové mesto s odstranenymi prekazkami v pohybe zdravotne postihnutych
ludi na verejne dostupnych miestach a vo verejne dostupnych budovach na uzemi mesta.

» Zriadeny Gtulok pre bezdomovcov poskytuje zakladnu starostlivost tejto skupine obyvatelov
mesta i jeho okolia.

> Na Uzemi mesta sU pripravené pracovné ponuky aj pre zdravotne postihnutych obcanov a
zranitelnejsSie skupiny prostrednictvom zriadenych chranenych dielni.

» Nemocnica sv. Barbory je po rekonstrukcii a ponika moderny priestor a kvalitné zdravotné
sluzby pre svojich pacientov.
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Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta RoZriava 2016 — 2020 (2022) je prispevkom k dosiahnutiu
Vizie v nasledovnych oblastiach rozvoja mesta:

RoZnava — mesto zelene a kvetov

» RozZnava je mesto plné zelene a kveteny. RoZiava je Cisté mesto s vyrieSenim
likviddcie psich exkrementov, likviddcie invaznych druhov rastlin na celom
Uzemi mesta a pravidelnou deratizaciou hygienicky znecistenych i hlodavcami
zamorenych lokalit a obydli.

Nové byvanie dostupné pre Roznav€anov

> Pre obyvatelov Roznavy, najma pre mladé a socidlne odkazané rodiny, su
v spolupraci s investormi postavené nové a cenovo dostupné ndjomné byty
a byty nizSieho Standardu.

» Nelegdlne stavby uZivané pre byvanie, najma vromskych lokalitdch su

odstranené, alebo legalizované.

Kvalitné vzdelavanie pre vSetky roziiavské deti a Ziakov $kol, pre nadané deti i deti so Specidlnymi

vychovno-vzdeldvacimi potrebami

> Zvysilo sa % hrubej zaskolenosti deti a v Rozrave su vsetky Ziadosti rodic¢ov
o umiestnenie dietata do jasli a materskych skol vybavené.

> Materské a zakladné skoly v Rozrave vytvorili kvalitné podmienky pre
vychovu a vzdelavanie deti so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami

vratane nadanych deti, ¢o predstavuje zradenie $pecidlnych tried, novych
vzdeldvacich programov izriadenie Specidlnych odbornych profesii
v predprimarnom a zakladnom skolstve.

> Znizili sa socidlno-patologické javy v skolach, najméa zaskolactvo ¢i uZivanie
drog mladistvymi, vdaka aktivnej terénnej socidlnej praci a komunitnym
¢innostiam.

RoZiavcania sa v RoZinave citia bezpecne

» Personalne, materidlne a novymi kamerami dobudovana mestska policia, viac
hliadok v meste, najma v okoli obchodnych centier, Uc¢inna spolupraca so
stadtnou policiou a osvetové a preventivhe programy znizili kriminalitu
v meste.

» Dopravnymi rieSeniami, prevenciou iosvetou je znizend aj dopravna
nehodovost.
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3.1 Vyzvy a ciele rozvoja socialnych a komunitnych sluzieb

Jednym zvainych dbévodov pre poskytovanie a prijimanie socidlnych a komunitnych sluzieb je
dlhodobo pretrvavajlica vysoka nezamestnanost obyvatelov mesta az ohrozenie ludi chudobou

a chudoba niektorych skupin obyvatelstva, a s tym spojeny ndrast poctu odkdzanych obyvatelov na
pomoc inych, ndrast poctu socidlne vylucenych a marginalizovanych skupin obyvatelstva, odchod
mladych ludi z mesta, a dalsie.

Délezitym faktom pre rozvoj socidlnych a komunitnych sluZieb je aj starnutie obyvatelstva v RoZiave,

a tiez vysoké percento ludi len so zakladnym vzdelanim, resp. az bez vzdelania.

Komunitny plan je Specidlne zamerany na skvalitiovanie poskytovania socidlnych a komunitnych
sluZieb v prostredi a pre obyvatelov mesta i regiénu a nema ambiciu riesit otazky nezamestnanosti.

Definuje vSak aktivity na zmierfiovanie jej negativnych nasledkov.

Hlavné problémy a ich hlavné priciny, ktoré je v meste Roznava potrebné riesit i dosledky, ktoré je
potrebné zmiernovat a pozitivhe ovplyvriovat, pomenovava problémova analyza. Vyzvou suU aj
prilezitosti, ktoré je moiné pre skvalitnenie socidlnych a komunitnych sluzieb vyuzit, uvedené
v SWOT analyze. Vstupmi pre identifikaciu vyziev (problémov a prileZitosti) pre pozitivhu zmenu
v socidlnej oblasti su teda:

- SWOT analyza (kap. 2.8),

- potreby obyvatelov vyplyvajlce z prieskumov (2012),

- diskusie a konzultacie s prizvanymi odbornikmi v tejto oblasti.

3.1.1 Problémova analyza

Hlavnhym problémom, ktory je potrebné v meste riesit, avyzvou pre skvalitnenie socidlnych
a komunitnych sluZieb je, Ze ponuka socidlnych, komunitnych a dalSich sluzieb pre obyvatelov
mesta nekore$ponduje s dopytom a niektoré socidlne, komunitné a dalsie sluiby su taisie

dostupné a nezodpovedaju ocakavanej kvalite.
Hlavné priciny, ktoré tento neuspokojivy stav spésobuiju, su:

o Nedostatocné az chybaijtice sluzby a nedostatocna kvalita niektorych socialnych a

komunitnych sluzieb.
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o Vysoké % obyvatelov s nizkym vzdelanim az bez vzdelania, bez potrebnych zrucnosti a bez
pracovnych navykov.

e Zhorsovanie fyzického i psychického zdravia najma seniorov, zdravotne postihnutych
obcanov, marginalizovanych a socidlne vylticenych skupin obyvatelov.

o Nedostatok bytov s nizs§im Standardom pre mladé rodiny, rodiny v krize.

o Nedostatocna koordinacia poskytovania socidlnych a komunitnych sluZieb (poskytovatelia,

ponuka - dopyt).

Daldie pri¢iny problémov su stucastou SWOT analyzy. Prejavmi neriedenia problémov v socidlnej
oblasti su najma zniZovanie kvality Zivota obyvatelov odkdzanych na pomoc inych a os6b v nudzi
s potrebou vyuZivania socialnych sluZieb (rastie pocet bezdomovcov, pocet ludi v nepriaznivej
situdcii...), narast socialno-patologickych javov v komunite (zaskolactvo, Zobranie -aj Zobranie
maloletymi, narast alkoholizmu a uZivania omamnych a psychotropnych latok), ale aj rezignacia

socidlne znevyhodnenych obyvatelov na rieSenie vlastnej nepriaznivej socidlnej situdcie.

3.1.2 Ciele a opatrenia rozvoja socialnych a komunitnych sluzieb

Ciele, opatrenia a aktivity v Komunitnom pldne socidlnych sluZieb mesta RoZnava 2016 — 2020 (2022)
nadvazuju na uvedenu prislusna cast vizie mesta definovanej v PRM RoZiiava 2016 — 2020 (2022) —

vid. uvedené vyssie.

Hlavny ciefom poskytovatelov socialnych a komunitnych sluzieb na izemi mesta Roznava je:
»Zlepsit socidlnu situaciu obyvatelfov mesta poskytovanim dostupnych a kvalitnych socialnych,
komunitnych, zdravotnych i vzdeldvacich sluzieb podla dopytu obyvatelov mesta, ako aj

skvalitnenim byvania vo finan¢ne dostupnych socialnych a nizkostandardnych bytoch.

Indikatory splnenia ciela:
= Pocet novozriadenych socidlnych sluZieb.
= Pocet inovovanych socidlnych sluZieb.
= Percento prijimatelov terénnych socidlnych sluZieb oproti pobytovym sluzbam.
= Pocet novozriadenych komunitnych sluZieb.
= Pocet klientov komunitného centra.
= Pocet realizovanych spolocnych projektov zainteresovanych subjektov v socidlnej oblasti.

= Pocet novych postavenych/zrekonstruovanych nizkostandardnych bytov.
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% obyvatelov len so zdkladnym vzdelanim, resp. bez vzdelania.

= Pocet a vyska ddvok v hmotnej nudzi.

=  Bezbariérové mesto.

= Spokojnost obyvatelov mesta merand dotaznikovym prieskumom v porovnani s rokom 2012

(vykonany prieskum).

Ciel so zameranim na doplnenie, skvalitnenie a dostupnost socidlnych a komunitnych sluzieb bude
realizovany v partnerstve subjektov poskytujicich socidlne a komunitné sluzby na Uzemi mesta

RozZnava prostrednictvom 4 opatreni:

OPATRENIE 1:
Zavedenie novych azvysSenie kapacity a kvality existujticich socialnych sluzieb (na principe

humanizacie a deinstitucionalizacie), najma terénnych socialnych sluzieb.

OPATRENIE 2:
Rozsirenie a posilnenie komunitnych ¢innosti a aktivit na podporu plnenia ciefov a opatreni
definovanych v PRM RozZnava 2015 — 2020 (2022) v oblasti Cistoty obydli, vzdelavania, zdravia

a bezpecnosti.

OPATRENIE 3:
Vytvorenie novych moZnosti pre byvanie v meste s dorazom na vystavbu financne dostupnych

socialnych a nizkostandardnych bytov.

OPATRENIE 4:
Budovanie systému koordinacie poskytovania kvalitnych socidlnych a komunitnych sluZieb pre

vSetky skupiny ich prijimatelov na zemi mesta.

3.1.3 Sulad Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Roznava 2016 -

2020 (2022) s dokumentmi na narodnej a regionalne Grovni

Vychodiskami pre definovanie Komunitného planu mesta RoZnava 2016 — 2020 (2022) su tieZ trendy

a politiky z ndrodnej a regionalnej Urovne.
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Politika a trendy Eurdpskej Unie v socidlnej oblasti sa preberaju do narodnej legislativy. Na narodnej
Urovni sU vypracované ,Stratégia deinstitucionalizdcie systému socidlnych sluZieb a ndhradnej
starostlivosti v Slovenskej republike” (2011) a ,,Ndrodny akcny pldn prechodu z instituciondlnej na
komunitnu starostlivost v systéme socidlnych sluzieb na roky 2012 - 2015“, Oba dokumenty v sulade
so socialnou politikou EU zvyraziiuji potrebu humanizacie socidlnych sluzieb a zmenu systému
inStitucionalnej  starostlivosti  prevlddajucej v  podmienkach  Slovenskej republiky -
deinstitucionalizovat a transformovat ho na systém s prevahou sluZieb a opatreni poskytovanych v
prirodzenych spolocenstvach organizacne a kultdrne ¢o najviac podobnych beznej rodine, kedZe nie
je mozné uz nadalej ignorovat poznanie, Ze instituciondlna starostlivost s kolektivnym pristupom
vedie nielen k traumam a negativnemu vplyvu na zdravie a osobny rozvoj jednotlivca, ale aj k

socidlnemu vyluceniu, bezmocnosti, pasivite a nemoznosti plnohodnotného obcianstva.

V roku 2014 boli prijaté , Ndrodné priority rozvoja socidlnych sluZieb na roky 2015 - 2020, ktoré
reflektuju aktualnu situdciu poskytovania socidlnych sluzieb v Slovenskej republike, predovsetkym
nedostatok kapacity socidlnych sluZieb poskytovanych v prirodzenom (domacom a komunitnom)
prostredi ob¢anov, potrebu zabezpecenia udrzatelnosti financovania socidlnych sluzieb a rozvoja ich
kvality. Dokument akcentuje ludsko-pravny rozmer a orientdciu na potreby a preferencie

prijimatelov socidlnych sluZieb.

Komunitny plan socidlnych a komunitnych sluZzieb mesta Rozriava 2016 — 2020 (2022) cez hlavny ciel
a definované opatrenia je v stlade s ndrodnymi prioritami rozvoja sociadlnych sluzieb v SR. Hlavhym
cieflom poskytovatelov socidlnych a komunitnych sluzieb na izemi mesta Roznava je:
»Zlepsit socidlnu situdciu obyvatelov mesta poskytovanim dostupnych kvalitnych socidlnych,
komunitnych, zdravotnych i vzdeldvacich sluZieb podfa dopytu obyvatelov mesta, ako aj skvalitnenim
byvania vo financne dostupnych socidlnych a nizkostandardnych bytoch” androdné priority su
stanovené takto:
e zabezpedit realizaciu prava obc¢ana na poskytovanie socialnej sluzby,
e zabezpedit dostupnost socialnych sluzieb v stlade s potrebami cielovych skupin a komunity,
e zabezpedit rozvoj socialnych sluzieb dostupnych pre osoby v segregovanych lokalitach s
pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby,
e zvysit dostupnost komunitnych socidlnych sluzieb s dérazom na rozvoj socidlnych sluzieb pre
rodinu, ktora sa stara o svojho ¢lena odkazaného na pomoc inej osoby pri sebaobsluhe,
e deinstitucionalizovat socialne sluzby,

e presadit princip integrovanej dlhodobej zdravotno-socialnej starostlivosti,
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e zaviest systém zabezpeclenia a hodnotenia podmienok kvality poskytovanych socialnych

sluzieb.

Mesto RoZnava je okresnym sidlom KoSického kraja a v meste RoZiava sidli a svoje sluzby poskytuje
viacero subjektov — poskytovatelov socidlnych a komunitnych sluZieb v zriadovatelskej p&sobnosti
KoSického samospravneho kraja (vid. Priloha 1: Zoznam poskytovatelov). Vypracovanie a schvélenie
ako komunitného planu socidlnych sluzieb na urovni mesta, tak aj koncepcie rozvoja socialnych
sluzieb na drovni kraja, vyplyva ako povinnost zo zdkona o socidlnych sluzbéach. Tieto dokumenty su
vypracované na rovnaké planovacie obdobie, a to na roky 2016 — 2020. Oba dokumenty by mali byt
jeden druhému prispevkom, ¢&i doplnkom k plneniu cielov v oblasti skvalithovania socidlnych
i komunitnych sluzieb. Komunitny plan socidlnych a komunitnych sluZieb mesta RoZzfava 2016 — 2020
(2022) reaguje svojim konkrétnym rozsahom Specifickym pre potreby Rozriavy na vsetkych 10
definovanych oblasti Koncepcie socidlnych sluzieb v KoSickom kraji 2016 — 2020, ktorymi su:

- Socialna prevencia a poradenstvo v socidlnych sluzbach,

- Krizova intervencia,

- Pobytové sluzby,

- Terénne sluzby,

- Socialne sluzby pre obcanov so zdravotnym znevyhodnenim,

- Socialne sluzby pre seniorov,

- Prevencia a eliminacia domaceho nasilia padchaného na Zendch,

- Rozvoj socidlnych sluzieb (kvalita socidlnych sluzieb),

- Dobrovolnictvo v socidlnych sluzbach,

- Socialno-pravna ochrana a socialna kuratela.

A kedZe porovnavané strategické Casti oboch dokumentov maju vyrazne réznu Strukturu, vzdjomny
sulad je mozné porovnat na Urovni opatreni az aktivit mesta Rozriava k relevantnym cielom na drovni

Kosického kraja, ktoré uvadza nasledovna tabulka:

KPSS Roznava 2016 — 2020 (2022) Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb
v KSK 2016 - 2020

Opatrenie 1:

Zavedenie novych a zvySenie kapacity a kvality

(na principe humanizacie a

deinstitucionalizacie) existujucich socialnych

sluzieb, najma terénnych socidlnych sluZieb:

o Vytvorit nové kapacity/miesta zriadenim
novych pobytovych zariadeni na principe - Zefektivnit a skvalitnit poradenské sluzby na
humanizacie a deinstitucionalizacie. Uzemi Kosického kraja a zvysit povedomie

- Regulovat pocet 16Zok v pobytovych sluzbach
na zaklade objektivneho posudzovania
odkazanosti na socialnu sluzbu. ZniZovat pocet
6Zok vo velkokapacitnych zariadeniach
socidlnych sluZieb.
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o Iniciovat poskytovanie pravnych
a ekonomickych sluZieb prostrednictvom
spoluprace a firemného dobrovolnictva ako
bezplatného pravneho poradenstva, najma
v problematike exekdcii.

o Zaviest Cinnost street-workerov.

o Zriadit nové socidlne a komunitné sluzby pre
tyrané matky s detmi (ubytovanie v krize,
poradenstvo) v spolupraci s poradenskymi
centrami a organizaciami zameranymi na
prevenciu a elimindciu nasilia, rodovu
rovnost).

o Rozsirit a modernizovat prepravnu sluzbu
pre chorych a zdravotne postihnutych ludi
(auta s plosSinou pre imobilnych pacientov).

o Trvale realizovat programy a ¢innosti
terénnych socidlnych pracovnikov
a komunitnych socialnych pracovnikov
v meste pre rozne cielové skupiny
(bezdomovci, drogovo zavisli, osoby
v nepriaznivej socialnej situacii).

o Realizovat programy/cinnosti na prevenciu
rizikovych javov (najma zaskolactva).

o Rozsirit priestory Utulku Diecéznou charitou.

o Zaviest systém cinnosti dobrovolnictva
v socidlnych sluzbach v meste.

obcanov o existujuce;j sieti .

Zvysit rozsah a zlepsit miestnu dostupnost
terénnych sluzieb pre ob¢anov KoSického
kraja.

Vytvarat sluzby zamerané na podporu Zien
a deti zazivajucich nasilie so zohladfiovanim
ich Specifickych a diverzifikovanych potrieb.
Rozvijat preventivne programy.

Rozsirovat pocty miest v kvalitnych
zariadeniach krizovej intervencie.

Inovovat socidlne sluzby pre ob¢anov so
zdravotnym znevyhodnenim uzsim
prepojenim zdravotnych a socidlnych sluzieb.
Dosiahnut najvyssiu moznu nezavislost
obcanov so zdravotnym znevyhodnenim.

Podporovat rozvoj opatrovatelskej sluzby
v obciach a dalSich ambulantnych a terénnych
sluZieb pre seniorov.

Vytvorit dobrovolnicke programy
v zariadeniach socidlnych sluzieb.

Opatrenie 2:

Rozsirenie a posilnenie komunitnych ¢innosti
a aktivit na podporu plnenia cielov a opatreni
definovanych v PRM RoZfava 2015 — 2020
(2022) v oblasti cistoty obydli, socidlneho
byvania, vzdeldvania, zdravia a bezpecnosti.

Rozvijat preventivne programy.

Efektivne vyuzivat zdkladné nastroje rozvoja
socialnych sluzieb, komunitné planovanie a
Standardy kvality socidlnych sluzieb.

Opatrenie 3:

Vytvorenie novych mozZnosti pre byvanie
vmeste sdbérazom na vystavbu financne
dostupnych socidlnych a nizko-Standardnych
bytov.

Nerelevantné pre ciele Koncepcie socialnych
sluzieb KSK

Opatrenie 4:

Budovanie systému koordindcie poskytovania
kvalitnych socidlnych a komunitnych sluzieb pre
vsetky skupiny ich prijimatelov na Uzemi mesta.

Efektivne vyuzivat zdkladné nastroje rozvoja
socidlnych sluzieb, komunitné planovanie a
Standardy kvality socidlnych sluzieb.
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4 REALIZACNA CAST

Realizacia Komunitného planu socidlnych a komunitnych sluZieb mesta Roznava 2016 — 2020 (2022)

(dalej ako KPSS) ako sucasti Programu rozvoja mesta RoZfava 2015 — 2020 (2022) podlieha

schvalenému mechanizmu implementacie rozvojového dokumentu mesta.

Mechanizmus implementdcie je prostriedkom pre plnenie vytyéenych cielov rozvoja mesta, teda aj

cielov v oblasti socidlnych veci a socidlnej starostlivosti, ktoré aktualizuje, doplfia a spresfiuje tento

komunitny plan socidlnych a komunitnych sluZieb.

V hlavnych zasadach realizacie programu rozvoja mesta (PRM) je okrem iného uvedené, Ze:

Odvetvové koncepcie/stratégie su neoddelitelnou suéastou PRM, teda aj KPSS ako
odvetvovy dokument je sic¢astou PRM.

PRM je zadkladnym rozvojovym dokumentom mesta, na ktory sa musi prihliadat pri
realizovani vSetkych rozvojovych aktivit, teda aj aktivit definovanych v KPSS.

PRM je usmeriujuci dokument pre zamery a aktivity vSetkych subjektov, ktoré posobia na
uzemi mesta, teda aj pre vsetkych poskytovatelov socidlnych a komunitnych sluZieb na
uzemi mesta.

Aktivity s premietnuté v programovom rozpocte Mesta, vrdtane aktivit definovanych

v KPSS.

Mechanizmus realizacie PRM, a teda aj komunitného planu socidlnych sluzieb (KPSS) ako jeho sucasti,

obsahuje Specifické ¢innosti, ktorymi su:

Zostavenie a realizacia akéného planu (AP) vo vazbe na programovy rozpocet mesta, ¢o sa
tyka aj vypracovania akéného planu/planu aktivit vyplyvajicich z KPSS na kratsie obdobie 1 —
3 rokov.

Monitoring realizacie AP vratane AP z KPSS - jedna sa o vecné, casové a financné plnenie
spravidla rocne pred spracovanim ndvrhov na rozpocCet mesta na nasledujice obdobie na
arovni organov samospravy mesta.

Vyhodnocovanie dosahovania cielov stratégie, vratane cielov a opatreni KPSS, je cinnost
uskutocnovana v urcitych etapach na zaklade ukazovatelov plnenia cielov. Vyhodnocovanie
bude prebiehat spravidla 1-krat za 2 roky a bude prezentované aj verejnosti.

Aktualizacia PRM a jeho casti, teda aj KPSS - stéastou procesu aktualizacie je systematicky
zber a vyhodnocovanie podnetov od subjektov pdsobiacich na Uzemi mesta, obanov mesta,

sledovanie prichadzajucich prileZitosti i hrozieb pre mesto, ako aj vyskyt novych skutocnosti,
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ktoré neboli zndme v case tvorby azostavenia dokumentu. Periodicita zvaZovania
aktualizacie je minimalne raz za rok (sucasne s monitoringom a vyhodnocovacim procesom) a
v pripade potreby (odborny, legislativny, politicky, strategick podnet) aj Castejsie.

e Projekty, ich tvorba a manaZment, st jednym z nastrojov pre naplfianie PRM a KPSS, teda by

mali byt zamerané na rieSenie uz identifikovanych opatreni a aktivit v komunitnom plane.

Realizatormi opatreni KPSS budu prostrednictvom navrhovanych stborov aktivit vsetky subjekty
poskytovatelov socidalnych a komunitnych sluzieb podla zamerania svojich ¢innosti a podla
financnych moznosti, vratane vyuZitia externych financnych prilezitosti (mesto RozZriava, regiondina
samosprdva, verejni a neverejni poskytovatelia, neziskovy sektor, podnikatelské subjekty, vzdeldvacie

institucie, UPSVaR, subjekty policajného zboru, mestskej policie a dalsie).

Koordinatorom a iniciatorom plnenia aktivit komunitného planu bude Mesto Roziava.
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4.1 Komunitny plan socialnych a komunitnych sluzieb 2016 — 2020
(2022)

Prehlad cielov, opatreni a navrhovanych suborov aktivit pre jednotlivé opatrenia, ktoré definuje

Komunitny plan socidlnych a komunitnych sluzieb mesta Rozriava 2016 — 2020 (2022):

HLAVNY CIEL: ZLEPSIT SOCIALNU SITUACIU OBYVATELOV MESTA POSKYTOVANIM DOSTUPNYCH A KVALITNYCH

SOCIALNYCH, KOMUNITNYCH, ZDRAVOTNYCH | VZDELAVACICH SLUZIEB PODLA DOPYTU OBYVATELOV MESTA, AKO Al

SKVALITNEN{M BYVANIA VO FINANCNE DOSTUPNYCH SOCIALNYCH A NiZKOSTANDARDNYCH BYTOCH.

OPATRENIE_1: Zavedenie novych a zvySenie kapacity a kvality existujicich socidlnych sluzieb (na

principe humanizacie a deinstitucionalizacie), najma terénnych socialnych sluzieb.

Subor aktivit pre roky 2016 — 2020 (2022):

11
1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

1.11

Vytvorit nové kapacity/miesta zriadenim novych pobytovych zariadeni.

Iniciovat poskytovanie pravnych a ekonomickych sluzieb prostrednictvom spoluprace a
firemného doborovolnictva ako bezplatného pravneho poradenstva, najma v
problematike exekducii.

Zaviest ¢innost street-workerov.

Zriadit nové socialne a komunitné sluzby pre tyrané matky s detmi v spolupréci s
podradenskym centrom Fenestra (ubytovanie v krize, poradenstvo).

Rozsirit a modernizovat prepravnu sluzbu pre chorych a zdravotne postihnutych fudi
(autd s plosinou pre imobilnych pacientov).

Trvale realizovat programy a Cinnosti terénnych socialnych pracovnikov a komunitnych
socialnych pracovnikov v meste pre rozne ciefové skupiny (bezdomovci, drogovo zavisli,
osoby v nepriaznivej socialnej situacii).

Realizovat programy/¢innosti na prevenciu rizikovych javov (najma zaskolactva...).
Rozsirit priestory Gtulku Diecéznou charitou.

Zaviest systém cinnosti dobrovolnictva v socidlnych sluzbdch v meste (vratane seniorov
ako dobrovolnikov, ako podpora ich ucasti na spolo¢enskom Zivote).

Zvysit  informovanost opatrovateflov o moznosti odlahdovacej sluzby, najma
prostrednictvom UPSVaR.

Podporovat subjekty, ktoré poskytuju socialnu prevenciu a socidlne poradenstvo (napr.

formou poskytnutia priestorov, propagacie, ¢i inej spolupracie).
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1.12

1.13
1.14

Rekonstruovat a obnovit zariadenia socidlnych sluzieb vratane obnovy ich vybavenia
(komunitné centrum, denné centrum, stredisko osobnej hygieny a pracovna).

Zavadzat systémy hodnotenia kvality poskytovania socidlnych a komunitnych sluzieb.

OPATRENIE 2: Rozsirenie a posilnenie komunitnych ¢innosti a aktivit na podporu plnenia ciefov a

opatreni definovanych v PRM RoZfava 2015 — 2020 (2022) v oblasti Cistoty obydli, vzdeldvania,

zdravia a bezpecnosti.

Subor aktivit pre roky 2016 — 2020 (2022):

Opatrenie 2 je suborom komunitnych aktivit a ¢innosti k plneniu definovanych opatreni a aktivit v

PRM 2015 - 2020 (2022) v oblasti cistoty obydli, voblasti vzdeldvania, v plneni aktivit na

zabezpecenie bezbariérovosti mesta a zlepSovanie podmienok Zivota zdravotne postihnutym

obyvatelom, v oblasti bezpeénosti:

2.1

2.2

2.3

2.4

25

2.6
2.7
2.8

ZvySovat zainteresovanost socidlne odkazanych na verejnom Zivote, na realizacii
uzitocnych aktivit pre komunitu.

Zvysovat Cistotu Uzemia mesta a dlhodobo zabezpedit funkéné odpadové hospodarstvo
mesta a pravidlenu deratizaciu podla potreby obydli s vyskytom hlodavcov.

Zlepsit podmienky pre realizaciu vychovno-vzdeldvacieho procesu deti so Specidlnymi
vychovno-vzdeldvacimi potrebami.

Zlepsit Zivot zdravotne postihnutym obyvatelom (Bezbariérové mesto) a podporovat ich
integraciu do spolocenského a pracovného Zivota (chrdanené dielne, chranené
pracoviska).

Znizovat socidlno-patologické javy v Skolach efektivnejSou spolupracou ,,skola - rodina“
(spolupraca rodina — skola, vzdeldvanie ucitelov pre lepsiu socializaciu dietata, Program
prevencie socidlno-patologickych javov v Skolach).

Realizovat prevenciu kriminality a dopravnej nehodovosti (osvetova ¢innost).

Zriadit obcianske hliadky v meste v spolupraci s MsP.
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OPATRENIE 3: Vytvorenie novych moznosti pre byvanie v meste s dérazom na vystavbu financne

dostupnych socialnych a nizko-Standardnych bytov.

Subor aktivit pre roky 2016 — 2020 (2022):

3.1

3.2

3.3

Zrekonstruovat a obnovit bytové domy s bytmi s nizsim $tandardom a s bytmi osobitného
uréenia.

Vybudovat nové cenovo dostupné najomné byty a byty nizSieho Standardu pre
obyvatelov RoZiavy, najma mladé a socidlne odkdazané rodiny, s potrebnym obcianskym
vybavenim (vratane Upravy okolia socidlnych bytov, najma bytovych domov Druzba | —
Vil).

Zlepsovat podmienky Zivota a byvania v romskych lokalitdch (vystavba kontajnerového
byvania, likvidacia Ciernych stavieb, pitna voda).

OPATRENIE 4: Vybudovanie systému koordinacie poskytovania kvalitnych socidlnych a komunitnych

sluzieb pre vsetky skupiny ich prijimatelov na Uzemi mesta.

Subor aktivit pre roky 2016 — 2020 (2022):

4.1

4.2

4.3

Vybudovat partnersku platformu subjektov zainteresovanych na realizacii aktivit v oblasti
socialnych sluZieb na Urovni mesta za ucelom cielenej spoluprace a sietovania, ako
pokracovanie procesu komunitného planovania a realizacie a monitorovania sluzieb —
Komunitny plan ako nastroj komunikacie a koordinacie rozvoja socidlnych a komunitnych
sluZieb v meste.

Nadviazat aktivhu komunikaciu aj s cirkvami a naboZenskymi spolo¢nostami, ktoré
nemaju vytvorené neziskové organizacie, ale vykonavaju aktivity v oblasti socidlnej
starostlivosti o socidlne odkazanych fudi.

Vytvorit a realizovat cieleny spoloény program informovanosti obyvatelov mesta, regionu
i Slovenska o mozZnostiach vyuZivania socidlnych sluZieb v RoZiave dostupnymi
prostriedkami (webové stranky mesta a zariadeni posobiacich v Roznave, tlacené média,
realizacia informacnych stretnuti, informaéné kampane, dni otvorenych dveri, vystavy a
pod.)
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5 ZAVER

Komunitny plan socidlnych sluZieb mesta RoZfiava na obdobie rokov 2016 - 2020 (2022) je
koncepénym dokumentom, ktory prioritne

- podporuje rozvoj kvalitnych, najma terénnych a ambulantnych socidlnych sluzieb,

- rozvija komunitné Cinnosti cielene aj na podporu dalSich opatreni a aktivit, ktoré suvisia so
socialnymi a komunitnymi ¢innostami, ato v oblastiach zvySovania vzdelania, zdravotnej
starostlivosti, bezpecnosti,

- vytvdra podmienky pre aktivne starnutie a zlepSenie Zivota starSim a zdravotne postihnutym
obyvatelom mesta,

- apeluje na rozvoj socidlneho byvania a vystavbu, ¢i rekonstrukciu nizkoStandardnych bytov.

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Roinava 2016 - 2020 (2022) tvori vychodiskovy
strednodoby dokument, ktory vytvdra predpoklady pre pldnovanie, financovanie a casové
zosuladenie rozvoja socidlnych a komunitnych sluzieb v stdlade s Programom rozvoja mesta Rozfiava

2015 — 2020 (2022).

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Rozniava 2016 — 2020 (2022) je z urovne mesta a
vychadzajlc z problémov a potrieb komunity v sulade s Koncepciou rozvoja socidlnych sluzieb v
KoSickom kraji 2016 — 2020 vo vsSetkych oblastiach (vid. kap. 3.1.3), podla $pecifickych potrieb

obyvatelov mesta i SirSieho regiénu.

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Roznava 2016 — 2020 (2022) je otvoreny, Zivy dokument,
ktory reaguje na zmeny a potreby obyvatelov a celej komunity mesta a bude sa monitorovat,
vyhodnocovat a aktualizovat v sulade s implementa¢nym mechanizmom PRM 2015 — 2020 (2022) a
podla meniacich sa podmienok, ktoré budu vyplyvat z legislativnych zmien, materidlno-financného

zabezpecenia, a pod.
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7 PRILOHY

7.1 Priloha 1: Zoznam poskytovatelov socialnych a komunitnych
sluzieb na izemi mesta Roznava

2 g . . Forma
Nazov a sidlo Miesto poskytovania . L. . . I
. Forma subjektu/ Socidlna sluzba a ina .. . socialnej
poskytovatela/ sluzby .. , . . Klienti Kapacita .
. S zriadovatel aktivita sluzby/
organizacie Kontaktné udaje . .
aktivity
ADOS — AGENTURA DOMACEJ OSETROVATELSKEJ SLUZBY
. odborna osetrovatel'ska ossl:uf:\fané
KRISTAL, s.r.o. — Prevadzka: RoZfava, starostlivost (o$etrovanie ran poskyto
Agentura Komenského ul. ¢. 29 pooperacnych, chronickych v domécom
domécej Sidlo: Henckovce 173, 049 23 podnikatefsky subjekt preleZanin, rehabilitacia, pacienti bez ailsggqv
. C NiZna Slana oSetrovanie onkologickych obmedzenia veku ) socidinom
osetrovatelskej 0905 755 344 pacientov, podavanie injekcii, rostredi
starostlivosti e-mail: anit@stonline.sk infuzii, odbery krvi) uréend ’;)acienta
imobilnym paaentom (DSS, ZpS a
v meste, aj v okrese
pod.)

; rehabilitacia, meranie tselrueir;)r;a
Agentura Sidlo: Gemerska Poloma, Frana krvného tlaku, prevazy, deti od 10 dni ondelok-
domacej Kréala 463 zriad'ovatel KoSicky odbery, infuze, injekcie narodenia aZ do P .

- nedela od
osetrovatelskej Miesto poskytovania: okres samospravny kraj na navrh vSeobecného lekara, neobmedzeného 7:00 do
starostlivosti RoZniava odborného ngara, veku 16:00 hod
z nemocnice
DENNE CENTRUM

Seniori, fyzické
osoby s tazkym

Kapacita 100

ambulantna,

“ jny k [ y lok-
. RoZnava, Stitnicka ul. ¢. 5, vergjny pos ytovate ! socialne poradenstvo, zc.:iravoltnym .y ande °
Denné centrum zriadovatel mesto . . , postihnutim, rodic¢ . piatok od
058/7323520 - zaujmova Cinnost o , Pocet ¢lenov
RoZnava s dietatom, stary 330 14:00 do
rodi¢ s vnukom 18:00 hod
alebo s vnuckou
DENNY STACIONAR
socialne poradenstvo,
RoZnava, Namestie 1. mdja ¢. 104 socialna rehabilitacia, ambulantna,
BARBEN, n. o. 0918 033732 neziskova organizacia, stravovanie 3x denne, seniori a zdravotne 30 denne od
Denny stacionar j-bardounova@azet.sk neverejny poskytovatel zaujmové Cinnosti, terapie postihnuti 08:00 do
(ergo, arte, muziko), tréning 17:00 hod.
pamati
Rozn H 454
Zariadenie pre 0;2;\//;3;53 ?(’)35 nepretrzitd zdravotna, seniori odkdzani na ambulantna,
: f R . . . . osetrovatelska starostlivost, | pomoc inej fyzickej pondelok-
seniorov Juraja roznavasenior@gmail.com neziskova organizacia, et e ey . ¥ .
Www.senior-roznava.sk neverejny poskytovatel rehabilitacia, individudlna, osoby so stupriom 4 piatok od
Schoppera, n.o. : - skupinova socidlna praca, odkazanosti 06:00 do
Denn? stacionar stravovanie 5x denne najmenej Il. 17:00 hod.
DOMOV SOCIALNYCH SLUZIEB
Rozrava, Spitdlska ul. & 7 socialne poradenstvo, fvzické osob
JASANIMA - 058/ 788 1645 e socidlna rehabilitacia, yzIcks 0s0By
rozpoctova organizacia, Y - ., | odkdzané na pomoc -
058/ 788 1663-4 ., o e oSetrovatel'ska starostlivost, AP nepretrzita
Domov zriadovatel KoSicky K R inej fyzickej osoby 83 A
ubytovanie, stravovanie, prevadzka

socialnych sluzeb

domovrv@nextra.sk

www.dssroznava.sk

samospravny kraj

pracovna terapia, zaujmova

¢innost, vzdelavanie

so stupriom

odkdazanosti V. a VI.
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tyzdenna -
pondelok -
- iatok od
AN_I',QLIA Dort‘.ov RozZnava, Kosicka ul. ¢. 39 socialne slusby poskvtované fyzické osoby 23, ztoho 13 p:og dc())
socialnych sluzieb 058/ 788 5310 rozpottova organizacia, . Y posky odkazané na pomoc | na tyidennd )
f S22 o S e tyzdennou alebo ambulantou | ~" 16:00 hod.
—organizacna 0911 225 425 zriad'ovatel KoSicky . inej fyzickej osoby alOna ,
domovrv@nextra.sk samospravny kraj pobytovou formou pre dieta so stupriom obytovu ambulantnd
sucast JASANIMA pravny kraj a dospelt osobu ; pr poby na urcity
www.dssroznava.sk odkdzanosti V. a VI. formu M .
DSS - pocet hodin
denne
2 g . . Forma
Nazov a sidlo Miesto poskytovania . . . . o
) . Forma subjektu/ Socialna sluZba a ina — . socidlnej
poskytovatela/ sluzby . . . . . Klienti Kapacita .
. S zriad'ovatel aktivita sluzby/
organizacie Kontaktné udaje .
aktivity
Uzemny spolok pomoc pri odkazanosti mentdélne a telesne
Slovensky Cerveny Rozfava, Ul. pionierov ¢. 8 fyzickej osoby na pomoc inej postihnuti ,
o - , , ambulatna,
kri¥ — D 058/7321360 fyzickej osoby, socidlne (znevyhodneni)
rz om L S L pondelok -
humanity Geralda 0903 993 338 neverejny poskytovatel poradenstvo, socialna klienti, s minimalne 20 piatok do
0903 558 938 rehabilitacia, oSetrovatelska V. stupriom 07:00 hod
Bergera — Domov roznava@redcross.sk starostlivost, stravovanie, odkazanosti na 16'.30 hod
socialnych sluzieb www.roznava.redcorss.sk pracovnd terapia, zdujmovd | pomoc inej fyzickej ’ ’
¢innost, rehabilitacia, osoby
canisterapia
dospelé fyzické
Rozfi Betliarska ul. €. 1 kazané
SUBSIDIUM — oznava, Betliarska ul. ¢. 18 verejny poskytovater ) o osoby o‘d ézan.e naT o
. 058/7321435 o v odborné, obsluzné a dalsie pomoc inej fyzickej celorocny
Domov socidlnych o zriadovatel KoSicky . . e 10
. subsidium@vucke.sk samospravny krai ¢innosti osoby, alebo fyzické pobyt
sluzieb www.subsidium.webnode.sk pravny kraj osoby prakticky
nevidiace
Nacvik socidlnych zruénosti,
besedy, svojpomocné
skupiny, kultdrne a
spolocenské aktivity, nacvik
RoZfava, Spitalska ul. ¢. 1 zrucnosti pre prakticky Zivot,

Barborka n. o. 058/ 77712 66 neziskové organizacia pomoc pri ziskani schopnosti fyzické osoby celoroény
Domov socialnych 058/777 15 72 zriadovatel NsP sv. stratenych ¢&i oslabenych odkdzané na pomoc 6 obyt v
sluzieb barborkano@gmail.com Barbory RoZnava a.s. ochorenim, obnova inej fyzickej osoby P

www.barkorkano.sk socialnych a pracovnych nad 18 rokov
zruénosti, socialna
rehablitacia, socidlne
poradensto, byvanie,
skupinova socialna praca
JEDALEN - VYVAROVNA
Uzemny spolok
e ¢ Rozfiava, UI. pionierov €. 8 oskytovanie stravovania
Slovensky Cerveny 058/7321360 poskyt ! Seniori a tazko )
o o o . . | vjedalni, osobnym odberom na zaklade
kriz — Vyvarovia 0903 993 338 neverejny poskytovatel e zdravotne - . )
. X 0903 558 938 alebo donaskou stravy do sotihnuti obania objednavok
SCK Senior donmadcnosti klientov P Y
roznava@redcross.sk
www.roznava.redcorss.sk
< . . ; Forma
Nazov a sidlo Miesto poskytovania . ., . . ATt
: . Forma subjektu/ Socialna sluzba a ina N . socidlnej
poskytovatela/ sluzby . , . . Klienti Kapacita .
.. . A zriadovatel aktivita sluzby/
organizacie Kontaktné udaje .
aktivity
KOMUNITNE CENTRUM
socialne poradenstvo, pomoc
L, Kratka ul. ¢. 30 pri uplatriovani prav a pravom odla
Komunitne Tel.: 0918 880 664 ., ) chranenych zaujmov, pomoc P ,
X zriadovatel mesto o Y } . , . potreby ambulantna
centrum kervkratka30@gmail.com oy pri priprave na skolsku deti, dospeli, seniori L .
- K RoZnava dochadzk . cielovej terénna
mesto RoZfiava WWW.roznava.s ochadzku, preventine skupiny

aktivity, zaujmova cinnost
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socidlne poradenstvo, pomoc
L, B ) ) pri u’platr}ovan’l prév a pravom podla
Komunitne Rozfiava, m.¢. Nadabula €& 230 chranenych zaujmov, pomoc
. L o . - e obdania v krizovej potreby ambulantnd
centrum — U]a makovicky22 @azet.sk obéianske zdruzenie pri priprave na Skolsku . e .
, ’ situdcii cielovej terénna
Eda 0948 117 956 dochadzku, preventine .
L P v skupiny
aktivity, zdujmova ¢innost
KRiZOVE STREDISKO
detasované pracovisko
Namestie banikov €. 28 organizicia poskvtuitica
b . 048 01 Roznava vergejnoprosge§ng sIJuiby komplexné socialne sluzby deti a ich rodiny, pobytova
ominika i 4 i ddez
058/732 5624 zriadovatel Institut Dcér prevdetl, c’IuchO\’/ne, det!’a mIadez]zo 10 celodenna
n. o. 0911 010 563 - ; spolecenské, kultdrne a socidlne slabych .
nodominika@gmail.com Marie Pomocnice, Sportové aktivit rodin prevadzka
WWWwW nodominikagwebiahko sk Bratislava P !
DETSKE JASLE, MATERSKE A DENNE CENTRA
priestor pre odddych,
Prevadzka: Roznava, Kyjevska ul. sebarealizaciu, inSpiraciu
¢. 14 pre tvorbu a vzdelavanie
Materské sidlo: Edelényska ul. ¢. 3 v oblasti vychovy, diskusie
centrum 030?(984 3681 obcianske zdruzenie na rodlcovske. Eler.nvy, ; deti a rodicia 10 ambulantna
R mcmedus ak@gn;al i(com poradenst\(/jo pri z]cenl,
magaretka@fz.s cvicenie rodicov s detmi,
www.meduska.prezentilia.com prednasky, tvorivé dielne,
pravidelné spole¢enské
podujatia
denna
Safarikova ul. & 100, Roziiava forma,
0911 735 795 zabava, hry, detské otvorené od
Detské centrum vilka@detskecentrumroznava.sk | sukromné zariadenie | interiérové ihrisko, kaviaren deti a rodicia - 9:00 do
www.detskecentrumroznava.sk a Specialna party miestnost 19:00 kazdy
deniv
tyZdni
Ulica Kozmonautov 14, RoZnava
0907 591 435 denna
Detské jasle Ivka.noskova@gmail.com , . . poskytovanie celodennej de.tl 0d 10 forma, ,
o www.facebook.com/Detske-Jasle- | stikromné zariadenie starostlivosti mesiacov do 3 - otvorené
Drobcek Drobcek-191712740860539 rokov po-pia 6:30
-16:30
p g Forma
Nézov a sidlo . . . . . . . P
oskytovatela/ Miesto poskytovania sluzby | Forma subjektu/ Socialna sluzba a ina Klienti Kapacita socialnej
P or yanizécie Kontaktné udaje zriad'ovatel aktivita P sluzby/
g aktivity
il Krizova
Diecé hari Ul. Kdschu Schoppera €. 22, SOCI?n::rsgr:iiezztln;o;zova socidlne vylucéeni
iecézna charita — 48 01 RoZfy ’ ¢ani
nizkoorahové 00?80/73522?513 zriad'ovatel Biskupsky ¢innost, pracovna terapia, Roc;'r:;?/glz r:sli:jia ) ambulantna
’p dehrv.roznava@gmail.com urad Roznava poskytovanie teplej stravy, ob&ania bez !
denné centrum - ~—Amar. $atstva, Specializované s
www.charitarv.net .. pristresia
- socialne poradenstvo
realizécia preventivnych, osoby v nepriaznivej
osvetovych, zdujmovych, socialnej situacii,
SocioCentrum, vzdeldvacich aktivit pre deti, osoby zdravotne a
0.z. — Rozrava, Ul. akademika Hronca ¢. 9 mladez a dospelych, socialne
Sl e 0907 308 176 obcianske zdruzenie zameranych na rozvoj, znevyhodnené, ) ambulantna
!) X sociocentrum@centrum.sk neverejny poskytovatel sebapoznavanie, ohrozené socidlnym terénna
aktivity a predchéadzanie patologickym vyltiéenim, deti,
komunitné sluiby javom, celoZivotné mladez, dospeli,
poradenstvo a vzdelavanie, seniori,
rozvojové programy nezamestnani
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NOCLAHAREN

Ul. Késchu Schoppera €. 22,

socialne poradenstvo, krizova

socidlne vylucéeni

pobytova na

048 01 Ro3fava intervencia, zaujmova ob&ania mesta urcity cas -
Diecézna charita — zriadovatel Biskupsky &innost, pracovnd terapia, s ) pondelok -
058/7326415 RoZnava a okolia 20
noclaharen dchrv.roznava@gmail.com Urad RoZiava zékladna osobna hygiena, ob&ania bez ’ nedela od
w;/vw charitagrv ne't poskytovanie Satstva, ristresia 19:00 do
- Specializované poradenstvo P 7:00 hod.
OPATROVATELSKA SLUZBA
Eops s M $x pomoc pri sebaobsluznych .
Saférikova ul .¢ 29, RoZnava ikonoch. osobnei hvaiene Terénna
Mesto RoZfiava, | 0587773 280, 0918 389 366 - , , 0S0DNe hVElene, . (pracovné
. katarina.zagibova@roznava.sk verejny poskytovatel stravovani, Gkony zdravotne postihuti bez dni od 7:30
opatrovatelska ww_\fl roznava.sk * mesto RoZhava starostlivosti o domacnost, obcania, seniori obmedzenia do 15.2;0
sluzba - pomoc pri zakladnych hod‘)
socialnych aktivitach, dohlad ’
2 o . . Forma
Nazov a sidlo Miesto poskytovania . L. . . I
R Ty Forma subjektu/ Socidlna sluzba a ina Klienti Kapacita socidlnej
oreanizicie Kontaktné tdaie zriad'ovatel’ aktivita sluzby/
E ! aktivity
pomoc pri sebaobsluznych
L, ) Ul. Kdschu Schoppera €. 22, ukonoch, osobnej hygiene, 5 terénna -
Diecézna charita — 048 01 RoZzhava o - , stravovani, Gkony I pondelok -
e 058/7326415 zriad'ovatel biskupsky starostlivosti 0 domacnost zdravotne postihuti | zazmluvne- iatok od
p . urad Roznava . , ’ obcania, seniori nych P
sluzba dchrv.roznava@gmail.com pomoc pri zékladnych Kietnov 08:00 do
www.charitarv.net socialnych aktivitdch, dohlad, 16:00 hod.
socialne poradenstvo
Uzemny spolok terénna
| Ky C , RozZnava, Ul. pionierov ¢. 8 pomoc pri sebaobsluznych denne
Slovensky Cerveny 058/7321360 dkonoch, osobnej hygiene, o 5
kriz — 0903 993 338 stravovani, tkony seniori odkazaning |, e | ¥ dohodnu-
o neverejny poskytovatel . o . , poskytovanie , tom Case
opatrovatel'ska 0903 558 938 starostlivosti o domacnost, . nych .
. | socidlnej sluzby . s klientom
sluzba roznava@redcross.sk pomoc pri zakladnych klientov od 4do8
www.roznava.redcorss.sk socialnych aktivitach, dohlad hodin
Refomovana UL. Késchu Schoppera €. 25, ) .
, .. 048 01 Ro3fava pomoc pri sebaobsluznych
krestanska cirkev 058/788 18 97 neverejny poskytovatel ukonoch, osobnej hygiene, terénna
na Slovensku — 0915 339 544 zriadeny Reformovanou stravovani, ukony seniori, zdravotne | 5ztoho3z v domécnost
domaca voianva@amail.com krestanskou cirkvou na starostlivosti o domécnost, postihnuti obcania RoZiavy i lienta
y4@gmail. g .
opatrovatel'ska www.rozsref.sk Slovensku pomoc pri zakladnych
lusb e —— socidlnych aktivitach, dohlad
sluzba
zabezpecovanie
. . . Y opatrovatelskej sluzby
SocioCentrum, Rozhava, Ul. akagemlka Hronca ¢. v domécnosti fyzickej osoby, seniori, fyzické terénna
0.2. — 0907 308 176 obdianske zdruZenie pomoc pri tkonoch osoby odkazané na ) v domic-
opatrovatel'ska sociocentrum@centrum.sk neverejny poskytovatel | sebeobsluhy, starostlivost o | pomoc inej fyzickej nosti klienta
sluzba * domacnost, pomoc pri osoby
socialnych aktivitach
PODPOROVANE BYVANIE
nacvik socialnych
zrucnosti, besedy,
Barborka n. o. Rozfiava, Spitalska 1 svojpomocné skupiny,
i . 058/ 77712 66 neziskova organizacia kulturne a spolocenské fyzické osoby ..
zariadenie ; b I
, 058/777 15 72 zriadovatel NsP sv. aktivity, obnova socidlnych a odkazané na pomoc 15 ce (:)r;);tny
podporovaného barborkano@gmail.com Barbory RoZrava a.s. pracovnych zruénosti, inej fyzickej osoby P
byvanla www.barkorkano.sk socialna rehablitacia, nad 18 rokov

socialne poradenstvo,
byvanie, skupinova socialna
praca
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2 g . . Forma
Nazov a sidlo Miesto poskytovania . L. . . I
. Forma subjektu/ Socidlna sluzba a ina .. . socidlnej
poskytovatela/ sluzby . . , . . Klienti Kapacita .
SR Kontaktné tidaje zriad'ovatel aktivita sluzby/
aktivity
socialna sluzba formou
pomoci pri odkazanosti na
pomoc inej fyzickej osoby
s dohladom, usmernovanie a
vy . M monitorovanie pri
SUBSIDIUM — Roznavg,sgi;léz;rlsgsul. ¢18 verejny poskytovatel zabezpecovani fyzické osoby celorocny
podporované subsidium@vucke.sk zriad'ovatel KoSicky sebaobsluznych ukonov, odkazané na pomoc 12 pobyt
b\'/vanie www4@—.subsidium.webn.ode.sk samospravny kraj L’JkOr}OV st.?rostlivosti.o inej fyzickej osoby
domadcnost, ubytovanie,
socialne poradenstvo,
podmienky na pripravu
stravy, socialna rehabilitacia
PORADENSKE CENTRA
Skolské poradenské
Rotfiava, Letnd ul. ¢, 44 zaradenie poskyujice
centrum Osr?// 458ti:I?niOsk pedagogickt, socidlno- deti, mladez a"::\lljal'l?:ir;r;a
i o ppprv@stonline.sk R e s g . ) ,
pedagogicko www.coppapry sk rozpoctova organizacia pedagogicku diagnostiku a roditia pondelok
. z . EQE 9 . o v v U s . ’ -
psychologického Facebook: zriadovatel Okresny Grad |  poradenstvo, reedukdciu, pedagbgovia - ppiatok od
poradenstva a https://www.facebook.com/CPP KoSice pora’dvenstvo a intervenciu , vychovavatelia 7:30 hod. do
q prednasky, besedy, skupinové
prevencie PaP.RV R . . 15:30 hod.
diagnostiky, preventivne
programy
psychologické, logopedické,
Specidlno-pedagogické
Sukromné poradenstvo, $kolska zrelost,
centrum Roznava, Komenského ul. ¢. 5 vprof.elsuna orlenta.aa,l deti od 3 do 15
- 0z 0907 942 104 , , Specidlno-pedagogicka .
Speciadlno- scsoo.rv@email.com sukromny sektor terapia, logopedicks rokov, rodicia, - ambulantna
pedagogického diagnostika a tréning, utitelia
poradenstva autogénny tréning, depista?
pre deti MS pred nastupom
do Z8, neurofeedback terapia
p g . - Forma
Nazov a sidlo Miesto poskytovania . . . . e
) . Forma subjektu/ Socialna sluzba a ina .. . socialnej
poskytovatela/ sluzby _ ; . Klienti Kapacita .
ST Kontaktné tidaje zriad'ovatel aktivita sluzby/
aktivity
Centrum deti predskolského
. 4l komplexné psychologické veku, Ziaci ambulantna
Speciaino- RozZnava, Ul. zeleného stromu ¢. 8 diagnostické, poradenské a zakladnych a prevadzka
pedagogického 058/732 23 32 zriad'ovatel Sojena skola terapeutické sluzby, strednych $kol, ) pondelok -
poradenstva — www.edupage.org interndtna poradensky servis pre zékonni piatok od
P dicov, ucitelov zastupcovia 8:00 do
Spojena skola rodicov, g '
F,J ) , vychovavatelov pedagogicki 15:30 hod.
internatna zamestnanci
Arcidiecézna Ul. Késchu Schoppera €. 22, terénna -
: 048 01 Roznava L , . Specializované socialne socialne vyluceni pondelok -
charita
. L. , 058/7326415 Arublsé(:gzl;y urad poradenstvo pre socidlne obcania mesta - piatok od
speuallzovane dchrv.roznava@gmail.com vylicené osoby RozZnava 08:00 do
poradenstvo www.charitarv.net 16:00 hod.
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SocioCentrum,

Roznava, Ul. akademika Hronca

pomoc, podpora a

osoby v nepriaznivej

. N . socidlnej situdicii,
sprevadzanie jednotlivca,
; ) . .. . | osobyzdravotne a
€9 obtianske rodiny, skupiny pri preZivani socidine
0.z. — zakladné a 0907 3..08 176 2druzenie/neverejny narocnej Zivotnej situacie, znevyhodné ) ambulantna
Specializované sociocentrum@centrum.sk poskytovatel :ﬁeserr;;ez:i\?r;dsciij:ziaé?: ohrozené socidlnym terenna
poradenstvo niepriaznivy -lam, wyltenim, deti,
¢nnost svojpomocnych a . L
odpornych skupin rodiny, seniori
P nezamestnani
POZICIAVANIE POMOCOK
Copa s . gx seniori s tazkym
¥y Safarik I.¢29, R
Mesto Roznava 0:8397(7);?32;0 c091,8 3?;3?636’ zabezpefovanie poZi¢iavania zdravotnym
oziCiavanie . L verejny poskytovatel pomdcok do domacnosti postihnutim ambulantna
P katarina.zagibova@roznava.sk -
pom6cok WWwW_roznava sk mesto RoZnava fyzickej osoby odkazanej na a seniori na urdity ¢as
— pomdcku s nepriaznivym
zdravotnym stavom
n g . . Forma
Nazov a sidlo Miesto poskytovania . . . . e
) . Forma subjektu/ Socidlna sluzba a ina S . socialnej
poskytovatela/ sluzby sriadovatel aktivita Klienti Kapacita sluiby/
organizacie Kontaktné udaje . y
aktivity
Diecg harit Ul. Késchu Schoppera €. 22,
Iepcoeizir(l:?aiaanrilea - 048 01 Roznava zriadovatel Biskupsky
pomécok 058/7326415

dchrv.roznava@gmail.com
www.charitarv.net

urad Roznava

PoZiciavanie pomocok,
socialne poradenstvo

zdravotne postihuti
obcania, seniori

ambulantna

terénna.
. yx . zabezpecenie poZzi¢iavania
SocioCentrum, Rozhava, Ul. alfademlka Hronca Y pomdcok odkézanej osobe, seniori, fyzické ,
0.z. — poziciavanie ¢9 Obcianske osobe s nepriaznivym osoby odkézané na terenna
2.~ poz 0907 308176 zdruzenie/neverejny e O - v doméc-
pomadcok sociocentrum@centrum.sk poskytovatel ) R L P 1y ) nosti klienta
prijimatelovi opatrovatelskej osoby
sluzby v domdacnosti klienta
PREPRAVNA SLUZBA
Uzemny spolok

Slovensky Cerveny
kriz - prepravna
sluzba

RozZnava, Ul. pionierov ¢. 8

058/7321360

0903 993 338

0903 558 938
roznava@redcross.sk

www.roznava.redcorss.sk

Neverejny poskytovatel

preprava klientov odkazanych
na individudlnu prepravu
osobnym motorovym
vozidlom, alebo oséb
s nepriaznivym zdravotnym
stavom s obmedzenou
schopnostou pohybu a
orientdcie

seniori a tazko

zdravotne

psotihnuti obc¢ania

odkazani na
poskytovanie

socidlnej sluzby

Mesto Roznava -

STREDISKO OSOBNEJ HYGIENY A PRACOVNA

Stredisko osobnej
hygieny a
pracovia

RozZnava, Kratka ul. ¢. 30,
RoZnavska Bana ¢. 175
058/777 3274
0918 792 930-2
tsprv2012 @gmail.com

verejny poskytovatel
mesto RoZnava

pranie, sprchovanie

obcania v krizovej

situdcii, v hmotnej
nudzi, bez

pristresia, s nizkym

prijmom

) na zaklade
objednavok
bez .
obmedzenia ambulatna
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www.subsidium.webnode.sk

zriadovatel KoSicky

samospravny kraj

pomoc inej fyzickej osoby,
socialne poradenstvo,

postihnutim

ambulantna
(Alzheimerova

P p . . . Forma
Nazov a sidlo Miesto poskytovania Forma subjektu/ .. . . . o .
, . . X Socidlna sluzba a ina .. . socidlnej
poskytovatela/ sluzby zriadovatel . . Klienti Kapacita .
.. . aktivita sluzby/
organizacie Kontaktné udaje . .
aktivity
SPECIALIZOVANE ZARIADENIE
dospelé fyzické
osoby odkazané na
pomoc inej fyzickej
. , . osoby so zdrav.
pomoc pri odkdzanosti na
SUBSIDIUM — RoZnava, Betliarska 18 ., ,
§ © rovand 058/7321435 verejny poskytovatel
pec a © .a € subsidium@vucke.sk
zariadenie

forma — 10 ambulantna
choroba, pervazivna forma
socidlna rehabilitacia, L . celoro¢ny
ubytovanie, stravovanie vyvinova porucha, celorocny pobyt
zéuij\,/é Sinnost ! sklerdza multiplex, pobyt - 76
schizofrénia,
demencia rézneho
typu etioldgie a
hluchoslepota)
TERENNA SOCIALNA PRACA
socialne vyluceni,
L klienti ohrozeni
. i . socidlne poradenstvo, pomoc
RozZnava, Kratka ul. ¢. 30 . M L ) chudobou,
Terénna socialna 0918 792930 - 2 o pri uplatlnova’m pr?v.a pravom marginalizované
2 . verejny poskytovatel chranenych zaujmov, , . .
praca v meste tsprv2012 @gmail.com vy e . R , . romske komunity, - terénna
o K mesto RoZnava vyhladavanie oséb v krizovej rodiny. seniori
Roznava WWW.I0ZNava.sk situdcii, preventivne aktivity, obg;;nia o ¢
sandcia rodiny, depistaz |
zdravotnym
postihnutim
vyhladavanie osob v krizovej
L, . UL Késchu Schoppera & 22 situdcii, odborné ¢innosti, fyzicka osoba
Diecézna charita - ’ 048 01 Ro?l’?ava B obsluzné ¢innosti a Vv nepriaznivej
terénna socialna 058/7326415 zriadovatel Biskupsky preventivne aktivity, socidlne socialnej situdcii, ) terénna
i ) Urad RoZnava poradenstvo, socidlna socidlne vyluceni
sluzba rI'ZOVEJ dchrv.roznava@gmail.com irad Rozi d ial ial laceni
intervencie www.charitarv.net rEh‘éb'“ta?'a‘ pomoc pri Obcanv'? mesta
uplatiiovani prav a pravom Roznava
chranenych zaujmov
UTULOK
il Kr{zova
Ul. Késchu Schoppera €. 22, soctaine pora.densltv'o, rizova » o
048 01 Ro3fava intervencia, zdujmova socidlne vylaceni
Diecézna charita — 058/7326415 zriad'ovatel Biskupsky ¢innost, pracovna terapia, obcania mesta ) nepretriite
Utulok . Urad Rozrava ubytovanie na urcity Cas, RoZnava, obcania P
dchrv.roznava@gmail.com . . A
. Specializované poradenstvo, bez pristresia
www.charitarv.net Ly
poskytovanie Satstva
p g . - Forma
Nazov a sidlo Miesto poskytovania . . . . e
) . Forma subjektu/ Socialna sluzba a ina .. . socialnej
poskytovatela/ sluzby _ ; . Klienti Kapacita .
. 4. zriadovatel aktivita sluzby/
organizacie Kontaktné udaje . .
aktivity
ZARIADENIE OPATROVATELSKEJ SLUZBY
Uzemny spolok pomoc pri odkazanosti na
53 , Roznava, Ul. pionierov ¢. 8 pomoc inej fyzickej osoby, .
Slovensky Cerveny 058/7321360 socialne poradenstvo, iori odkézani amb:lai\tr'la_,
kriz — Zariadenie 0903 993 338 . , socidlna rehabilitécia, seniort ogkazanina pondeto
. neverejny poskytovatel N S o, poskytovanie 9 piatok od
opatrovatel'skej 0903 558 938 oSetrovatelskd starostlivost, socialnej sluby 07:00 do
¥ roznava@redcross.sk stravovanie, opatrovatelska :
sluzby o . 16:30 hod.
www.roznava.redcorss.sk starostlivost, kulturno-
spolocenska ¢innost
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ZARIADENIE PRE SENIOROV

pomoc pri odkdzanosti na

fyzické osoby, ktoré

SUBSIDIUM — Rozhava, Betliarska 18 verejny poskytovatel pomos inej fyzickej osoby, dovfSsili dochodkovy .

. . 058/7321435 . e . socialne poradenstvo, , . . celoro¢ny

zariadenie pre e zriadovatel KoSicky L s vek a s odkazané 50
X subsidium@vucke.sk samosoravny krai socidlna rehabilitacia, ha bomoc inei pobyt
seniorov www.subsidium.webnode.sk pravny kraj ubytovanie, stravovanie, pom )
- v . fyzickej osoby
zdujmova &innosti
RoZnava Huta ¢. 3454 pomoc pri odkdzanosti na . .
H . 058/732 00 03 omoc inej fyzickej osob fyzické osoby, ktore
Zariadenie pre : . L L POmMOC IN€J TYZICKEJ 0S0BY, - 44 txili dohodkovy »
. . roznavasenior@gmail.com neziskova organizacia, socialne poradenstvo, , . celoro¢ny
seniorov Juraja . - , ) e vek a su odkazané 75
WWWw.senior-roznava.sk neverejny poskytovatel socidlna rehabilitacia, ha bomoc inei pobyt
Schoppera, n.o. ubytovanie, stravovanie, pom )
. - , fyzickej osoby
z4dujmova ¢innost
. . Nadabula €. 256, RoZriava socialne poradenstvo, fyzické osoby, ktoré
Zariadenie pre 0902 614 657 neziskové oreanizicia zaujmova ginnost, socidlna | dovr3ili déchodkovy celorogny
seniorov — For info@druhydomov.sk ., g , rehabilitacia, 24 hod. vek a su odkazané 74 Y
neverejny poskytovatel . - . pobyt
Region,n.o. www.durhydomov.sk zdravotna a oSetrovatelska na pomoc inej
starostlivost, dohlad fyzickej osoby
n g . . Forma
Nazov a sidlo Miesto poskytovania . . . . e
) . Forma subjektu/ Socidlna sluzba a ina S . socialnej
poskytovatela/ sluzby . 5 . . Klienti Kapacita N
. . zriad'ovatel aktivita sluzby/
organizacie Kontaktné udaje .
aktivity
DALSIE ORGANIZACIE A ZDRUZENIA POSKYTUJUCE SOCIALNE A KOMUNITNE SLUZBY
RoZfava, Stitnickd ul. & 5 . 3
X . . s poberatelia ambulantna
Zviz postihnutych (priestory Denného centra) socialna rehabilitacia, starobného a — kasdv
e e v . 058/ 734 4351 .. . . vzdeldvacie a iné aktivity a . . v
civilizacnymi obcianske zdruZenie ; " ) invalidniho - pondelok od
0902 197 508 sluzby, rekreacné a ozdravné o
chorobami zpcchroznava@azet.sk pobyty, socidlne poradenstvo dochodku, 14:00 do
- ! s preukazom TZP 18:00 hod.
www.zpcchroznava.webex.sk
Unia nevidiacich a ambulantnd
slabozrakych Rozfiava, Stitnickd ul. €. 5 nevidiaci — kasd
(priestory Denného centra) .. . realizacia spolkovych aktivit .
Slovenska — obcianske zdruzenie N ) . R a slabozraki, ich - stredu od
0903 968 540 clenov zékladnej organizacie . .
ikladna rodiny a zndmi 14:00 do
Zakladna unss.rv@atlas.sk
R 18:00 hod.
organizacia €. 33
ambulantnd:
utorok — od
7:30 do
socialne poradenstvo pri 12:30, 13:00
Unia nevidiacich a | Rozfiava, Nemocnica sv. Barbory vyrovnavani sa s postihnutim, do 16:00
slabozrakych ¢. dv. 50, Spitélska 1 pri kompenzacnych nevidiaci a hod.
Slovenska unss.kosice@unss.sk obtianske zdrusenie pomdckach, poradenstvo slabozraki a ich ) streda — od
o . v oblasti vzdelavania a rodinni prislusnici a 7:30 do
Krajské stredisko zamestnavania zrakovo znami 11:30 hod.
KoSice postihnutych, pri Gprave terénna:
fyzického prostredia Stvrtok — od
7:30 do
12:30, 13:00
do 16:00
organizovanie zdravotnej,

",‘eanta Rozfava, Stitnicka ul. €. 5 rekondicnej, kipelnej a ambulantna-
déchodcov (priestory Denného centra) okresna organizécia rekreacnej starostlivosti o dlenovia - ka3 biatok
Slovenska — 0908 570 567 Jednoty déchodcov seniorov, kultarno- N i - VP

, 0948 496 609 S| K logenské aktivi il ddéchodcovia od 14:00 do
okresna ovenska spolocenské aktivity, socidlne, 18:00 hod.

organizacia

zdravotné a pravne
poradenstvo
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Roznava, Sipkova ul. €. 2

Sportové, spolocensko-

0905 715 434 kultdrne aktivity zamerané na prevadzka
0908 481 589 rozvoj klientov, pomoc pre | ludia zo zdravotnym na zaklade
REHAMENTA, o.z. ladigoster@gmail.com obdianske zdruzenie rodicov deti s mentdlnym znevyhodnenim od 51 ¢lenov dohody
rehamenta@post.sk postihnutim, pomoc 15 rokov pocas
www.rehamenta.sk s adaptaciou a integraciou vikendov
v Zivote, rekondicné pobyty
2 p . . Forma
Nazov a sidlo Miesto poskytovania . L. . . I
. Forma subjektu/ Socidlna sluzba a ina .. . socialnej
poskytovatela/ sluzby . . , . . Klienti Kapacita .
SR Kontaktné tidaje zriad'ovatel aktivita sluzby/
aktivity
MLADEZNICKE ORGANIZACIE
RozRava, primestské tabory, Sportové
P Némestie banikov ¢. 29 obcianske kultdrne, duchovné a deti a mladez do 26 na zalflade
Laura — zdruzenie 0911 230 489 . - NP o terminov
, . zdruZenie/zdruzenie spolocenské aktivity rokov, dobrovolnici, 60 . .
mladych laura.roznava@gmail.com ) ) N . - jednotlivych
mladych zamerané na celkovy rozvoj rodicia I
www.laura-mladez.sk akeii
- osoby
RoZniava . s M .
Domka - Edelényska ul. &. 12 primestské tabory, Sportové,
zdruZenie 0902 094 336 . - kultdrne, duchovné a deti, middez do 26 ambulantna
., i domka.rozanva@gmail.com obcianske zdruzenie spolocenské aktivity rokov, dobrovolnici 60 terénna
salezianskej www. roznava domka'sk zamerané na celkovy rozvoj arodina
mladeze : - : osoby
Centrum volného ¢asu je
Skolské zariadenie v oblasti
Rozn . ak ika H
oznava, Ué ioi)d/zrzl anronca vychovy a vzdelavania v Case
Centrum 058/73247 11 '°szgzt,g\‘l’:tzlfg;2';;°'a bermt T s | deti, miédez, rodicia ) celorotna
volného €éasu 058/788 22 70 Ro3fiava petdl P a dalsi zdujemcovia prevadzka

cvc.rozhava@gmail.com
WWW.cvcroznava.sk

vychovného programu
v oblasti vychovno-
vzdeldvacej, zdujmovej,

rekreacnej a Sportovej
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7.2 Priloha 2: Analyza poskytovatelov socialnych a komunitnych
sluzieb

Analyza socidlnych sluzieb bola spracovand na zdklade dotaznikového prieskumu, ktory prebiehal
vdnoch od 08. 12. 2012 do 13. 01. 2012. Dotaznik tvorilo 12 otazok — uzavreté, otvorené
a polootvorené /priloha B/. Celkovo sa zapojilo 19 organizacii a institucii pdsobiacich na Gzemi mesta
Rozniava. Mnohé organizacie sa priamo podielali na tvorbe Komunitného planu socialnych sluzieb
v jednotlivych pracovnych skupinidch. Cielom dotaznikového prieskumu bolo zistit Gdaje
o poskytovateloch socidlnych sluzieb vo vztahu ku klientovi — prijimatelovi socidlnych sluzieb
s moznostou dalSieho vyuZitia pri planovani opatreni zlepSenia pokrytia, kvality a v neposlednom

rade ziskat informdcie o chybajucich socialnych sluzbach.

Do prieskumu sa zapoijili tieto organizacie posobiace na Uzemi mesta Roznava:

» Barborka n. o. zariadenie podporovaného byvania,
Roznava

» Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva

a prevencie, Roznava

Centrum volného ¢asu, Roziiava

Diecézna charita, Rozriava

Dominika n. o., RoZiava

Domka - ZdruZenie salezidnskej mladeze, o. z., RoZriava

JASANIMA Domov socialnych sluZieb, RoZrava

Klub mladych Zéna M, RoZriava

Krizové stredisko Dorka n. o., Rozfnava

OZ Laura, RoZnava

Materské centrum MEDUSKA, o.z.,RoZfava

Miesto pod sInkom, n. 0., RoZiava

0OZ Roma Lavuta, RoZnava

Slovensky cerveny kriz, Gzemny spolok RoZnava

Slovensky zvaz telesne postihnutych, o. z. Rozfiava

YV V. V V V V V VYV ¥V V V V V V

SUBSIDIUM Specializované zariadenie, Zariadenie pre
seniorov a DSS Rozhava

> Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska,

0. z., Roznava

» Univerzus, o. z., Roznava

~ 100 ~



KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA ROZNAVA 2016 — 2020 (2022)

» Zvaz postihnutych civilizatnymi chorobami, o.z., RoZrava

» Amalia DSS, Roznava

Graf ¢.1 Zapojenie sa jednotlivych pracovnych skupin KPSS

16%
42%

5%

M rodina, deti a mladez M seniori

obCania zdravotne znevyhodneni obcania sociélne vyluceni

Zapojenie sa jednotlivych pracovnych skupin KPSS
Otdzka ¢. 1 Prdvna forma organizdcie

V meste Roziava posobi pat pravnych foriem organizacii poskytujucich socidlne a komunitné sluzby.
NajrozSirenejSou formou su obcianske zdruZenia, ktoré su v pocte 8 zo vSetkych zucastnenych
poskytovatelov socidlnych sluZieb v meste. Druhou najpocetnejSou skupinou su rozpoctové
organizacie (5 organizacii). Nasleduju neziskové organizacie s poctom 4 a organizacie poskytujuce
verejnoprospesné sluzby zastupené 2 organizaciami. Z celkového poctu organizacii ma pravnu formu
z0 Zakona ¢&. 460/2007 Z. z. o Cervenom kri%i len 1 organizacia a rovnako 1 indtiticia ma formu

cirkevnej organizacie.

Graf ¢.2 Pravna forma organizacie

5 2

W obdianske zdruZenie

M organizacia poskytujuca verejnoprospesné sluzby
rozpoctova organizacia
neziskova organizacia

M cirkevna organizacia

Winé

Otézka €. 1: Prawna forma organizacie
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Otadzka ¢. 2 PocCet zamestnancov

V meste Roznava poskytuju socidlne sluzby organizacie s roznym poc¢tom kmenovych zamestnancov.
Po 21 zamestnancov ma 11 % organizdcii, bez zamestnancov je 42 % organizacii, 11 % organizacii
poskytujlcich socidlne sluzby ma do 5 zamestnancov, 16 az 20 kmenfovych zamestnancov ma 5 %

organizacii a 6 az 15 zamestnancov ma 16 % organizacii.

Graf ¢.3 Pocet kmenovych zamestnancov

42%

16% 16%
11%
5%

M bez zamestnancov B do 5 zamestnancov 6 az 10 zamestnancov
11 az 15 zamestnancov B 16 az 20 zamestnancov ® 21 a viac zamestnancov

Otazka ¢.2/A: Poc¢et kmeriovych zamestnancov v organizacii

Organizacie taktieZ zamestnavaju dalSich zamestnancov, 53 % organizacii ma do 5 nekmenovych
zamestnancov, 26 % organizacii je bez kmenovych zamestnancov, 5 % poskytovatelov zamestndva 6

az 10 zamestnancov a rovnako 5 % zamestnava 21 a viac zamestnancov.

Graf ¢.4 Pocet dalSich zamestnancov

53%

11%
5% 5%
o% I
M bez zamestnancov M do 5 zamestnancov 6 az 10 zamestnancov

11 az 15 zamestnancov B 16 az 20 zamestnancov ® 21 a viac zamestnancov

Otazka ¢.2/B: Pocet dalSich zamestnancov v organizacii
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Otdzka ¢. 3 Cielovd skupina z pohladu pohlavia klienta

Podla zamerania organizacii poskytujucich socialne sluzby z pohladu pohlavia klienta je na pomoc pre

obe pohlavia zameranych 93 % poskytovatelov, 7 % respondentov uviedlo, Ze poskytuje sluzby

vyhradne pre Zeny a Ziadna z opytanych organizécii neposkytuje socidlne sluzby iba muzom.

Otdzka ¢. 4 Cielova skupina

Na Gzemi mesta Rozfava poskytuje 11 % organizacii sluzby vyhradne detom a mladezi. Socidlne
sluzby seniorom poskytuje 8 % respondentov a 10 % poskytuje sluzby rodinam. Osamelému rodicovi
s detmi dokaze pomdct 6 % institucii, invalidnym déchodcom 6 %, nezamestnanym 6 %, osobam
s telesnym postihnutim 9 % z celkového poctu opytanych. Osoby so zmyslovym, dusevnym
a mentalnym postihnutim majui podporu po 7 % zo vSetkych organizacii poskytujucich socidlne

sluZby. Osoby ohrozené tyranim a zneuZivanim maju podporu 4 % organizacii. Ludom bez domova a

mladym dospelym po nahradnej Ustavnej starostlivosti sa venuju zhodne 3 % organizacii.

Tabulka ¢.1 Cielové skupiny poskytovanych sluzieb

Cielova skupina

Percentualne zastupenie

deti a mladez 11%
Seniori 8%
Rodina 10%
rodi¢ s detmi 6%
osoby s mentdlnym postihnutim 7%
osoby s telesnym postihnutim 9%
osoby so zmyslovym postihnutim 7%
osoby s dusevnym postihnutim 7%
[udia bez domova 3%
ludia po vykone trestu 3%
invalidni dochodcovia 6%
mladi dospeli po nahradnej Ustavnej starostlivosti 3%
Nezamestnani 6%
etnické, narodnostné skupiny 5%
osoby ohrozené tyranim a zneuZivanim 1%
nahradné rodiny 1%
utecenci, ziadatelia o azyl, azylanti 0%
Iné 2%
Spolu 100%
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Otdzka C. 5 Vekova Struktura klientov

Medzi najéastejsich klientov poskytovatelov socidlnych sluzieb patria obéania vo veku do 18 rokov, ¢o
je 37 % z celkového poctu a obcania od 31 do 50 rokov, o je v prepocte 38 %. Osoby vo veku 19 az
30 rokov su klientmi poskytovatelfov v 17 % pripadov, ob¢ania vo veku 51 az 70 rokov tvoria 4%
klientov. Rovnako styri percenta klientov poskytovatelov socidlnych sluzieb tvoria osoby 71 a viac

rocné.

Graf ¢.5 Vekova struktura klientov

4% A%

38%
17%
do 18 rokov m 19 az 30 rokov
31 az 50 rokov 51 az 70 rokov
H 71 aviac

Otazka ¢.5: Vekova Struktura klientov
Otdzka ¢. 6 Forma poskytovanych socidlnych sluzZieb

Na Uzemi mesta RoZfava poskytuje socidlne sluzby terénnou formou 37 % organizacii. Ambulantnu
formu poskytuje 33 % opytanych institucii, 19% organizacii vykonava socialne sluzby pobytovo a 11 %

organizacii poskytuje socidlne sluzby inou formou.

Graf ¢.6 Forma poskytovanych socidlnych sluzieb

33% 37%
19%
11%
pobytova ambulantna terénna ina

Otazka €. 6: Forma poskytovanych socialnych sluzieb
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Z organizdacii poskytujucich pobytové socidlne sluzby poskytuje socidlne sluzby vyhradne
s celoroénym pobytom 60 % opytanych, 20 % poskytuje sluzby iba s do¢asnym pobytom a 20 %
poskytuje tyzdenny pobyt.

Graf ¢.7 Forma poskytovania pobytovej socialnej sluzby

20%

60% 20%

B tyZzdenny pobyt W pobyt na ur€itd dobu  celorotny pobyt

Otézka ¢. 6: Forma poskytovanych socialnych sluZieb

Vsetky formy poskytovania socidlnych sluZzieb poskytuju 3 organizacie na Uzemi mesta a2

poskytovatelia zabezpecujui ambulantnu a terénnu formu socidlnych sluzieb.

Otdzka ¢. 7 Poskytujete sluzby za uhradu od klientov?

Socidlne sluzby poskytuje 57 % poskytovatelov bezplatne, 38 % opytanych ponuka svoje sluzby

CiastocCne za Uhradu a 5 % organizacii poskytuje socidlne sluzby v plnej miere za Ghradu.

Graf ¢.8 Uhrady za socialne sluzby

38%

5%
[

ano, Ciasto&ne za Uhradu ano, vplnej miere za thradu nie, bezplatne

Otazka €. 7: Poskytujete socialne sluzby za tihradu od Kiientov?
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Otdzka ¢. 8 Akym spésobom informujete verejnost o0 moZnostiach vyuZitia Vasich sluZieb?

Organizacie na Sirenie informdcii najviac vyuzivaju prirodzeny, ,,hovorovy” rozptyl informacii, na ktory
sa spolieha 29 % z nich. Webovu stranku vyuZiva 27 % respondentov, 19 % poskytovatelov socidlnych
sluzieb v meste informuje verejnost prostrednictvom letdkov, prospektov alebo brozur.
Masovokomunikaéné prostriedky vyuziva 15 % opytanych, 10 % opytanych vyuZiva iné formy
uverejfiovania informdcii o svojej &innosti. Ziadna organizacia neuviedla, 7e verejnost neinformuje

Ziadnym sp6sobom.

Graf ¢.9 Informovanie verejnosti o moznostiach vyuzitia socidlnych sluzieb

10%

29% ‘
‘

vastnou web strankou

21%

19%
15% %

W letaky, prospekty, broziry
uverejnenie informacii vmasovokomunikacnych prostriedkoch
prirodzeny "hovorow'" rozptyl informacii medz klientmi

Hiné

Otazka €. 8: Informovanie verejnosti o poskytovanych socialnych sluzbéch

Viac ako jeden spo6sob informovania klientov, resp. potencidlnych klientov o svojej existencii
a socialnych sluzbach vyuZiva 58,07 % organizacii, 3 respondenti uviedli informovanie verejnosti cez
vlastnu web stranku, letaky a prospekty, masovokomunikacné prostriedky aZz po prirodzeny,

,hovorovy“ rozptyl.
Otdzka ¢. 9 Uvedte podla jednotlivych sluZieb, ktoré poskytujete, pre kolko klientov tieto sluZby viete
zabezpecit (aké su Vase limity, moZnosti, kapacity)

Kapacity pre max. 50 klientov ma 46 % socidlnych poskytovatelov, takmer 31 % opytanych dokaze
poskytnut socidlne sluzby pre 51 — 100 obcanov, 15 % vsetkych opytanych vie poskytovat socidlne

sluzby pre 101 — 200 klientov, 8 % organizacii dokaze pracovat s 201 — 400 klientmi.
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Graf ¢.10 Kapacita pobytovych socialnych sluzieb

8%

15%
46%

31%
1 - 50 klientov m 51 - 100 klientov 101 - 200 klientov 201 - 400 klientov

Otazka €. 9: Uvedte podl'a jednotlivych sluzieb, ktoré poskytujete, pre kolko
klientov tieto viete zabezpecit (aké su Vase limity, moznosti, kapacity)

V otazke ¢. 10 sme zistovali podnety, ktoré poskytovatelia socialnych sluzieb vnimaju ako klucové k

zlepseniu poskytovanych sluZieb na Gzemi mesta Rozriava. Respondenti mohli uviest 3 podnety, z

ktorych boli identifikované nasledovné okruhy: mesto RoZfiava — MsU RoZfiava, spolupraca a

informovanost medzi organizaciami poskytujicimi socidlne sluzby, podpora fudi k dobrovolnictvu,

vybavenost socidlnych institdcii.

Mesto Rozriava — MsU Rozfiava: poskytovatelia vnimaju ako kltic¢ové zvysenie angazovanosti
mesta RoZnava v socidlnej oblasti ¢o mozZno v najvacsej miere. Zabezpecenie financovania
mestom a vytvaranie adekvatnych podmienok smerujlcich k rozvoju socidlnych sluzieb na

jeho uzemi.

Spolupraca a informovanost — poskytovatelia socidlnych sluZieb vnimaji ako nevyhnutny
prvok smerujuci k zlepseniu poskytovanych sluZieb sietovanie organizacii, prepojenost po
informacnej stranke, ako aj po stranke spoluprace a nadvaznosti poskytovanych sluzieb v

meste.

Podpora ludi k dobrovolnictvu — respondenti uvadzali, Ze pocituji nedostatocné motivovanie

obcanov mesta k dobrovolnickej ¢innosti.

Vybavenost socidlnych instittcii — organizacie poskytujuce socidlne sluzby v meste Rozriava
pocituji nedostato¢né technické a materidlne vybavenie, pre ktoré sa zniZuje kvalita

poskytovanych sluZieb pre klientov.
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Otdzka C. 11 Poskytujete poradenské sluzby?

Poradenské sluzby v meste Roznava poskytuje 82 % opytanych organizdacii. Poradenstvo
neposkytuje 18 % poskytovatelov socidlnych sluZieb, 36 % organizacii poskytuje zdakladné
poradenstvo, 27 % sa zameriava na Specializované poradenské sluzby, 18 % poskytovatelov

socialnych sluzieb poskytuje zakladné aj Specializované poradenstvo.

Graf ¢.11 Poradenské sluzby
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zakladné poradenstvo S$pecializované zakladné a
socialne poradenstvo Specializované
poradenstvo

Otazka €. 11: Poskytujete poradenské sluzby?

Vrozmedzi 81 - 100 % poskytuje zdkladné poradenstvo len 1 organizacia a Specializované
poradenské sluzby taktiez 1 opytana institicia. Zhodne 3 organizacie poskytuju zakladné aj
Specializované poradenstvo v rozmedzi 41-60 %, 0-20 % tvori zakladné socidlne poradenstvo v 2

a Specializované poradenstvo v 5 organizaciach.

Graf ¢.12 Poradenské sluzby
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Otazka €. 11: Poskytujete poradenské sluzby?
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Otdzka ¢. 12 Uvedte priblizne kolko percent tvoria poradenské sluzby z ,balika” sluZieb

poskytovanych vasou organizdciou

Poradenské sluzby tvoria 100 % zo vsetkych poskytovanych sluzieb len v 1 sociadlnej institucii
v meste Roznava. Jeden respondent uviedol, Ze vich organizdcii tvori poradenstvo 90 % sluzieb
z celkového ,balika” poskytovanych sluzieb. Taktiez po 1 opytanom uviedli, Ze z celkového , balika”
ich sluzieb tvori poradenstvo priblizne 80 %, 50 %, 40 % alebo 10 %. U 2 respondentov tvoria
poradenské sluzby 70 % a 20 % zo vsetkych poskytovanych sluzieb v socidlnych institlcidach na dzemi
mesta Roznava. Socidlne poradenstvo tvori 30 % zo vSetkych poskytovanych sluzieb u 3 opytanych

poskytovatelov socialnych sluZieb.

Graf ¢.13 Poradenské sluzby
neodpovedalo |

100%
90%
80%
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60%
50%
40%
30%
20%

10%

0 1 2 3 4

Otéazka ¢. 12: Poradenské sluzby v % z celého "balka" sluZieb poskytovanych organizaciami
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7.3 Priloha 3: Analyza potrieb obcCanov a prijimatelov socialnych
sluzieb

V ramci pripravy Komunitného planu socialnych sluZieb mesta Rozfiava bolo nevyhnutné zmapovat
postoje a nazory obyvatelov mesta na uz existujlice socidlne a komunitné sluzby, ako aj tie, ktoré
obyvatelia povazuju za dolezité a nevyhnutné do budlcnosti. Samotny prieskum bol realizovany
formou dotaznikov, a to v termine od 21. 12. 2011 do 13. 01. 2012. Do kaZzdej domdcnosti v meste
bol dodany 1 dotaznik. Dotaznik bol anonymny. Celkovo bolo rozdistribuovanych 7 500 kusov
dotaznikov do jednotlivych domdcnosti, ako aj do zariadeni socidlnych a komunitnych sluzieb na
Uzemi mesta. Obyvatelia mesta boli informovani o moZnosti zapojit sa do prieskumu najma
prostrednictvom webstranky mesta RoZnava, inzerciou v kdblovej televizii KID, prostrednictvom
Mestského televizneho sStudia (RVTV), oznamami na regiondlnych internetovych portaloch, osobnym
kontaktovanim, ako aj prostrednictvom poslancov Mestského zastupitelstva. Vyplnené dotazniky
mohli ob¢ania doruéit postou alebo osobne na adresu:
1. Mestsky urad Rozava, Safarikova ulica 29,

2. e-mailom na adresu: kpss@roznava.sk

3. do infoboxov umiestnenych v tychto zariadeniach:
o Denné centrum /byvaly Klub déchodcov /Rozriava
o Pracovisko terénnych socidlnych pracovnikov, Ul. akademika Hronca €. 7,
RoZnava
o Subsidium — Specializované zariadenie,Zariadenie pre seniorov a DSS,
Betliarska 18, RoZnava
o Mestsky urad, vratnica, informator
o Materské centrum o.z. Meduska, Roznava
o SCK, Poschova zahrada, Roziava
o Klub mladych —Zéna M, Ulica akademika Hronca, RoZnava
o Posta 1, Safarikova ulica, RoZfava
o Posta 3, Roznava Juh,
o Urad prace, socidlnych veci a rodiny, Rozfiava,
o DSS Jasanima, RoZnava
Najviac dotaznikov bolo odovzdanych na pracovisku terénnych socidlnych pracovnikov, a to v pocte
298 kusov a v Mestskom urade v pocte 221 kusov. Najmenej elektronickou poStou v pocéte 4 kusy.
Celkovy pocet odovzdanych dotaznikov bol 1202, éo predstavuje navratnost 16,03 %. Vyhodnotenych

bolo 1173 dotaznikov, nedalo sa vyhodnotit 29 dotaznikov (odovzdané prazdne, neuvedené zakladné
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Udaje, v otazke €. 12 vyhodnotena kvalita vsetkych socidlnych a komunitnych sluzieb). Medzi hlavné
okruhy otazok prieskumu patrili:
e socio-demografické znaky respondentov,
e prislusnost k mestskej lokalite,
e socialne a komunitné sluzby, hodnotenie ich kvality a dostupnosti v sicasnosti,
e socidlne a komunitné sluzby, ktorych rozvoj povazuju obyvatelia za dolezité do
buducnosti,
e spOsob a zdroj informdcii o socidlnych sluzbach v meste,
e prieskum spokojnosti s kvalitou Zivota v meste RoZiava,
e forma informovania o sociadlnych sluzbach v meste,
e chybajuce aktivity v oblasti prevencie rizikovych javov,
e podnety, postrehy a ndmety na skvalitnenie sluZieb v meste.
Forma prieskumu, jeho obsah, ako aj vizudlna podoba bola tvorend a odsuhlasena ¢lenmi Riadiacej
skupiny komunitného planovania socidlnych sluzieb (dalej len ,KPSS“). Dotaznik pozostdval z
nasledovnych casti:
e (vod dotaznika, v ktorom sme informovali RoZnavéanov o jeho zmysle a pouziti,
e kvotne znaky respondentov (pohlavie, vek, prislusnost k mestskej ¢asti),
e dalsie socio-demografické faktory respondentov (socidlne postavenie a socialne
kategorie),

e tabulka socidlnych a komunitnych sluzieb.

Graf ¢.14 Charakteristika zicastnenych respondentov v ramci prieskumu podla pohlavia

62%

W Muzi ¥ Zeny

Do prieskumu sa aktivnejSie zapojili Zeny — 62 %, zatial ¢o muzi tvorili zvySnych 38 % respondentov.

Z hladiska veku sa u muZov najviac zapojili muzi vo veku od 36 do 50 rokov, ¢o predstavuje 29 %,

a najmenej muzi do 25 rokov, ¢o predstavuje 10 %. Z hladiska veku sa u Zien najviac zapojili Zzeny vo
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veku od 36 do 50 rokov, ¢o predstavuje 29 % a najmenej Zeny do 25 rokov, ¢o je 10 % z celkového

poctu respondentov.

Graf ¢.15 Vek muzov
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Graf ¢.16 Vek Zien
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Graf 17: Prislusnost k mestskej lokalite

Prislusnost’ k mestskej lokalite
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Strelnica Nadabula Roznavska Podrakos Centrum mesta Stred Vargow pole Sever
bara

Najviac obcanov vyplnilo dotaznik z lokality Rozriava Juh, v absolitnom vyjadreni to bolo 290
obcanov, z lokality RoZnava Sever sa do prieskumu zapojilo 195 obcanov, z lokality Vargovo Pole 155
respondentov, z lokality Roznava Stred 142 obcanov, z lokality RoZznava centrum mesta 109 obcanov,

z lokality Podrakos 106 obcanov, z mestskej ¢asti Roznavska Bana sa zapojilo 90 ob¢anov a najmenej
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dotaznikov bolo vyplnenych v lokalite Nadabula - 24 dotaznikov a v lokalite Strelnica to bolo 19

dotaznikov.

Daldou charakteristikou Ucastnikov vyskumu bolo socidlne postavenie. Najviac bola zastlpena
skupina déchodcov s 33 %, potom nasledovali nezamestnani s 29 % a zamestnanci s 22 %. Zhodne
po 5 % vsetkych respondentov patri do skupiny podnikatelov a Studentov. Zucastnilo sa taktiez 6 %

rodicov na rodicovskej dovolenke.

Graf ¢.18 Pocet respondentov podla socidlneho postavenia
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Pocet respondentov podla socidlneho postavenia

V otazke ¢. 5 mali obcania oznacit socidlne kategdrie a mohli oznacit viacero moznosti, ktoré sa ich
tykaju. Najviac respondentov oznacilo, 7e si v hmotnej nudzi - a7 22 %. DalSou najcastejSie sa
vyskytujucou kategériou su obcania, ktorych sa Ziadna z moznych odpovedi netyka, ich podiel je 19
%. Najmenej vyskytujlce sa odpovede boli u ob¢anov s dusevnym postihnutim a iné, o predstavuje

3 % z celkového poctu.
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Graf ¢.19 Socialne kategorie
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V 6. otazke sme sa pytali na spokojnost, resp. nespokojnost s kvalitou Zivota nasich obcanov. Skér
nespokojnych bolo 43 % respondentov, 23 % uviedlo, Ze su skor spokojni, 22 % je urcite

nespokojnych, 7 % nevedelo uviest a 5 % je urcite spokojnych.

Graf €.20 Spokojnost s kvalitou Zivota v meste RoZihava
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V 7. otazke sme sa obcanov pytali, aky je ich sucasny problém v ¢leneni na socidlny, zdravotny, a iny.
Najviac respondentov oznacilo zdravotny problém:
- 26,15 % respondentov oznacilo za svoj problém zdravotny (nedostatok pohybu,
dostupnost k lekarovi),
- 25,31 % respondentov oznacilo za svoj problém socidlny (nizky déchodok alebo nizky
zarobok a vysoké ceny, nezamestnanost, zlé medziludské vztahy, opatrovatelska sluzba,

starostlivost o rodinného prislusnika),
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- 10,03 % respondentov uviedlo, Ze ma iny problém (cesty, chodniky, bezbariérovy pristup,

parkovanie, naruSend bezpeclnost obcanov, nedostatok zelene, parkov, neporiadok

v meste, vzhlad mesta).

V otazke ¢. 8 sme sa pytali, ktoré aktivity v oblasti prevencie rizikovych javov povazuju za

nedostatocné. Najviac respondentov oznacilo volne pristupné Sportoviskd, az 21,94 % opytanych,

17,58 % povaZuje za nedostatocné kulturno-spolocenské aktivity ako su kino, divadlo, vystavy,

koncerty, diskotéky, 16,09 % povaZuje za nedostatocné ihriskd a miesta na hranie pre deti, 12,06 %

oznacilo klubovne a denné centra, 11,53 % oznacilo za nedostatocné rekvalifikacné kurzy, 9,07 %

povaZuje za chybajuce dopravné ihrisko. Za najmenej nedostato¢né oznacili iné, a to 3,15 %.

Graf ¢.21 Nedostatocné aktivity v oblasti prevencie rizikovych javov
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V 9. otazke sme sa pytali, co obéanom v naSom meste najviac prekaza alebo nevyhovuje, a to formou

otvorenej otazky. Obcania uviedli nasledovné:

60,07 % uviedlo, Ze su nespokojni so vzhladom mesta (parky, stav
chodnikov, ciest, doprava v meste, neporiadok okolo kontajnerov,
neupravené priestranstvd, malo oddychovych zén a lavi¢iek na sidlisku,
malo odpadkovych kosSov, malo parkovacich miest, bezbariérovy pristup,
chybajuce kose na psie vykaly, chybajlce vybehy pre psov),

17,21 % uviedlo, Ze su nespokojni s bezpe¢nostou v meste (bezdomovci,
tulavé psy, predavanie alkoholu detom a mladistvym, kriminalita,

neprisposobivi obc¢ania, vandalizmus),
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- 5,93 % uviedlo nezaujem o problémy obc¢anov zo strany mesta (nezaujem
o problémy bezdomovcov, slabé odborné rieSenia v meste, v nemocnici,
na uradoch, neucelné vyuzivanie aktivacnych pracovnikov),

- 0,08 % uviedlo nevyhovujuce jazykové vzdelavanie,

- 1,84 % uviedlo diskriminaciu,

- 1,58 % korupciu,

- 0,17 % uviedlo maly rozvoj turizmu,

- 0,17 % chybajlice nakupné centrum

- 0,33 % uviedlo neprofesionalnu zdravotnu starostlivost,

- 0,08 % nespokojnost s domovom déchodcov,

- 1,00 % neuviedlo nic,

- 0,17 % uviedlo rehabilitacno-rekreacné aktivity.

V 10. otazke sme sa pytali, aki formu informovania o poskytovanych sluzbach v meste Rozriava by

privitali.

Graf ¢.22 Forma informovania o poskytovanych sluzbach
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Obyvatelia mesta Roznava by najviac privitali informovanie o poskytovanych sluzbach
prostrednictvom letakov a bulletinov, tento typ informovania uviedlo 25,11 % respondentov.
Informovanie prostrednictvom regiondlnych internetovych médii by privitalo 21,55 % obcanov,
informdcie prostrednictvom internetovej stranky mesta by privitalo 13,65 % respondentov. Osobné
kontaktovanie uprednostiiuje 12,24 % obcanov. Informovanie prostrednictvom mestskej televizie by

privitalo 11,78 % obcanov. Int formu informovania uviedlo 3,38 % opytanych (workshopy, prednasky,
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mestské noviny, mestsky rozhlas, internetova stranka pre nevidiacich, verejné schodze obcanov

s poslancami).

V 11. otazke sme sa obcanov pytali na ich podnety, postrehy, namety na skvalitnenie sluzieb v meste

formou otvorenej otazky.

Graf €.23 Podnety, postrehy a namety na skvalitnenie sluzieb
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V otazke ¢. 12 sme zistovali nazor respondentov na jednotlivé druhy socidlnych a komunitnych
sluzieb v meste RozZrava. Respondenti hodnotili kvalitu, dostupnost a déleZitost do budicnosti
podla jednotlivych druhov socidlnych a komunitnych sluZieb. Vyhodnotenie prebehlo pomocou
spriemerovania ziskanych poctov respondentov pri jednotlivych odpovediach a ndslednym
zhodnotenim kvality, dostupnosti a dblezZitosti pri kazdej sluzbe jednotlivo pomocou $kaly v rozmedzi
od -10 po 10 (10 je najkvalitnejsSia, resp. najdostupnejSia, najdéleZitejSia a naopak -10 je
najnekvalitnejSia, resp. najmenej dostupnd, a najmenej dolezitd). PouzZity bol vaZeny aritmeticky

priemer.
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Graf €.24 Sluzby pre rodiny s detmi
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Prvym typom socidlnych a komunitnych sluZieb si sluzby pre rodiny sdetmi, pri ktorych ako
najkvalitnejSie boli ohodnotené detské jasle so zndmkou 3,70, najdostupnejSou sluzbou sa stali

taktiez detské jasle, a ako najdoleZitejSie do buducnosti respondenti oznacili Sportové aktivity

VvV meste.

Graf €.25 Sluzby pre osoby ohrozené socialnym vylicenim
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Druhym hodnotenym typom socidlnych a komunitnych sluZieb boli sluzby pre osoby ohrozené
socidlnym vyluéenim, kde sa najkvalitnejSou sluzbou stalo nizkoprahové denné centrum so znamkou
2,17. Dostupnost tychto sluzieb je velmi nizka, preto aj znamky dostupnosti su takmer vo vsetkych
pripadoch v minuse. Nad nulou sa umiestnila jedine dostupnost nizkoprahového denného centra. Za
najdolezitejSie do buduicnosti povazuju obcania socidlny obchod, ktorého doleZitost ziskala plnu

znamku /10,0/.

Graf ¢.26 SluZby pre osoby so zdravotnym postihnutim
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DalSou kategériou hodnotenych socidlnych a komunitnych sluzieb boli sluiby pre osoby so
zdravotnym postihnutim, kde ako najkvalitnejsSia sluzba bola oznacend sluzba poZiciavania
zdravotnych pomoécok, a to zndmkou 0,76. Ako najdostupnejsia sluzba bolo oznacené rehabilitacné
stredisko pre osoby so ZTP so zndmkou 1,10 a najdéleZitejou sluzbou sa stalo taktie? rehabilitatné

stredisko pre osoby so ZTP so znamkou 4,16.
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Graf ¢.27 Sluzby ob¢anom vSeobecne
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V kategorii vSeobecnych sluzieb obéanom mesta sa stal najkvalitnejSou sluzbou domov sociadlnych

sluzieb s celorocnym pobytom sohodnotenim 8,48 bodu. NajdostupnejSou sluzbou je podla

respondentov celoroény pobyt v Domove socidlnych sluzieb /10,0/ aza najdbleZitejSie oznadili

socialne byvanie /8,60/.

Graf €.28 Sluzby pre seniorov, déchodcov
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Poslednym typom socidlnych a komunitnych sluzieb v meste RoZnava su sluzby pre seniorov

a déchodcov. NajkvalitnejSou aj najdostupnejSou sluzbou sa stalo Denné centrum — klub déchodcov

s kvalitou 10,0 a dostupnostou so znamkou 8,78. NajdélezitejSie do budlcnosti je podla

respondentov zariadenie pre seniorov, ktoré dosiahlo hodnotenie 7,51.
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Vyhodnotenie déleZitosti socialnych a komunitnych sluzeb v meste Roziava

podla jednotlivych lokalit v budicom obdobi

Lokalita Sluzby Ddlezitost

terénna opatrovatel'ska sluzba 2,76
Juh prepravna sluzba - socidlny taxik 2,62
volnocasové aktivity pre vsetkych obcanov 2,53
Sportové aktivity 2,49
Sportové aktivity 0,90
Podrakos volnocasové aktivity pre vSetkych obcanov 0,90
zariadenie pre seniorov 0,81
prepravna sluzba - socidlny taxik 0,86
zariadenie pre seniorov 0,72
Vargovo pole terénna opatrovatel'ska sluzba 0,63
jeddlen (pre déchodcov aj pocas vikendov a 0,59

sviatkov)
prepravna sluzba - socidlny taxik 0,81
zariadenie pre seniorov 0,81

Stred
terénna opatrovatel'ska sluzba 0,77
Hospic 0,72
socidlny obchod 1,13
Roznavska Bana sociadlne byvanie 1,04
stredisko osobnej hygieny a pracovne 0,68
prepravna sluzba - socidlny taxik 0,27
Nadabula poradenské centrum (prdvne a socialne 0,27
poradenstvo)

socidlny obchod 0,27
socidlny obchod 0,36
Strelnica domov socidlnych sluzieb - tyZdenny pobyt 0,32
socidlne byvanie 0,27
jeddlen (pre déchodcov aj pocas vikendov a 0,32

sviatkov)
Centrum mesta denny stacionar 0,27
Utulok 0,27
Noclaharen 0,27
socialny obchod 4,30
komunitné centrum pre ob¢anov 2,58

Sever

terénna socialna praca 3,35
Utulok 2,71
Iné Zariadenie pre seniorov 0,18
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Za najdoleZitejsSiu povaZuju obyvatelia z ¢asti Juh terénnu opatrovatelsku sluzbu spolu s prepravnou
sluzbou. Najvacsi vyznam sa v lokalite Podrakos prikladd Sportovym a volhocasovym aktivitam.
Obyvatelia Vargového pola povazuju do budicna za najdolezitejsSie zaistenie prepravne] sluzby,
socidlneho taxika a zariadenia pre seniorov. Obcania z ¢asti mesta Stred taktiez povazuju za
najdélezitejSiu prepravnu sluzbu — sociadlny taxik a zariadenie pre seniorov. Roznavska Bana, resp.
ludia, ktori tu Ziju, povazuju do budicna za doélezité socidlny obchod spolu so socidlnym byvanim
a hospicom. V mestskej ¢asti Nadabula je najpreferovanejsim rieSenim do buduicna taktieZ socidlny
taxik a poradenské centrum. V ¢asti mesta RoZnava — Strelnica je najdoleZitejSou socidlnou sluzbou
do buducnosti podla ob¢anov socidlny obchod a domov socidlnych sluzieb s tyZdennym pobytom.
V centre mesta obyvatelia ako najdélezitejSie socidlne sluzby oznacili jedalen pre déchodcov a denny
stacionar. V lokalite Sever obcanom najviac chyba socidlny obchod akomunitné centrum.

V ostatnych castiach mesta ludia povazuju do buduicnosti za dblezité zariadenie pre seniorov.
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