MESTSKY URAD ROZNAVA

Odbor socialnych veci a bytovej politiky, Safarikova 29, 048 01 RoZiiava
Pracovisko terénnej socialnej prace, Kratka 30 Roznava

Komisia socidlna, zdravotna
a bytova pri MZ v RozZiiave

Roznava, 07. 09. 2020

Spravu predkladaju:

Terénni socialni pracovnici:
PhDr. Marek Koltas

Mgr. Dévid Zsiga

Mgr. Valéria Ruszéova

Mgr. Stela Urbanova

Terénny pracovnik:
Lucia Csuporiova

Sprava o ¢innosti TSP/TP za obdobie: februar 2020 — august 2020

Napli prace resp. bezna ¢innost’ TSP/TP:

e navstevy v rodinach (miestne Setrenia, depistaz)

e Setrenia v rodinach najéastejsie na podnet SPODaSK - UPSVaR, okresného sudu,
policie, nadacii a pod.

e monitoring terénu /severna Cast’, Roznavska Baia, Vargovo pole, Nadabula/

e komunikacia so zastupcami ZS, MS, s detskymi lekarmi, obvodnymi lekarmi pre
dospelych, so $pecializovanymi zariadeniami, s pracovnikmi UPSVaR -SPODaSK
a MsU

e pomahanie klientom pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov

e telefonickd, mailova a pisomnd komunikécia v zaujme klientov

e sprevadzanie klientov na r6zne inStitucie a vySetrenia k lekdrom

e pomoc klientom pri exekuciach — vyjednavanie v zdujme a v mene klienta, pisanie
splatkovych kalendarov, sprevadzanie klientov k exekiitorom, na sudy a pod.

e hladanie vol'nych pracovnych miest na internete pre klientov

e pisanie Ziadosti o prijatie do zamestnania a Zivotopisov pre klientov
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Okrem

Okrem

poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva pre klientov v r6znych oblastiach
prevadzkovanie SOHaP /stredisko osobnej hygieny a pracovne/

spolupraca s asistentkou osvety zdravia

aktivna ucast’ na pripadovych konferenciach

aktivity pre zabezpecenie a realizaciu socialnej sluzby klienta

Administrativa spojena s vykonom terénnej socialnej prace:

- kazdy TSP/TP si vedie samostatne terénny dennik, kde si zaznamenava kazdy den
svoju celodennu Cinnost’ /raz denne/

- vedenie spisovej agendy - spisov klientov a ich aktualizacia

- vypracovavanie anamnéz klientov, socialna diagnostika

- zaznamendavanie intervencii do spisov klientov

- pisanie zaznamov zo Setreni a navstev v rodinach

- vypracovanie a vyhodnocovanie individudlnych planov prace s klientom

Cinnost’ TSP/TP podPa mesiacov:

FEBRUAR 2020
beznych cinnosti TSP/TP (uvedenych vyssie) aj:

sluZzobna cesta — asistencia pri hospitalizacii duSevne chorej klientky v PL S. Bluma
v Plesivci

spracovanie Ziadosti o financni podporu pre rodinu a zapojenie sa do darcovského
portalu ludialudom.sk

pomoc klientke pri stahovani sa z bytu s niz§im Standardom do malometraZzneho bytu

MAREC 2020
beznych cinnosti TSP/TP (uvedenych vyssie) aj:

spolupraca so SCK Roziava pri doru¢ovani oznameni o potravinovej pomoci socialne
slabSim klientom

ucast’ na timovej supervizii

spolupraca so spolo¢nostou Fénix v Lucenci pri rieSeni roznych spotrebitel'skych

zmluv



Okrem

Okrem

vykonanie Setrenia v rodine na podnet kanceldrie prezidentky SR vo veci overovania
finan¢nej ziadosti
intenzivne poskytovanie poradenstva a sluzieb v SOHaP ako néstroj prevencie proti

COVID-19 od zaciatku koronakrizy

ucast’ pri rozdavani ochrannych rasok s p. primatorom Michalom Domikom

APRIL 2020
beznych cinnosti TSP/TP (uvedenych vyssie) aj:

vyroba a distribticia ochrannych rusok socidlne slabsim rodinam v severnej Casti mesta
nakup a distribicia mydla

pomoc mal. klientom pri online vyucovani

sluZzobna cesta — asistencia pri ukon€eni hospitalizacie dusevne chorej klientky v PL S.
Bluma v Plesivci a zabezpecenie jej prevozu do domaceho prostredia pri dodrziavani
vSetkych bezpecnostnych opatreni (ochranny oblek, rukavice, navleky, raska)
asistencia klientom pri vybavovani odkladu splatok pri uveroch a pozickach
sprostredkovanie styku klienta suradmi, inStiticiami, organizaciami, lekarmi
elektronickou formou a telefonicky z dovodu obmedzeni priameho styku s institiiciami
— skenovanie, mailovanie, telefonovanie

preventivne navitevy v rodinach ohl'adom zapisu mal. deti do 1. ro¢nika ZS

homeoffice

MAJ 2020
beznych cinnosti TSP/TP (uvedenych vyssie) aj:

spolupraca s MS na ul. Kratkej ¢. 28 — dohl'adavanie deti na zapis a pomoc rodi¢om
pri vyplilovani Ziadosti o prijatie diet'ata na predprimarne vzdelavanie

spolupraca s MS na ul. Kratkej ¢. 28 as Katolickou ZS sv. J. Nepomuckého —
navitevy v rodinach za Gi¢elom zistovania zaujmu rodi¢ov a deti o nastup do MS a ZS
od 1. 6. 2020

sluzobna cesta — umiestnenie dusevne chorej klientky do DSS Harmoénia v Strazskom

asistencia pri hospitalizcii klientky (senior) a zabezpecenie zdrav. pomocok



Okrem

Okrem

Okrem

JUN 2020
beznych cinnosti TSP/TP (uvedenych vyssie) aj:

ucast’ na miestnom zistovani v severnej Casti mesta zamerané na nelegéalne stavby
za Udasti p. priméatora Michala Domika, mestskej policie a pracovni¢ok MsU

zabezpecenie/vykonanie zadanych tloh od p. primatora z miestneho zistovania
(zabezpeCenie odvozu odpadu zdvora rodiny, zabezpecenie osadenia poklopu

na kanalizaciu)

JUL 2020
beznych cinnosti TSP/TP (uvedenych vyssie) aj:

spolupraca s Odborom $kolstva MsU Roziava — dohl'adavanie deti, ktoré este neboli
zapisané do 1. ro¢nika ZS

spolupraca s RC Backov pri navrate mal. klientky do svojho prirodzeného rodinného
prostredia

ucast’ na skupinovej supervizii

spolupraca s MS na ul. Kratkej & 28 — navitevy v rodinach ohladom dorugenia
oznameni o nutnosti zalozenia detského uctu v banke z dévodu poukazovania financii
z mad’arskej Nadacie Gabora Bethlena

zapojenie sa do projektu spolocnosti IKEA a OZ Dobré srdce

ucast’ na informa¢nom seminari ,,Co seniori potrebuji — Via Carpatia

AUGUST 2020
beznych cinnosti TSP/TP (uvedenych vyssie) aj:

spolupraca s RC Backov pri navrate mal. klientky do RC, zabezpecenie potrebnych
dokumentov a vhodného oblecenia a obuvi

spolupraca s MS na ul. Kratkej & 28 — vykonané navitevy v rodinach za tdelom
zabezpecenia lekarskeho potvrdenia o absolvovani povinnych ockovani deti
spolupraca so spolo¢nostou IKEA a s OZ Dobré srdce pri odovzdavani materialne;j

pomoci vybranym rodinam /nébytok pre dve slobodné matky/



spolupraca s MS na ul. Kratkej &. 28 — vykonané navitevy v rodindch a vypliiovanie
Zdravotného dotaznika a Vyhlasenia zdkonného zastupcu dietata pred zaciatkom

Skolského roka

Pocet pribudajicich (novych) klientov (spisov) podl’a mesiacov

mesiac muZzi Zeny spolu
februar 2020 11 14 25
marec 2020 10 13 23
april 2020 11 11 22
maj 2020 12 17 29
juan 2020 14 28 42
jul 2020 14 17 31
august 2020 3 8 11
Spolu 75 108 183

Pocet poskytnutych intervencii a opatreni v prospech klientov podl’a mesiacov

mesiac spolu
februar 2020 158
marec 2020 171
april 2020 206
maj 2020 229
jun 2020 264
jual 2020 228
august 2020 191
spolu 614




Poskytnuté intervencie: 02/20 03/20 04/20 05/20 06/20 07/20 08/20
- Z%mergné na oblast’ 2 16 20 20 31 16 20
byvania
- zamerané na oblast 20 48 32 56 56 51 38
financii
- zamerané na least 15 12 17 17 18 17 12
zamestnanosti
- zamerané na Vobl;lst 19 35 39 24 33 31 21
soc. zabezpecenia
- ostatné oblasti ) 60 98 112 126 113 100
SPOLU 158 171 206 229 264 228 191

Roznava, 02. 09. 2020

Vypracovala: Mgr. Valéria Ruszéova




