Komunitné centrum
Kratka 30, Roznava
Tel.: 0918 880 664, e-mail: kc.rv.kratka30@gmail.com

Sprava o ¢innosti v Komunitnom centre v mesiacoch — november 2019 — maj
2020

Cinnost' v Komunitnom centre vykonivame v silade so Zakonom 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach a v siilade s vytyéenymi ciel’mi.

V priestoroch komunitného centra sa od septembra 2019 realizuje projekt NP BOKKU
Budovanie odbornych kapacit na komunitnej urovni.

Pracovné pozicie:

Odborna garantka: Mgr. Marcela TomaSikova

Odborna pracovnicka: Be. Sylvia Szantoova od 16.03.2020
Pracovnicka: Paulina Pundkova

Iné pozicie:

Student brigadnik: Christofer Rézmuves — pohybové, taneéné aktivity tradi¢ného tanca,
moderného tanca, latinsko-americkych tancov

Student brigddnik: David Tomasik — $portové aktivity, pomocné technické prace a poriadok

Aktivacna cinnost: Iveta GulkdSova — upratovanie, dezinfekcia, pomoc pri velkych
komunitnych aktivitach

Slovo klient sa pozvol'na meni na termin — uZivatel’

Mesiac november 2019

Zaevidovali sme novych 23 uzivatelov, €1 uZ v pozicii ucastnikov skupinovych aktivit
zdujmového charakteru, alebo ucastnikov prevencnej skupinovej aktivity odstraniovania
socialno-patologického javu zaSkolactva u deti vo veku 14 — 16 rokov. Evidencia uzivatel'ov
znamena 1 ndrast poctu navstev v prirodzenom prostredi — vytvarania socialnych anamnéz,
blizSie zozndmenie sa so socidlnym prostredim, s rodicmi detskych uzivatelov a pravdaze
sliZia i na mapovanie potrieb komunity. Potreba navstev je prenesend ido nasledujiiceho
mesiaca. Realizovali sme pravidelné aktivity /Sportové, vzdelavacie-edukacné, vzdelavacie
s evanjelizacno-pastoraénym charakterom, kreativne/. PokraCovali sme s individualnym
tutoringom/mentoringom u piatich deti — detskych uzivatel'ov vo veku 9 — 12 rokov s r6znou
Specifickou potrebou /individudlna priprava na vyucovanie, spravanie a psychickd podpora,
individuélna préca v rodine/.
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Komunitnd aktivita v mesiaci november sa konala pod nazvom straSidelny vecierok — celkovy
pocet zucastnenych na Komunitnej aktivite bolo 50 I'udi z toho priblizne 45 deti ktoré
prezentovali straSidelné masky ktoré si sami aj zhotovili na predchadzajucich skupinovych
aktivitach prvé tri najlepSie masky boli ocenené sladkou odmenou a vecierok sa ukoncil
diskotékou.

Mesiac december 2019

Individudlne sme pracovali s uzivatelmi a poskytli vSetky druhy socidlnych poradenstiev,
zaevidovali sme troch novych uzivatel'ov. Poskytovanie pravidelnych charitativnych zbierok
potravin, zmyslupIné vypihanie nového asu prostrednictvom skupinovych aktivit, sme detskej
uzivatel'ke pomahali s adaptaciou na detsky kolektiv, ktorého vysledkom by malo byt’ lepsie
zvladanie primarneho vzdeldvania.

Vykonavali sme zaujmové, vzdelavacie i preventivne aktivity. Pisali sme listy Jeziskovi, viedli
sme motiva¢nu skupinovu diskusiu o potrebe vzdelavania so Studentmi na Strednej odbornej
Skole technickej v RozZnave, nacvi¢ovali sme program na komunitntl aktivitu pri prilezitosti
oslavy viano¢nych sviatkov.

Cielom komunitnej aktivity ,,Stedrovederna velera® bola nielen oslava sviatkov rodiny
a narodenie JeZi$a, ale najma tradicie pri vederi /krajanie jabicka, Zehnanie chleba, peniaze pod
bochnik chleba, spolo¢né jedenie zuzakov z jednej misy... a pod., ktoré deti z KC nepoznaju.
Pripravovali sme kapustnicu, Salat a reznik.

Nad’alej mdme dobru spolupracu s Arcidiecéznou charitou v Roznave, prostrednictvom ktorej
distribuujeme charitativnu zbierku potravin rodindm v nudzi.

Mesiac januar 2020

Poskytovali sme vSetky druhy socidlnych poradenstiev /aktivizacia na trhu prace, rieSenie
exekucii, distribicia uzivatel'ov k TSP — osobny bankrot, ndvrh na rozvod, konzultacie pri
omesSkanych platbaich TKO, ndjomnom, rieSenie zdravotného stavu tehotnej uZivatelky
a u noveho uzivatela rieSenie noclahdrne — krizova intervencia, poskytnutie potravin, pomoc
pri vybavovani davky v hmotnej niidzi a nového ob¢ianskeho preukazu/.

Rozdavali sme pecivo a potraviny rodinam v ntdzi, ktoré nam poskytla Diecézna charita.
Realizovali sme skupinové aktivity zaujmového, vzdelavacieho i preventivneho charakteru,
v spolupraci s evanjelickou cirkvou — evanjelizant a pastoracnu ¢innost’.

Komunitnu aktivitu pod nazvom: Hygiena zdravou formou /vyrabali sme mydielka, diskutovali
o potrebe hygieny, umyvani rik - zdklad zdravia a prevencia chordb.

Na zédklade mapovania potrieb komunity severnej ¢asti /MRK v okoli KC/ vyplynula potreba
pristupu k pitnej vode, pretoZe 52 rodin /250 obyvatel'ov/ nema pristup k potnej vode. Mesto
Roziiava sa uchadzalo o NFP na projekt z Uradu splnomocnenca vlady pre romsku menginu
a v januari bol na vonkajSej stene KC inStalovany vydajnik pitnej vody /kreditny kartovy
systém/, ktory bol prezentovany v regiondlnej i1 celostatnej televizii.



Mesiac februar 2020

Poskytovali sme vSetky druhy socidlnych poradenstiev /exeku¢né konania, aktivizacia na trhu
prace — pisanie zZiadosti do zamestnania a zivotopisy, priprava na vyberové konanie MOPS,
zdokumentovanie odpracovania DvHN — 32 hodin, poradenstvo - splatkovy kalendar za
omeskané platby za TKO, nad’alej vedieme intervencny proces u uzivatel'a bez domova v NDC
na Diecéznej charite/. Celkovy pocet aktivnych uzivatel'ov, ktorym bol poskytnuty aspon jeden
druh socidlneho poradenstva v danom mesiaci bolo 30.

V mesiaci februar sme rozdavali charitativne pecivo a potraviny iba 2x, aj to zaCiatkom
mesiaca, pretoze siet’ Tesco obmedzila nielen sortiment, ale i pocet charitativnych potravin na
minimum a tieto davky ledva postacuju pre klientov NDC a ttulku. Mnohi nasi uzivatelia sa
uz, najmé na pecivo spoliehali, najma pred vyplacanim ddvok v hmotnej nudzi.

Ciel'om aktivit vzdelavacieho charakteru je priprava na skolské vyucovanie, ale 1 odovzdéavanie
poznatkov a osvojovanie si vedomosti hravou formou. Podl'a priebehu aktivity mé vzdelavaci
charakter 1 evanjelizacnd a pastoracna ¢innost’ prostrednictvom evanjelickej cirkvi 1x v tyzdni
/utorok/, rozvoj grafo-motorickych zru¢nosti u mladsich deti...

Diskusné skupiny na réznu aktualnu tému maju pravidelny prevenény charakter, v tomto
mesiaci najmi hygiena, prevencia chorob a pod /reakcia na chripkové ochorenia, vyskyt
pedikulézy.../.

Zmysluplné travenie vol'ného €asu je cielom zaujmovych skupinovych aktivit /tanecny krazok,
pohybové a Sportové aktivity, exteriérové hry, hranie spolocenskych hier, kreativne aktivity,
kedy vyrabame dekorativne predmety a vyzdobu v KC a dareky na komunitné aktivity.../.
Realizovali sme tutoring/mentoring, ktory mal mediacny charakter s docielenim spoluprice
v detskom kolektive 10 — 13 ro¢nych dievcat.

Mnohopocetna skupinova aktivita /nazyvame ich ,,silné skupinovky* / mala charakter oslavy
Valentina pod nazvom ,,Valentinske palacinky* — pe€enie a nasledné konzumovanie palaciniek
s diskusiou o laske, tcte a spolupatri¢nosti.

Komunitnt aktivitu sme realizovali 28.02.2020 pod ndzvom ,,Fasiangova slavnost* — rozltcka
so zimou /hadzanie Moreny do vody/, pecenie langoSov, kolac¢ov a nésledny maSkarny ples za
odmenu. Zicastnilo sa okolo 100 o0sob.

Spolupracujuce organizacie: Diecézna charita, UPSVaR v Roziiave, Mestsky trad — prvy
kontakt, oddelenie dani a poplatkov, technicky usek, detska lekarka, lekar Specialista —
gynekolog, ortopéd, Centrum pre deti arodinu Dominika, exekutorské trady KoSice
a Bratislava, Psychiatricka liecebna v PleSivci...

Mesiac marec 2020

Previedli sme velké mnoZstvo zédkladného poradenstva a vel'ké mnozstvo pomoci pri ochrane
prav a pravom chrdnenych zaujmov. Takmer vSetky mali spolocného menovatela, ochrana
a prevencia pred Sirenim COVID-19, zabezpecCovanie a rozdavanie raSok ako i dostupnych
dezinfekénych prostriedkov. Specializované poradenstva sme poskytli iba dve. U jednej
uzivatel’ky to bolo poradenstvo v oblasti zdravia a u druhej - seniorky sme riesili nespokojnost’
so starostlivostou o jej osobu zo strany osobnej asistentky. Celkovy pocet aktivnych



uzivatel'ov, ktorym bol poskytnuty aspon jeden druh sociadlneho poradenstva v danom mesiaci
bolo 111.

Od 1.3.2020 do 12.3.2020 sme pravidelne uskutoc¢iiovali skupinové aktivity (Sportové aktivity
— stolny tenis, kreativne aktivity, tane¢ny kriizok, spolocenské hry a in¢). Po 12.3.2020 nam zo
strany zamestnavatel'a bol na zaklade Sirenia corona virusu nariadeny ,,home office* v diioch
13.3.2020, 16.3.2020, 17.3.2020. Pocas troch dni ,home officu® sme poskytovali najmi
telefonické poradenstvo klientom, roznaSanie letdkov arozdavanie ochrannych a
dezinfekcnych pomodcok. Po 17.3.2020 bolo Komunitné centrum opit’ v prevadzke za prisnych
bezpecnostnych pravidiel.

Od vypuknutia pandémie sme sa zameriavali najma na prevenciu proti Sireniu virusu COVID
— 19. Nasa cinnost’" pozostdvala z priebezného poskytovania informacii v stvislosti
s opatreniami a obmedzeniami, distribiciou letdkov, jednak zostavenych v Komunitnom centre
na zaklade dostupnych informécii (100ks) a oficialnymi letdkmi poskytnutymi RUVZ Roziava
(50ks). Informaéné letdky boli zamerané na  predchiddzanie a zamedzenie Sireniu
pandemického ochorenia, rozoznavania priznakov a dolezitosti pouzivania ochrannych
prostriedkov.

Dobrou spolupracou a sietovanim organizacii v meste Roziava sa Komunitnému centru
podarilo ziskat' z kultirno-kreativneho centra Klastor 330 ks rasok pre dospelych, zo
Slovenského cerveného kriza 210 ks rasok pre deti a z Chranenej dielne v Roznave 100 ks
rusok pre deti vo veku od 1. do 2 rokov. Ruska boli distribuované medzi obyvatel'ov Roznavy
(MRK) a to v lokalitach severnej Casti mesta Roznava, Roznava Baia a Nadabula. Distribtcia
rasok v jednotlivych lokalitach prebehla za spoluprace prislusnikov Miestnej obcianskej
poriadkovej sluzby (MOPS). V mene Komunitného centra d’akujeme pracovnikom MOPS za
ich ochotu a pomoc pri distribucii raSok najmi pre seniorov a ohrozené skupiny obyvatel'ov
(diabetici a onko pacienti). Obyvatelia boli usmerneni o starostlivosti o ruSka pre zachovanie
sterilnosti a o nutnosti nosenia rasok na verejnosti.

V ramci prevencie proti COVID-19 sme v Komunitnom centre vyrobili dezinfekéné mydielka
so zabavnymi motivmi najmi pre naSich detskych uzivatel'ov (30ks), ktoré¢ im boli nasledne
odovzdané.

V ramci predchadzania Sireniu pandemického ochorenia sme opakovane zabezpecili ndkup
potravin a hygienickych potrieb pre uzivatelku s pozitivnou cestovatel'skou anamnézou a pre
obyvatel’ku seniorku.

Podl'a potreby sme zabezpecili pre deti z mestskej Casti Sever pokra¢ovanie vo vzdelavacom
procese z dovodu uzatvorenia predskolskych a Skolskych zariadeni. Zabezpecili sme pristup
k u¢ebnym materidlom, usmernili ich vo vyucovani.

Mesiac april 2020

Poskytovali sme vSetky druhy socidlnych poradenstiev - prevaznd vacSina suvisela
s informovanostou o COVID 19, trvajucej karanténe a Specifickych pripadoch uzivatel'ov,
s doziadanim na relevantnych institiciach, no pre obmedzeny pracovny cas a vykony bez
osobnych intervencii — prevaha telefonickych a e-mailovych konzultacii. Reagovali sme na
prosby Statnych organizacii, ktoré nemohli vykonat’ osobné néavstevy klientov v domacom
prostredi o sti¢innost’ /Urad prace, socialna poistoviia.../,



Na zaklade podozrenia o vyskyte COVID 19 u pracovnika MsU, sme museli prijat’ opatrenia,
ktoré stviseli s nariadenym home office-om tak, ze jeden cely tyzden bola na home office
OGKC a nasledne sa pracovnicky prestriedali a d’alsi cely tyzden boli na home office OPKC
a PKC, OGKC poskytovala ambulantné poradenstvo, telefonické a emailové konzultacie
a poradenstvo. PoCas home officu vSak pracovali obe pracovnicky v teréne individudlnou
formou — doplnali spisovii dokumentaciu uZivatelov ziskavanim informacii zo socialneho
okolia uzivatel'ov, roznasali domace ulohy a vzdelavaci materidl pre deti /domace ulohy
prinasaju do KC osobne uéitelia a KC nasledne realizuje roznos/. Dalej roznasali letaky
s informaciami o opatreni a dezinfekcii latkovych ruSok a o prebiehajucom rezime zberu
a roznose vzdeldvacieho materidlu v mimoriadnom rezime v KC. PKC S§ila doma raska.
Brigadnik KC zabezpecoval na zaklade telefonického kontaktovania nakupy pre uzivatel'ku —
seniorku a zabezpecili sme roznos potravinovych balickov pre matky s det'mi, ktoré poskytla
Diecézna charita v Roziave.

Mesiac maj 2020

V mesiaci méj 2020 sme sa v prevaznej miere venovali terénnej forme podpory a pomoci
uzivatelom na individualnej bédze. Prijimali sme domace Ulohy a vzdelavaci material od
ucitelov z jednotlivych zdkladnych $kol a nésledne sme ho distribuovali do domacnosti
detskych — §kolopovinnych deti. Vykonavali sme depistdZe na zaklade podnetov, najmi Uradu
prace, socidlnych veci a rodiny ukoncenie nahradnej starostlivosti u klienta po dosiahnuti 18
rokov, pomoc uzivatelke prostrednictvom video hovorov, ktora sa zdrziava vo Velkej Britanii,
zamietnutie opatrovatel’skej starostlivosti, evidovanie nezamestnanej uzivatelky, aktivizacia na
trhu prace — hladanie volnych pracovnych miest, pomoc so spisanim ziadosti a Zivotopisov...,
spolupraca s cudzineckou policiou u uzivatel'ky s c¢eskou Statnou prislusnost'ou, exekuéné
konania, zaradenie uzivatel'a do systému §tatu a spolupraca s lekarmi pri povinnom ockovani
maloletych a Specializovanych lekarov pri posudzovani invalidity, dve klientky sa na zaklade
poskytnutej pomoci zamestnali na DoPC.

Terénna praca sliiZila i na zistovanie informécii zo socidlneho okolia pri dopliiovani socidlnych
anamnéz.

Pracovnicka KC sa venovala i sprevadzaniu uzivatel'a na lekarske vySetrenia. Kontaktovali nés
z Diecéznej charity pri distribucii peciva pre rodiny matiek s detmi, vyrabali sme dezinfekcny
g¢l na ruky a tyzdeni od 18. - 22. m4ja sme venovali ponuke zdnovného Satstva a spotrebného
materidlu za dodrziavania prisnych bezpecnostnych a hygienickych pravidiel.

Spolupracujice organizacie: Urad prace, socidlnych veci a rodiny v Rozhave, pracovnici
MOPS, pediatri a Specializovani lekari, Centrum pre deti a rodinu, Diecézna charita v Roznave,
vSetky zakladné Skoly v Roznave, terénni socialni pracovnici, Socidlna poistovina, Cudzinecka
policia, Zivnostnik T.D. pri obstaravani zdnovného nabytku, OZ Otvor dvor.

Prezentacia rieSenia zaujimavého pripadu Be. S. Szantéovou



Ciselné vyhodnotenie ¢innosti v komunitnom centre /11/2019 - 05/2020/

Poskytnuté socialne poradenstvo ambulantnou i terénnou formou

zékladné 131
Specializované 29
pomoc pri uplathovani prava a pravom 269
chranenych zaujmov

Skupinové aktivity podl’a druhu

pomoc pri priprave na Skolski dochadzku, 85
vzdeldvaci charakter aktivit

preventivne aktivity 17
zdujmove aktivity 151
Komunitné aktivity 7
Celkovy pocet evidovanych klientov 191

V Roznave, 10.06.2020

Mgr. M. Tomasikova

OG KC




