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Primatorovi mesta v spolupraci s komisiou CRaRP
vypracovat:

1./ deklaraciu Mesta Rozhava a podpore rozvoja
cestovného ruchu ako prioritnej a strategickej
Ulohy pri zabezpeceni rozvoja mesta a potrieb jeho
obyvatelov, predloZit ju na zasadnutie komisii

a aprilového Mz,

Z: primator mesta RoZnava a predseda komisie
CRaRP
T: april 2013

2./ plan Podpory a rozvoja CR v meste

Z: primator mesta RoZnava a predseda komisie
RRaCR

T: april 2013

3./ navrh rozpoctu na podporu a rozvoj CR

Z: primator mesta RoZnava a predseda komisie
RRaCR

T: april 2013

4./navrh na Gpravu PHSR v zmysle deklaracie a
predloZit ju na zasadnutie komisii a aprilového MZ

Z: primator mesta RoZnava a predseda komisie
CRaRP



T: april 2013

5./organizacno-technické a finan¢né zabezpeclenie
plnenia cielov 1.etapy a predlozit ho na februarové
zasadnutie komisii a MZ

Z: primator mesta RoZnava a predseda komisie
CRaRP

T: april 2013

B/ neschval'uje

Dévodova sprava.

VaZeni poslanci.

Komisia Regionalneho rozvoja a cestovného ruchu \faedklada material (s prilohami),
ktory zadefinoval konkrétne krokycasovu narénog’, ako prejs z teoretickej roviny debat o rozvoji

a podpore cestovného ruchu v naSom mefsee| len zamer), k realizacii.

Preto sme tento material predloZili na jednanie Megstsk#astupitéstva?

Situéacia na trhu prace je v naSom regione dlhoddbo Doteraz sa vlade SR (nechcelo)
nepodarilo vytvoti také podmienky a stimuly pre tento region, ktoxeumoznili vyrazne zniZi
nezamestnandsv tomto regione spdsobenu ukenim tazby nerastnych surovin v regiéne. Jedina
aktivita, aj ta z iniciativy mesta a s podporoudow EU, je vznik priemyselného parku.

V dobe automatizacie a digitalizacie pracovnyghnosti, kedy stale viac kles& potreba
manualnej prace, kedy sudia nahradzuju strojmi, pri zabezZpai prace pre cca 200€udi
zvyknutych na manudalnu pracu by sme ale musdfikrdispozicii viacero technologickych parkov na
to, aby sme si moli povetaZe su vytvorené podmienky pre vy3Siu zamestrianossom regione,
potrebovali by sme inu Struktdru strednych odbomn§kdl prispdsobent potrebam trhu a inéoku
je nevyhnutné aby bola priazniva politickd atmaesfér ktorej by bol zaujem a podpora tieto veci
aktivne ried (ale to by tu musel byeminentny politicky a ekonomicky zaujem viadnugejnittry
o tento regién). Vychadzajuc preto s moznostiréto su a ktoré mame ( a mam pocit, Ze doteraz
boli podcgiované a tréoradé) vietkym logicky vyplyva, Ze poRiaepride silny investor (moZno
viaceri), ktorému vyhovuju podmienky a socialno-efzchostna Struktdra obyvdistva ( a to by bol
maly z&zrak) jedinou perspektivou do budicnostbZmosou z&at” hnel’, je cestovny ruch. Mame
prirodné a kultirne bohatstvo (ktorym hojne oplyé region), priazniva Struktaru 3kél (OA, SOS
obchodu a sluzieb, Gymnéazium) a moznosti rekvaldig prostrednictvom UP, alebo AV.

Chce to len urolti z tejto veci v naSich mysliach prioritu, rozhodrga a z&at’ robit’ razne
kroky.

Zo zékona pripominam (Z&kon o obecnom zriadeni &8kladnou Ulohou obce pri vykone

samospravy je starostlivive vSestranny rozvoj jej Gzemia a o potreby jejvaltg’ov.” A mam za to,



Ze prioritnou potrebou naSich obyvide je perspektiva sludnej prace v naSom mesteerdend
poslancoch MZ¢i prijma tato vec za svoju prioritu, alebo nie (mysle ,Poméz si sdm aj pan boh Ti
pombze").

Komisia RRaCR po mnoZstve aktivit, vyplyvajuciclegmoznosti a kompetencii, sa rozhodla
nad ramec svojich povinnosti vypracévpredloZzeny materidl ako prakticky navod na realiza
zameru. V priloh&ch je mnoZstvo obsiahlych malirjétoré sa v oblasti tedrie a zaverov pre prax
zaoberaju touto problematikoulwei podrobne a konkrétne. Od prieskumu trhu az poketingove

néstroje na presadenie zdmeru. V prilohach slildady z inych regionov ako doklad, Ze sa to da.

Mesto a Mestsky uUrad ma teda uz teraz k dispox#sitko ¢o k tomu potrebuje. Teoriu,
personal, podmienky, autoritu a ndidt.

DoterajSie snahy, ktoré mali iniciav@odnikat&ov v tejto oblasti zlyhali. Zlyhali preto, lebo
podnikatelia v tejto sfére nie su vtakej kondi@hy mohli samostatne bez podpory, kontroly
a koordinacie (zo strany Statu alebo samospravyotico tom aj Zakon o podpore rozvoja CR)
rozbehniti takdto iniciativu tak efektivne a dynamicky, abgsihli konkrétne vysledky v kratkej
dobe. Op# ale ,, Nic nového pod sinkom“ , nakKko prave Waka samospravam prosperuje CR uZ
desdrocia v takych turistami vyfadavanych krajinach ako je Rakusko, Taliansko, &ako,
Nemecko, krajiny BENELUXu, Severské Staty, Frankazs Spanielsko. Samosprava je iniciatorom,
spu¥atom, pripravi podmienky, rozbehne cely zamer a preéwea postupne aktivity sukromnym

zloZkédm a postupne ustupuje do koordirgg a nakoniec do kontrolnej polohy.

A ¢o z toho samosprava budetifa

Objektivne — spokojn@isobcanov, trvale udrZzatay rast pracovnych prilezZitosti a socialnych
istbt a zvéadené mesto, region.
Pragmaticky — vysSi aistejSi prijem do obecnejlgurke z miestnych dani a poplatkov,

vyznamnejSie postavenie (mesto ako take) v spokkom a politickom diani.

Ing. Kové Karol
Predseda Komisie RRaCR, poslanec MZ



Zoznam priloh:

Material: Rozvoj cestovného ruchu v regiéne — dgvaghostupy

Spolany marketingovy plan

Z&kon o podpore CR

Z4pisnica z komisie RRaCR zo 14.6.2011

Napli prdce Komisie CR a RR

Oblastna organizécia destime&ho meneZzmentu (¥ah zo Zakona o podpore CR)
Stanovy OOCR RuzZomberok a SpiSska Nova Ves

Kompetencie referatov resp. oddeleni CR

Mapa pbésobnosti budicej OODM (OOCR)

Uznesenie komisie cestovného ruchu a regionalnejlfiiky

Uznesenie 07/01/2013:
Komisia CRaRP berie informéciu na vedomie.

Uznesenie komisie vystavby, tzemného planovania, 2PMK

Uznesenie:

Komisia po dlhej a vecnej diskusii vzala predloZemgterial na vedomie a suhlasi s nAvrhom
pokraiova’ v priprave rozvoja cestovného ruchu s podporoutanég3dporduje MZ tento
material prerokovéna riadnom zasadnuti MZ a ptije tomu stanovisko s uznesenim.

Uznesenie komisie vzdelavania, kultary, mladeze pd&rtu

Uznesenie ¢. 04/12/12 :

komisia odporta Mestskému zastupitevu v RoAave:

a/ prerokovérozvoj cestovného ruchu v regione — dévody a gostu

b/ v rdmci personalneho auditu na obnovu odbogionélneho rozvoja Wenit' maximalne
jednu osobu, plus osoby na absolventskej praxi.

Uznesenie komisie, socialnej, zdravotnej a bytovej

Uznesenie ¢. 01/01/2013 :
Komisia odporda material zaradido programu Mestského zastup#iva v RoAave
v plnom rozsahu bez pripomienok

Uznesenie komisie finatinej, podnikatel’skej a spravy mestského majetku

Komisia neprijala Ziadny zaver



Rozvoj cestovného ruchu v regione — dévody a postyp

Regién Ro#avy je vzifadom na primarnu ponuku atraktivnym loieym miestom pre
domacich, aj zahragmych navstevnikov. Cestovny ruch sa dbsibmedzuje na pasivnu ponuku
a vSeobecnu prezentciu. Absentuju marketingovatésfie, ktoré su vychodiskom pre tvorbu
nastrojov marketingového mixu, a to nielen komaeiiého mixu, ale aj produktového, cenového
a distribkkného, v désledku uplébvania ktorych je mozné vyrazne zwuy3navstevnos regionu.
Tvorba spoléného marketingového mixu vyZzaduje intenzivnu sp@dou podnikatéov cestovného
ruchu a organizacii a institacii, ktoré na rozvegtovného ruchu maja vyrazny vplyv. Tato spolupraca
v3ak nie je na dostatoej Urovni a absentuje efektivny (destimg manaZment v cestovnom ruchu,
ktory by stmelil podnikatiov v cestovhom ruchu a v pribuznych odvetviachdgtevitdov zdruzeni
cestovného ruchu, mikroregiénov, zastupcov samaspedberajlcich sa cestovnym ruchom (na
miestnej aj regionalnej drovni) a ktory by koordimb ich pracu, zdruZoval a zabepeal
prostriedky, propagaciu a vytvaral produkty naaefvnenie pobytu v regiéne. Bolo by nespravne,
keby sme nekontrolovanym rozvojom znehodnotili poi&l a atraktivitu dotknutého Uzemia. Tuto
rovnovahu vsak nie je jednoduché dosiahmauwyZaduje to spolupracu subjektov réznej pravnej

formy, s r6znou mierou kompetencii v rozhodovamplgvu na rozvoj cestovného ruchu.

Toto su zndme fakty. Ale akiialej?

1. Iniciativa.

Kto bude iniciativny a zme robt’ a platt’ prvé kroky, aby presved skeptikov, Zze kde je
vola je aj cesta? Startovacim impulzom by malé $gmosprava. Ta by mala ukéz#lu, chu’
a ochotu vytvoti podmienky a uskutmit’ prvé kroky na to, aby dala jasne najavo, Ze cestouch je
priemyselné odvetvie, ktoré je schopné vytvaninozstvo primarnych pracovnych miest v cestovnom

ruchu a sekundarnych miest v sluzbach pre cestasty
2. Rozhodnutie.
Kompetentni by mali prijarozhodnutie. Uznesenie samospravneho organu, kaviaze

vykonné zloZzky koné Uznesenie ma jasne deklarévpostavenie CR, vizie, merditg ciele

a konkrétne kroky, ktoré je potrebné utbbikonkrétnych terminoch a s konkrétnymi zodpovexiny



3. Praktické kroky.

1.etapa — Priprava.

Doba trvania: 6 mesiacov

V pripravnom obdobi je potrebné paralelne pracemaadvoch frontoch.

Na prvom fronte (vykonny organ — povereny pracovnik):

1., vytvort podmienky (kancelaria, stol, stt#y, hardvér, telefén...) pre tim mladych
a ambiciéznychudi z absolventov vysokych 3kél, ktori v rdmci dbsotskej praxe v priebehu 6
mesiacov by zdruzili informacie o poskytoviaieh sluZzieb v CR, o podnikdtch v cestovhom
ruchu, organizaciach a institiciach, ktoré na rpoastovného ruchu maju primarny vplyv (hotely,
penziény, ubytovne, reStauracie, mizea, pamiatky.tie ktoré maju sekundarny vplyv (ddnske
zdruZenia, Kkluby, kulturne, Sportové institicieudstické institucie, Skoly, Skdlky, organizatori
réznych podujati pre verejnds). Informacie kontaktného charakteru, informaaemoznostiach
a spektre sluzieb a informacie o podujatiach ava#tih. Tieto by spracovali do databazy tak, ablabo
prel’adné d’ahko aktualizovaiima kedykdvek.

2., Pada finankné zdroje na financovanie buddcich aktivit (fondyanty, nadéacie, iné

subjekty, zbierky...)

Na druhom fronte (najvyssi predstavitelia samospravy):

Z vytypovanej turistickej destinacii iniciova jednania s najvy$Simi predstavitg
mikroregionov, klastrov, OOCR, samosprav a podseliskych subjektov o formach podpory rozvoja
CR a zdruzovani sil a prostriedkovépdc najvyznamnejSimi tak, aby sa oslovili vSetkgngapravy

a najvyznamnejSie podnikditké subjekty.

Na zaklade podnetov a zaverov vytvastvorené zdruZenie subjekta¥glej len zdruzenie) na

rozvoj CR v oblasti.

Iniciovat’ jednania so subjektmi, ktoré si mimo spadovej sihlale mohli by finatne,

materialovo alebo organigae pomahéizdruzeniu.



2.etapa — Strukturalizacia procesov aktivneho CR

Doba trvania: 6 — 12 mesiacov

1. Front — Marketingovy plan - tvorba a jeho aptika
2. Front — ZaloZenie cestovnej agentury - tvorliévakj ponuky produktov
3. Front — TIC ako siag’ zdruZenia

4. Front — Doliad a hodnotenie ubytovacich a stravovacich zariaden

Strukturalizacia procesov aktivneho CR ma zé: cie

- profesionalizovépracu, pristup a ponuku

- vytvorit' a Zivit aktivny komunik&ny systém a systém tvorby produktov od vSeobecaycipo
Specializované medzi jednotlivymi poskytovate sluzieb v CR

- vytvorit’ organiz&né zlozky s citom z profesionalizovacinnog’ (Cestovna agentira — ponuka
produkty CR, TIC — poskytovanie a garancia kvalifyprmacii, Marketing — tvorba marketingovych
planov podia pozZiadavky trhu, a in€)

- navrhnd@ zavedenie a upladvanie takych marketingovych nastrojov a aktivibré&

napomdzu zvys$i navsStevnos mesta Rofava aregiénu, napomdézu vytuoripredpoklady pre
postupny trvaly medzikmy nérast p&tu navstevnikov a priemernejzty pobytu tychto navstevnikov

Vv regione

3. etapa — Tvorba stabilnej infrastruktdry.

Doba trvania: 24-60 mesiacov

Cielom 3.etapy je pom@ari

-zabezpéeni trvalého rastu poskytovéiten sluzieb v turizme zabezpé Standard a ponukeu
pridanu hodnotu,

- aktivne prezentovasluzby a produkty na vyznamnychltraoch a organizovavlastny propagay
veltrh pre cestovné agentury,

- produkty Specializotana r6znu klientelu s diem udrz& v naSom regione klientov v priemere viac
ako 7 dni,

Ing. Kové Karol



