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Namestie banikov 32, 048 01 Roznava

TURISTICKE INFORMACNE CENTRUM ROZNAVA
TOC prispevkova organizacia Mesta Roznava
R0z

tel.: 00421/58/732 81 01 fax: 00421/58/732 48 37
e-mail: tic.roznava@stonline.sk, http://www.ticroznava.sk

Komentar k plneniu rozpoctu k 30.06.2012

V obdobi od 1.1.2012 — 30.6.2012 TIC Roznava navstivilo 2929 navstevnikov (vid'. graf a
tabulka €. 1), ktorym sme poskytli poZadované informacie o meste RozZnava a regione (horny
Gemer, Slovensky kras) v nasledujucich informacnych okruhoch:

a/ kultrno-historicky a folkldrny potencial

b/ prirodny potencial, chranené Gzemia a zaujimavosti

¢/ ubytovacie a stravovacie zariadenia

d/ kultirno-spoloCenské zariadenia (muzed, galérie, kniznice, kina, divadIad)

e/ kultdrne a Sportové podujatia

f/ moznosti Sportovo-rekreacnych Cinnosti

g/ dopravné spojenia

h/ kontaktné adresy institacii (policia, nemocnica, lekarne, ministerstva, zastupitel'stva SR

i/
il

v zahranici, zastupitel'stva inych Statov v SR atd’.)
podniky a podnikatelia
nariadenia Mesta RoZnava

Pracovnici TIC RoZhava tieto informacie pravidelne zabezpeCuju a aktualizuji v priebehu
celého roka.

V ramci edi¢nej Cinnosti vydava TIC Roziava letak s otvaracim ¢asom a cennikom vsetkych
atrakcii v Roznave a okoli, ktory je dostupny pre turistov zdarma.

TIC prevadzkuje kancelariu na Namesti balikov 32 v mimosezénnom obdobi (1.1.-31.5.2012)
poCas pracovnych dni od 8.00 do 16.00 h a v sobotu od 8.00 do 12.00. V obdobi letnej
turistickej sezény 2012 (1.6.-31.8.) TIC opat’ zaviedlo predizend otvaraciu dobu, a to
cez pracovné dni od 8.00 do 18.00 h, v sobotu od 9.00 do 17.00 h a v nedel'u od
13.00 do 17.00 h. Vo sviatky pocas pracovnych dni je kancelaria v prevadzke pocas letnej
sezony od 9.00 do 14.00 h.



Skladba navstevnikov TIC RoZnava v obdobi 1.1.-30.6.2012

graf. ¢. 1

tab. ¢. 1

[ Krajna | Pocet |
Slovensko 1814
MR 398
CR 293
D,A 140
Pol'sko 106
Ost. 116
FRA 59

2. TIC spravuje svoju vlastnd web stranku s nazvom www.ticroznava.sk, kde pravidelne
uverejiujeme vSetky podujatia, ktoré sa konaju v RoZiave a okoli. VSetkych organizatorov
podujati priamo kontaktujeme (e-mail, telefén, osobne) vzdy pred koncom roka za ucelom
dodania kalendara podujati a viacerych kontaktujeme aj priebezne pocas roka — podujatia
neustale ,pracne vyhladavame", pretoze niektori organizatori sa sami neprihlasia. Do
30.6.2011 sme spracovali a na naSej stranke uverejnili takmer 100 podujati.



Okrem aktualnych podujati prevadzkujeme na naSom webe online rezervacny systém
ubytovania, kde ma navstevnik moznost’ vybrat’ si ubytovanie spomedzi 76 ubytovanich
moznosti roz€lenenych do kategdrii (hotely, motely, penziény, ubytovanie v sikromi — izba,
objekt, prenajom, kempingy). Navstevnik si rezervuje ubytovanie vyplnenim rezerva¢ného
formulara priamo na stranke — nasledne ho pracovnici TIC kontaktuju a rezervaciu
potvrdzujd. S jednotlivymi ubytovatemi ma TIC uzavretd zmluvu o sprostredkovani
ubytovania a za uskutoc¢nené ubytovanie prinalezi TIC provizia.

Na www.ticroznava.sk pravidelne aktualizujeme otvaracie doby a ceny jednotlivych atraktivit
v Roziiave a regidne. Stranku prevadzkujeme v 4 jazykoch — slovensky, mad’arsky,
anglicky a pol'sky.

b2 @

3. V prvom polroku 2011 TIC RoZfava zabezpecilo propagaciu Mesta Roznava formou Ucasti
na vel'trhoch cestovného ruchu:
- ITF Slovakiatour 2012
- Utazas 2012 Budapest
Ciel'om nasej UcCasti na veltrhoch je prezentovat’ naSe mesto ako centrum sluZieb region
Slovensky kras a horny Gemer a prildkat’ ¢o najviac turistov. Veltrh je miestom, ktoré
umoznilo oboznamit' sa s novymi trendmi v oblasti cestovného ruchu, porovnavat Uroven
vlastnych propagacnych materidlov, vymienat’ si skisenosti, nazbierat’ napady a vytvorit’ si
nové obchodné kontakty.
ITF SLOVAKIATOUR - v dioch 19.-22.1.2012 sa v Incheba Expo Bratislava uskutocnil 17.
medzinarodny vel'trh cestovného ruchu ITF SLOVAKIATOUR. je najvacsi a najdoleZitejsi
veltrh cestovného ruchu na Slovensku. Tento rok sa predstavilo spolu 405 vystavovatel'ov
z 21 krajin. Vel'trh navstivilo spolu 72.764 navstevnikov. Gemersky regidon a mesto Roznava
sme prezentovali v stanku KoSického samospravneho kraja v spolupraci s Regionalnou
rozvojovou agenturou Roznava.



Utazas 2011 Budapest, ktory sa konal 1.-4. marca 2012 v priestoroch veltrzného
vystavného centra Hungexpo. Bol to 35. rocnik najvyznamnejSieho medzinarodného veltrhu
cestovného ruchu v Madarsku. Tento veltrh je jednym z najvacsich svojho druhu v strednej
a vychodnej Eurdpe. Mesto Rozfava dostalo moznost’ od Slovenskej agentlry pre cestovny
ruch prezentovat’ sa prave v narodnom stanku Slovenska. SACR bolo garantom expozicie.
Vel'trh ,Utazas 2012" pocas jeho trvania prilakal viac ako 50 tisic navstevnikov.

4. V tomto roku TIC Rozriava vykonava tuto podnikatel’'sku ¢innost':
- Zmenaren.
- Obchodna Cinnost’ (predaj publikacii, map, suvenirov a pod.).
- Sprostredkovatel'ska ¢innost’ v oblasti sluzieb: sprostredkovanie ubytovania, inzertné
sluzby, predpredaj vstupeniek, rybarskych listkov.
- Sprievodcovsky servis.
- Propagacna Cinnost’ pre podniky, institlcie, obce a zdruzenia.
- Faxova sluzba.
- Kopirovacie sluzby.
- Preklady a timocenie.

Trzby z predaja tovaru (knih, map, suvenirov...) vSak oproti rovhakému obdobiu
minulého roka (2011) vyrazne poklesli (az o0 25 %). Tato skutocnost’ pripisujeme
predovSetkym rekonstrukénym pracam na Namesti banikov, ktoré uz od zaciatku marca
2012 vyrazne obmedzili a zneatraktivnili pristup do kancelarie TIC. Taktiez poklesli aj
trzby z predpredaja vstupeniek na kultirne a Sportové podujatia na celom Slovensku aj
v zahranidi. TIC Rozfava je sprostredkovatel’ pre online predajcov vstupeniek
TICKETPORTAL, INTERTICKET a TICKETART. Prevadzkovanie zmenarne od zavedenia
eura nevykazuje vysokeé zisky za zmenu vallt, ale je dblezité pre zachovanie
komplexnosti sluZieb najma pre navstevnikov zo susednych krajin, ktori sa k nam v tomto
roku opat’ zacinaju vracat'. Turisti si pochval'ujd, Ze na jednom mieste dostanu Ziadané
informacie, zamenia si peniaze, sprostredkujeme im ubytovanie, zakupia si mapy,
suveniry, pohl'adnice, dokonca aj znamky, rybarske listky. Nemusia chodit’ do bank,
hl'adat’ postu, knihkupectvo, sidlo rybarskeho zvazu a mozu si uzivat’ dovolenku v nasom
regione.

Spracoval: Ing. Karin Cseh



Dovodova sprava

Material bol prerokovany v Komisii cestovného ruchu a regionalnej politiky, v Komisii financnej,
podnikatel'skej a spravy mestského majetku a v dozornej komisii TIC RozRava.

Stanovisko Komisie cestovného ruchu a regionalnej politiky zo dna 11.9.2012:

Komisia CRaRP odporta€a schvalit’ plnenie rozpoCtu TIC
k 30.06.2012 a uklada pre TIC predlozit’ vyhodnotenie letnej turistickej sezony
a plnenie rozpoCtu k 30.09.2012.

Stanovisko Komisie financnej, podnikatel'skej a spravy mestského majetku:
Stanovisko dozornej rady TIC RoZnava zo dina:

Spracovala: Ing. Karin Cseh
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, K Schvaleny rozpo c¢et 2012 Plnenie rozpo ¢tu k 30.06.2012
Ukazovatel 8 CELKOM hlavha | podnikatelska | CELKOM hlavna podnikat.
v EUR ¢innost éinnost v EUR ¢innost ¢innost %

PRIJMY CELKOM 61474 38274 23200 24 095 14 615 9480 39
Predaj vlastnych sluzieb: 8108 250 7858 5481 299 5182 68
- predaj vstupeniek 3500 0 3500 2 332 0 2332 67
- predaj cest. listkov Student Agency 0 0 0 782 0 782
- kopirovacie sluzby, tel., fax. sluzby 700 0 700 435 0 435 62
- sprievodcovské sluzby 1500 0 1500 801 0 801 53
- inzertné sluzby 650 0 650 369 0 369 57
- sprostredkovanie ubytovania 858 0 858 268 0 268 31
- zmenaren 650 0 650 195 0 195 30
- ost.sluzby, prezentacia vo vitrine 250 250 0 299 299 0] 120
Predaj tovaru 15000 0 15000 3904 0 3904 26
Prispevky od subjektov 7800 7800 0 0 0 0 0
Prispevok zriadovatela 312007 28000 28000 0 11 966 0 43
Nevyc¢erpand dotacia od zriadovatela z r. 2011 1386 1386 0 1 386 1386 0} 100
Zuctovanie zakonnych a ostatnych rezerv 1180 838 342 1358 964 394} 115
VYDAVKY CELKOM 61474 38274 23200 29 313 16 262 13051 48
Nakup tovaru 8400 0 8400 3768 0 3768 45
Spotreba energie (teplo, el. energia) 632001 2280 1619 661 1176 835 341 52
Spotreba vody 632002 100 71 29 49 35 14 49
Postovné 632003 83 40 43 44 17 27 53
Nakl. na telefén, fax (T.Com,Orange, T.Mobile) 632003 1200 852 348 648 460 188 54

- internet 632004 220 156 64 79 56 23 36
Cestovné naklady: - tuzemsko 631001 120 120 0 41 41 0 34

- zahranicie 631002 630 630 0 298 298 0 47
SluZzobné auto - pohonné hmoty (oleje, maziva) 634001 500 500 0 27 27 0 5

- STK 634002 60 60 0 52 52 0 87
Zakonné hav.poistenie motorovych vozidiel 634003 80 80 0 77 77 0 96
Nakup prevadz.pristr..a zariadeni 633004 0 0 0 0 0 0 0
VSeob.matetrial: kanc.,hyg. gist.potreby,tonery 633006 938 750 188 348 243 105 37
VSeob. material a vSeob.sluzby na veltrhy 637004 100 100 0 12 12 0 12
Nakup odbor. literattry (knihy, ¢asop.) 633009 50 50 0 0 0 0 0
Nakup a aktualizacia softvéru 633013 856 586 270 328 119 209 38
Reprezent. naklady 633016 50 35 15 29 29 0 58
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Opravy a UdrZba vypo€.techn. a prev.pristroj. 635002-4 50 34 16 57 19 38] 114
Revizia a udrzba zabezpe€.zariadenia 635005 180 128 52 90 64 26 50
Prenajom katedraly na sprievodc.sl.+sprievodc.sl 200 0 200 0 0 0 0
Inzertné sluzby 367 0 367 218 0 218 59
VSeob.sl.:-vyhot.nadlimitnych képii (podra Zmluvy o ndjme kog 637004 227 100 127 117 0 117 52
Odvoz komun.odpadu a RTVS (dane) 637035 121 91 30 58 41 17 48
Kurzy, Skolenia, seminare 637001 150 150 0 0 0 0 0
Tlag propag.mat.+vSeob.sluzby (scanov. lamin.) 637004 1500 1500 0 39 21 18 3
Specialne sluzby - ochrana objektu 637005 153 115 38 76 54 22 50
- auditorské prace 637005 0 0 0 0 0 0
Poplatky za vedenie G¢tu a ost.bankové poplatky 637012 140 99 41 69 45 24 49
Notarske a spravne poplatky, kolky 637012 30 30 0 0 0 0 0
Zamestn. stravné listky 637014 1166 827 339 559 397 162 48
Poistenie majetku 637015 161 114 47 109 77 32 68
VSeob.sl.(databazovy program, web stranka) 637004 500 500 0 125 84 41 25
VSeob.sluzby nakup vstupeniek Ticketportal 652 0 652 1621 0 1621 249
VSeob.sluzby nakup cestov. listkov Student Agency 0 0 0 765 0 765
Ostatné sluzby - webhosting 637003 140 140 0 79 79 0 56
Clenské poplatky - AICES 637004 165 165 0 165 165 o] 100
Mzdy (3 zamestnanci) @ odvody (ZP,SP,DDP) 611,637027 36300 26063 10237 17 749 12602 5147 49
Mzdy (2 sez6nni pracovnici + soboty,nedele) 2200 1562 638 310 220 90 14
Zakonné social.naklady (tvorba SF)+ost.SN 637 016 225 169 56 131 93 38 58
Tvorba zédkonnych a ostatnych rezerv 1180 838 342 0 0 0 0
HOSPODARSKY VYSLEDOK 0 0 0 -5 218 -1647| -3571




