TERENNA SOCIALNA PRACA V MESTE ROZNAVA

Vykon terénnej socidlnej prace v meste RoZnava zabezpecuju 4 terénni socidlni pracovnici (z
toho je jeden kmenfiovym zamestnancom mesta) a1 terénny pracovnik. Mesto pre zabezpeclenie
aktivit a dkonov spojenych srealizaciou terénnej socidlnej prace v meste uz dlhodobo vyuziva
moznost zapojenia sa do Narodného projektu Terénna socialna praca v obciach, ktory sa realizuje v
ramci Operacného programu Ludské zdroje a prostrednictvom ktorého zamestnava terénnych
socialnych pracovnikov. Trvanie projektu je od 01.04.2016 do 30.06.2019.

Hlavnymi ciemi vykonu terénnej socidlnej prace v Rozfave (v prostredi marginalizovane;j
romskej komunity — lokality: severna ¢ast mesta a mestska ¢ast RoZravska Bara) st najma:

e socialne zaclenenie a prevencia socidlneho vylucenia,

e zmiernenie (odstranenie) negativnych dosledkov a rizik réznych Zivotnych a problematickych
situdcii socidlne vylucenych,

e zmiernenie nerovnosti a odliSnosti, vratane nerovného pristupu kvzdelaniu, socidlnej
ochrane, byvaniu, zdravotnej starostlivosti, uplatneniu sa na trhu prace,

e pribliZzenie tazko dostupnych sluzieb pre klientov, rodiny, komunitu,

e rozvoj/znovunadobudnutie socidlnych kompetencii klienta.

Ciel'ové skupiny:

e marginalizované skupiny, vratane Rémov,

e jednotlivci alebo skupiny ohrozené diskriminaciou, chudobou alebo socialnym vylu¢enim,

e rodiny s detmi, nelplné rodiny s detmi, mnohodetné rodiny,

e nizkoprijmové domacnosti,

e 0soby so zdravotnym postihnutim,

e deti a plnoleté fyzické osoby, ktorym sa poskytuju socialne sluzby,

e znevyhodneni uchddzadi o zamestnanie,

o deti, plnoleté fyzické osoby a rodiny, pre ktoré sa vykondvaju opatrenia socidlnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately,

e seniori

e 0soby bez pristresia

Terénni socialni pracovnici mesta Roznava sa v spoluprdci s klientom usiluju o:
e zvySenie socidlnych kompetencii klienta,
e sprostredkovanie sluzby a aktivit dostupnych klientovi,
e minimalizaciu rizik podmienenych socidlne znevyhodnenym prostredim,
e rozvijanie spoluprace s dalsimi zainteresovanymi subjektmi (sietovanie).

- v oblasti byvania:
e udrzat existujice byvanie (vyjedndvanie splatkovych kalendarov; vyjednavanie s
vlastnikmi domov, exekutormi),
e pomoc pri vybavovani davok /PnB/, ktoré klient nepobera a pritom ma na nich narok,
e pomoc s hladanim ndhradného byvania,



pomaoc pri uzatvarani, resp. spisani nadjomnej zmluvy a pod.
rieSenie krizovych situdcii.

- v oblasti financii:

poskytovanie poradenstva, vysvetlovanie a objasfiovanie dé6sledkov vyuZivania

vvvvv

v pripade potreby spoluprdca s Policiou SR,

vysvetlovanie nebezpecnosti vysoko Urocenych poziciek od najroznejsich spoloc¢nosti,
poradenstvo ako hospodarit s financiami,

TSP vedie klientov k prijatiu zodpovednosti za platenie zdvazkov - ndjomné, sluzby
spojené s uzivanim bytu a podobne, spolupracuje so samospravami a vlastnikmi bytov,

v pripade potreby vyjedndva a navrhuje splatkové kalendare, rokuje s veritelmi
a exekutormi,

poradenstvo, stéinnost a pomoc v konani o oddlZeni (osobny bankrot).

- voblasti zamestnanosti:

podpora pri vyhladavani zamestnania (pomoc s vypliovanim formuldrov as pisanim
Ziadosti a Zivotopisov),

podpora pri vyhladavani kurzov k zvySovaniu funkénej gramotnosti, motivacnych
programov, rekvalifikaénych kurzov — spoluprdca s UPSVAR,

TSP informuje klientov o vplyvu a rizikdch nezamestnanosti, riziku prace "na ¢ierno"
a pod.,

sprostredkovanie kontaktu s moZnym zamestndvatelom (skenovanie, mailovanie,
telefonovanie),

TSP motivuje klientov k ziskaniu a na udrzaniu zamestnania,

pri strate zamestnania alebo dlhodobej nezamestnanosti vyhladava TSP spolocne s
klientom najlepSie moznosti, ako uspiet na trhu prace.

- v oblasti vzdeldvania a skoly:

TSP vytvara priestor pre spolupracu skoly s klientmi a opacne,

snazi sa vyjednavat s klientmi mozZnosti dalSieho rozvoja ich deti,

pomaha rodindm, v ktorych nie su podmienky na domacu pripravu deti do skoly,
aktivne v spolupraci s rodi¢mi a Skolu riesi zaskolactvo

spolupracuje s UPSVaR (najma pri rieSeni nepravidelnej sk. dochadzky)
poskytuje rodi¢om deti zaskoldkov poradenstvo

DalSie ¢innosti TSP mesta Rozfava: depista?, monitoring terénu, $etrenia socialnych, majetkovych,

rodinnych a ekonomickych pomerov v prirodzenom rodinnom prostredi klienta, spisanie sprav

o povesti pre sud, policiu a pod., sprievod vybranych (najma zdravotne postihnutych) klientov na

vySetrenia k lekdrom, na durady, konzultacie slekdarmi, pomoc pri uplatfiovani prav a prdvom

chranenych zaujmov klientov, najma v odvolacich konaniach apred sidom, vykon funkcie

opatrovnika (kolizny, procesny), asistencia pri socidlnej rehabilitacii, aktivna spolupraca s inymi

odbormi mestského uUradu (odbor skolstva a pod.), institiciami, nadaciami, organizaciami v meste

a roznymi poskytovatelmi soc. sluzieb, vratane ostatnych pracovisk TSP v okrese.



Pocet evidovanych klientov v ramci projektu Terénna socialna praca v obciach

(0od 01.04.2016 — 30.06.2019) v meste RoZnava je k obdobiu februar/2019 : 457 klientov (154 muzov
a 303 Zien), pricom pocet klientov mesacne stipa. Kazidy klient md vytvoreny samostatny spis
v ktorom sa zaznamenavaju poskytnuté intervencie a jeho osobna anamnéza.

Stredisko osobnej hygieny a pracovne

Mesto zabezpecuje prevadzku strediska osobnej hygieny a pracovne s cielom poméct odkazanym
obcanom pri zvySeni hygienickej Urovne a dodrziavani Cistoty.

V stredisku osobnej hygieny je priestor na vykondvanie nevyhnutnej osobnej hygieny ¢loveku, ktory
nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb, ma tazké
zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovrsil déchodkovy vek. Okrem sprchy
ma moznost oprat si Satstvo, vybrat si v charitativnom Satniku obuv alebo $atstvo za symbolické
ceny. Cell prevadzku SOHaP zabezpecuju pracovnici TSP.

Cennik SOHaP na Kratkej 30
Pranie — cena za jedno pranie bez poskytnutia pracieho prasku v malej pracke (6kg) = 0,80 €,
s poskytnutim pracieho prasku = 1,30 €.
Cena za jedno pranie v priemyselnej pracke (15kg) = 1,6 €
S poskytnutim pracieho prasku=2,6 €
K dispozicii s dve malé automatické pracky (po 6 kg bielizne) a jedna priemyselna pracka (na 15 kg

bielizne) , ktoré sa vyuZivaju denne.

Sprchovanie — deti do 8 rokov zadarmo v sprievode rodicov
deti od 8 do 16 rokov =0,25 €
deti od 16 rokov a dospeli = 0,50 €



