MESTSKY URAD ROZNAVA

Odbor socialnych veci a bytovej politiky, Safarikova 29, 048 01 RoZiiava
Pracovisko terénnej socialnej prace, Kratka 30 Roznava

Komisia socidlna, zdravotna
a bytova pri MZ v RozZiiave

Roznava, 17. 01. 2023

Spravu predkladaju:

Terénni socialni pracovnici:
PhDr. Marek Koltas, PhD., MBA
Mgr. Dévid Zsiga

Mgr. Valéria Hokova

Mgr. Stela Urbanova

Terénny pracovnik:
Lucia Csuporiova

Sprava o ¢innosti TSP/TP za obdobie: september 2022 do decembra 2022

Napli prace resp. bezna ¢innost’ TSP/TP:

e navstevy v rodinach (miestne Setrenia, depistaz)

e Setrenia vrodinich najéastejiie na podnet SPODaSK - UPSVaR, okresného sudu,
policie, nadécii a pod.

e monitoring terénu /severnd Cast’, Roznavska Bana, Vargovo pole, Nadabula/

o komunikicia so zastupcami ZS, MS, s detskymi lekarmi, obvodnymi lekarmi pre
dospelych, so $pecializovanymi zariadeniami, s pracovnikmi UPSVaR -SPODaSK
a MsU

e pomahanie klientom pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov

e telefonickd, mailova a pisomna komunikacia v zdujme klientov

e sprevadzanie klientov na rdzne institlicie a vySetrenia k lekdrom

e pomoc klientom pri exekucidch — vyjednavanie v zduyme a v mene klienta, pisanie
splatkovych kalendarov, sprevadzanie klientov k exekiitorom, na sudy a pod.

e hladanie vol'nych pracovnych miest na internete pre klientov

e pisanie ziadosti o prijatie do zamestnania a Zivotopisov pre klientov



Okrem

Okrem

poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva pre klientov v r6znych oblastiach
prevadzkovanie SOHaP /stredisko osobnej hygieny a pracovne/

spolupraca s asistentkou osvety zdravia

aktivna ucast’ na pripadovych konferenciach

aktivity pre zabezpecenie a realizaciu socialnej sluzby klienta

poskytovanie pomoci pri uplatiiovani prav a prdvom chranenych zaujmov klienta vo

veciach oddlZenia

Administrativa spojena s vykonom terénnej socialnej prace:

- kazdy TSP/TP si vedie samostatne terénny dennik, kde si zaznamenava kazdy den
svoju celodennu Cinnost’ /raz denne/

- vedenie spisovej agendy - spisov klientov a ich aktualizicia

- vypracovavanie anamnéz klientov, socialna diagnostika

- zaznamendavanie intervencii do spisov klientov

- pisanie zaznamov zo Setreni a navstev v rodinach

- vypracovanie a vyhodnocovanie individualnych planov prace s klientom

Cinnost’ TSP/TP podPa mesiacov:

SEPTEMBER 2022
beznych cinnosti TSP/TP (uvedenych vyssie) aj:
poskytovanie pomoci a asistencie pri zmene adries pobytu pre ukrajinskych odidencov
spolupraca s UPSVaR a zamestnavatePmi pri uzatvarani pracovnych dohdd (projekt:
zapracovanie ukrajinskych odidencov)
zabezpecenie nakupu (spotrebice do domacnosti a oblecenie) pre vybrani rodinu
v ramci projektu dakujeme.sk, o.z.
navsteva seniorov v malometraZznych bytoch na Jovickej ulici v Roznave - vypliiovanie

dotaznika pre G¢ely Komunitného pldnu socidlnych sluzieb

OKTOBER 2022
beznych cinnosti TSP/TP (uvedenych vyssie) aj:
poskytovanie intervencii a pomoci pri zabezpeCovani potrieb pre ukrajinskych

odidencov



Okrem

Okrem

informacné navstevy u klientov ohl'adom pldnovanej dezinsekcie v severnej ¢asti mesta
ucast’ na pripadovej konferencii

skupinova supervizia

poskytnutie pomoci a sucinnosti pri hl'adani ubytovania (prestahovanie ukrajinskych
odidencov z internatu OA)

rieSenie podnetu z Bytového druzstva ohl'adom susedskych sporov (Setrenie, zdznam)

NOVEMBER 2022
beznych cinnosti TSP/TP (uvedenych vyssie) aj:
poskytovanie intervencii a pomoci pri zabezpeCovani potrieb pre ukrajinskych
odidencov
navstevy vrodindch ukrajinskych odidencov ohl'adom informovania o moznosti
jednorazovej finan¢nej pomoci z UNHCR (pracovisko v Kosiciach)
ucast’ na pripadovej konferencii
spolupraca s Centrom pre medzinarodno-pravnu ochranu deti a mladeze vo veci
vymahania vyzivného zo zahranicia
vypracovanie ziadosti o finanéni pomoc pre vybrané rodiny v nudzi v ramci

viano¢ného projektu Dobry pocit na oblatku z nadacie Dakujeme.sk

DECEMBER 2022
beznych cinnosti TSP/TP (uvedenych vyssie) aj:
poskytovanie intervencii a pomoci pri zabezpeCovani potrieb pre ukrajinskych
odidencov
nakup roéznych komodit pre klientov z tspeSnych projektov u nadacie Dakujeme.sk —
odovzdavanie klientom
nakup viano¢nych darcekov pre ukrajinskych odidencov z finan¢nych prostriedkov
z Karpatskej nadacie
ucast’ na pripadovej konferencii
ucast’ na lokalnej porade v KoSiciach

spolupraca s MS na ul. Kratkej (doruovanie post. poukazok za obedy)



Pocet pribudajucich (novych) klientov (spisov) podl’a mesiacov:

mesiac muZzi Zeny spolu
september 2022 2 4 6
oktober 2022 2 1 3
november 2022 1 2 3
december 2022 2 0 2
Spolu 7 7 14

Pocet poskytnutych intervencii a opatreni v prospech klientov podl’a mesiacov:

mesiac spolu
september 2022 224
oktéber 2022 182
november 2022 205
december 2022 238
spolu 849
Poskytnuté intervencie: 09/22 10/22 11/22 12/22
- zqmergné na oblast’ 19 15 10 25
byvania
- zamerané na oblast 61 49 61 65
financii
- zamerané na least 30 17 20 17
zamestnanosti
- zamerané na oblast 3] 28 26 33
soc. zabezpecCenia
- ostatné oblasti 33 73 88 98
SPOLU 224 182 205 238

Aktualny pocet spisov je 413

Roznava, 17.01. 2023
Vypracovali: TSP a TP mesta Roznava

Predklada: Lucia Csuporiova



